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Memoria Integrada
SM SAAM 2023

Con satisfaccion SM SAAM presenta su Memoria Integrada 2023, la quinta
edicion de este reporte, en el que da cuenta de su gestion y desempefio
econdmico, social, ambiental y de gobernanza durante el periodo comprendido
entre el 1 de eneroy el 31 de diciembre de 2023. Consolida informacion de
todas las operaciones de la compafiia y sus Estados Financieros (detalle en
capitulo Informacion Adicional).

El documento fue elaborado considerando los principios del International
Integrated Reporting Council (IIRC), las recomendaciones del S&P Global
Corporate Sustainability Assessment (CSA) para la postulacion al Dow Jones
Sustainability Index (DJSI) y dando cumplimiento a las exigencias normativas

de la Norma de Caracter General N°461 de la Comision para el Mercado
Financiero (CMF), gue entre sus requerimientos incluye informar los indicadores
Sustainability Accounting Standards Board (SASB) de los sectores carga aéreay
logistica (TR-AF) y transporte maritimo (TR-MT).

Introduccién

» Infraestructura al Servicio
Quiénes Somos del Comercio Mundial

Informacion de la Empresa

Datos generales

Razén Social: Sociedad Matriz SAAM S.A.

+ Tipo de Sociedad: Sociedad Andnima Abierta

RUT: 76.196.718-5

Domicilio: Av. Apoquindo 4800, Torre Il, piso 18, Las
Condes, Santiago

+ Teléfono: +56 2 2731 8240

Sitio Web: www.saam.com
Inscripcion en el Registro de Valores: 1091

Nemotécnico en las bolsas: SMSAAM

Informacion accionistas

Depdsito Central de Valores S.A.

RUT: 96.666.140-2

* Av. Los Conquistadores 1730, piso 24, Providencia,

Santiago

+ Teléfono: +56 2 2393 9003

atencionaccionistas@dcv.cl

Compromiso con el Equipo Comprometido Perfil del Reporte

Desarrollo Sostenible y de Excelencia Gobernanza Informacién Adicional e Indices ASG Estados Financieros
Relacion con inversionistas | Clasificaciones de riesgo
+ Jorge Cuéllar Barry, Jefe de Relacion con Inversionistas +AA, Perspectiva Estable (Humphreys y Feller Rate)
ir@saam.cl
| Presencia en indices
Medios de comunicacion » SPCLXIGPA. indice General de Precios de Acciones.

Agrupa a las acciones mas relevantes que transan en la

Carolina Lépez Guerra, Jefe Corporativo de Bolsa de Santiago

Comunicaciones

* DJSI Chile. Dow Jones Sustainability™ Chile
Index. Integrado por las 24 empresas seleccionadas
anualmente por S&P Dow Jones Indices con la asesoria

Auditores externos de S&P Global

comunicacionessaam@saam.cl

e DJSI MILA. Dow Jones Sustainability MILA Pacific

PricewaterhouseCoopers Consultores Auditores SpA Alliance Index. Conformado por las firmas de Chile,

(PwC) Colombia, México y Perd mejor evaluadas en aspectos

RUT: 81.513.400-1 ASG (ambientales, sociales y de gobierno corporativo)
* Av. Andrés Bello 2711, pisos 2, 3, 4y 5, Las Condes,

Santiago

+ Teléfono: (56) 9 3861 7940
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Introduccién

Mensaje del presidente

Estimados accionistas:

2023 fue un afio transformacional para SM SAAM.
Para seguir avanzando de forma decidida en la
estrategia de largo plazo que hemos disefiado para la
compafiia, en agosto concretamos la venta de nuestra
division de terminales portuarios y logistica terrestre
a la naviera alemana Hapag-Lloyd e iniciamos una
nueva etapa, en la que el foco de nuestra gestion
estara en dos unidades de negocios: remolque
maritimo, a través de SAAM Towage, y servicios
logisticos de carga aérea, por medio de Aerosan.

“Seguiremos buscando alternativas
de crecimiento mas alla de las
fronteras en que operamos,

dando continuidad al rol de
consolidadores que hemos
desempeiado hasta la fecha”.

La transaccion tuvo un valor aproximado de

US$ 995 millones y generd una utilidad neta de US$
422 millones, gracias a lo cual SM SAAM mantiene
solidos indicadores de solvencia y liquidez y goza

de una estructura de capital robusta para enfrentar
este nuevo ciclo, en el que tenemos un objetivo claro:
convertirnos en un operador global lider en el negocio
de remolcadores y en lider regional en logistica
aeroportuaria.

Es una meta ambiciosa, pero realista: ya somos
referentes en ambos negocios y hemos consolidado
un modelo exitoso, que ha tenido positivos resultados
y ha sido valorado por el mercado. Es, ademas,
pertinente para una compafia que, gracias a su

vocacion de expansion, se ha convertido en una
empresa multinacional, con un negocio diversificado
en geografias y cuyo EBITDA se genera en mas de un
80% en mercados internacionales.

Llevamos afios preparandonos para asumir este
desafio. En 2020 nos propusimos duplicar el tamafio
de SAAM Towage en cinco afios, generando escala,
diversificando servicios y ampliando nuestra presencia
geografica via fusiones y adquisiciones. Gracias a un
trabajo consistente y disciplinado, actualmente somos
el principal operador en América, con presencia en 99
puertos de 13 paises.

En el caso de Aerosan, el foco ha estado en replicar
la ruta que hemos seguido en el negocio de
remolcadores. Entramos en la propiedad en 1980y
hace cuatro afios tomamos control de la compafiia,
tras lo cual hemos crecido significativamente,
reforzado nuestro alcance regional y realizado
importantes inversiones en optimizacion de
procesos y capital humano. Hoy somos referentes en
movimiento de carga aeroportuaria y operamos en
ocho aeropuertos de Chile, Colombia y Ecuador.

Si bien cada una de estas industrias tiene sus
particularidades, poseen dos importantes elementos
en comun: son fundamentales para el desarrollo

del comercio mundial y estan en pleno proceso de
consolidacion, lo que representa una importante
oportunidad para SM SAAM. Adicionalmente, el
negocio de remolgue maritimo esta intrinsecamente
relacionado a servicios de infraestructura, tal como
lo demuestra su rentabilidad y baja volatilidad, con
operaciones respaldadas por activos de larga vida Util
y con contratos de mediano y largo plazo.

Somos proactivos en la busqueda de oportunidades
gue nos permitan continuar posicionandonos
como referentes, expandiendo nuestra coberturay

Quiénes Somos

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

“SM SAAM mantiene solidos
indicadores de solvencia y liquidez
y goza de una estructura de capital
robusta para enfrentar este

nuevo ciclo, en el que tenemos un
objetivo claro: convertirnos en un
operador global lider en el negocio

de remolcadores y lider regional en

logistica aeroportuaria”.

llegando a nuevos mercados. Seguiremos buscando
alternativas de crecimiento mas alla de las fronteras
en que operamos, dando continuidad al rol de
consolidadores que hemos desempefiado hasta la
fecha. Tenemos una trayectoria y experiencia en
este ambito que nos avala: sélo en los ultimos cinco
afilos hemos realizado fusiones y adquisiciones de
empresas y activos por mas de US$ 600 millones.

Con orgullo podemos afirmar que hemos sido
capaces de generar valor y rentabilizar estas
inversiones sin comprometer |os retornos de nuestros
accionistas. Prueba de ello es que desde que SM
SAAM se abrid en bolsa a comienzos de 2012 hemos
repartido mas de US$ 520 millones en dividendos,
incluyendo el dividendo provisorio por US$ 125
millones que anunciamos en diciembre pasado, el
mas grande que se ha entregado en la historia de

la compafiia. Asimismo, la rentabilidad de la accién
(incluyendo dividendos) ha experimentado un alza
de 82,1% en los Ultimos cinco afios, en circunstancias
de que el indice local de referencia (Indice IPSA) ha
rentado un 21,4%.

Equipo Comprometido
y de Excelencia

Gobernanza

Informacién Adicional

Perfil del Reporte
e Indices ASG

Estados Financieros
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También en materia financiera, quiero destacar

que cerramos 2023 con una utilidad de US$ 501
millones, resultado que se explica principalmente

por las ganancias provenientes de la venta de
nuestras unidades de puertos vy logistica terrestre,
pero también por la gestion de SAAM Towage y
Aerosan. Mantuvimos una estructura de capital sana
y acorde a nuestro negocio, lo que fue recientemente
reconocido por las clasificadoras de riesgo Feller Rate
y Humphreys, las cuales mantuvieron el rating AA con
tendencia Estable de la empresa.

En medio de este proceso de cambios, innovar,
operar con excelencia, seguridad y responsabilidad
con el entorno se mantuvo como prioridad. En ese
contexto, durante 2023 trabajamos en el redisefio de
nuestra estrategia de sostenibilidad, haciéndola mas
pertinente a la nueva etapa de la compafiiay a las
necesidades especificas de cada unidad de negocios.

En paralelo, registramos importantes avances en el
ambito ambiental, el cual creemos que representa
el principal desafio para la industria logistica.
Trabajamos de la mano de nuestros clientes en la
busqueda de soluciones innovadoras, contexto en
el cual destaca la recepcion de los dos primeros
remolcadores eléctricos de nuestra flota, que
operaran en Canada y son fruto de un acuerdo con
Teck y Neptune Terminals. Se trata de una tecnologia
aun incipiente, en la que estamos siendo pioneros.
Tanto asi, que comenzamos el 2024 con buenas
noticias: cerramos un acuerdo con la Empresa
Nacional del Petrdleo (ENAP), para traer a Chile el
primer remolcador eléctrico y cero emisiones de
América Latina.

Gracias a este trabajo, permanente y sostenido
en el tiempo, por octavo y sexto afio consecutivo
fuimos parte del Dow Jones Sustainability Index
Chile y del MILA Pacific Alliance Select, los cuales

Informacién Adicional

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

social y de gobernanza (ASG). Medirnos y reportar
nos permite hacer seguimiento de nuestros avances
y desafios en este ambito, en el cual buscamos
desarrollar un trabajo transversal como compafiia.

“Trabajamos de la mano de
nuestros clientes en la busqueda
de soluciones innovadoras,
contexto en el cual se enmarca

la recepcion de los dos primeros
remolcadores eléctricos de nuestra
flota (...) Se trata de una tecnologia
aun incipiente, en la que estamos
siendo pioneros”.

Para finalizar, quiero agradecer a nuestros clientes,
accionistas, directores, ejecutivos y a cada uno de
nuestros colaboradores por el apoyo, confianza

y COMPromiso para empujar la transformacion

que estamos experimentado. Todos juegan un

rol fundamental para continuar en la senda de
crecimiento que nos hemos trazado.

Nuestra ambicion se basa en el éxito del trabajo

gue hemos realizado. La compafiia esta en una
posicion ideal para seguir creciendo y jugando un rol
protagoénico en el desarrollo del comercio mundial.

Oscar Hasbin Martinez

Presidente del Directorio

evallan el desemperio de las empresas en materia
de sostenibilidad en las dimensiones ambiental,

- : ~ = e = SM SAAM
REMOLCADOR SALISH, EN EL PUERTO DE VANCOUVER. B, o
e —— ~
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Mensaje del Gerente General

' ¥ |

En 2023 iniciamos un nuevo capitulo en la historia de SM SAAM,
con foco en las industrias de remolcadores y de logistica de
carga aérea, en las cuales tenemos claras ventajas competitivas
y oportunidades de desarrollo, con proyectos de crecimiento

organico o inorganico.

Con satisfaccion puedo afirmar que tenemos todo lo necesario
para llevar a cabo este ambicioso plan. Contamos con la solidez
financiera para seguir activos en la busqueda de oportunidades
de expansion y con un equipo experto y comprometido, que
trabaja a diario para mantener la excelencia que nos define,
poniendo al cliente, la seguridad y la sostenibilidad de la
operacion como prioridad. Estamos preparados para llevar a SM
SAAM al proximo nivel. J§F

Macario Valdés Raczynski

Geremte General
SM SAAM

OPERACION DE ATRAQUE EN PUERTO DE HONDURAS. SAAM TOWAGE

BRINDA SERVICIOS EN AMBAS COSTAS DEL PAIS.
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Introduccion Quiénes Somos

SM SAAM en una Mirada

Desempeno Financiero

e

MMUSS 540

Ingresos

&8
MMUSS 160

EBITDA

Amplia
Diversificacion
Geografica

Presencia en

1 3 paises

SBBITI®

TOWAGE

Operador lider en América

remolcadores remolcadores
eléctricos
recepcionados

Presencia en 99 puertos

Infraestructura al Servicio Compromiso con el Equipo Comprometido
del Comercio Mundial Desarrollo Sostenible y de Excelencia

Operacion en 8
aeropuertos en Chile,
Colombia y Ecuador.

+ mil m2 de bodegas
aeroportuarias

+390 +7

mil toneladas mil vuelos
movilizadas atendidos.

» o Perfil del Reporte ) )
Gobernanza Informacién Adicional e Indices ASG Estados Financieros

Desarrollo Sostenible

Parte del Dow Jones Sustainability Index Chile y del Dow Jones
Sustainability MILA Index por octavo y sexto afio consecutivo,
respectivamente.

Certificaciones y/o reconocimientos en materia de gestion
ambiental en 11 paises.

Redisefno de Estrategia de Sostenibilidad.

Adhesidon a Pacto Global.

Nuestras Personas

888

4.017 - 3129

colaboradores ——— en el resto del mundo

nacionalidades del personal
fue capacitado

0 76%

accidentes nivel de compromiso de
fatales colaboradores
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Principales Hitos 2023

Cierre de venta de terminales
portuarios a Hapag-Lloyd

El 1 de agosto de 2023 SM SAAM concreto la
venta de sus terminales portuarios y operaciones
logisticas a la naviera alemana Hapag-Lloyd.

El valor de la transaccién fue cercano a los
MMUS$ 995 millones. Después de los costos,
impuestos y gastos asociados, la compafiia
registré una utilidad neta consolidada de
MMUS$422 por esta transaccion.

Directorio aprueba distribucidon del

dividendo mas grande en la historia
de la compaiiia

El Directorio de SM SAAM aprobd la distribucion
de un dividendo provisorio por un total de
MMUS$ 125 millones, equivalente a US$ 0,0128
por accién, con cargo a la utilidad del ejercicio
2023y que fue pagado en enero 2024.

Se trata del dividendo mas alto que ha entregado
la compafiia desde su apertura en bolsa, hace 12
anos.

|
SM SAAM suma ocho anos
consecutivos en el DJSI Chile

SM SAAM fue nuevamente parte del Dow Jones
Sustainability Index Chile (DJSI Chile) y del MILA
Pacific Alliance Select, que miden el desempefio
de las empresas en materia de sostenibilidad en
las dimensiones ambiental, social y de gobernanza
(ASQG).

Introduccién

» Infraestructura al Servicio Compromiso con el Equipo Comprometido
Quienes Somos del Comercio Mundial Desarrollo Sostenible y de Excelencia Gobernanza

SAAM Towage recibe sus dos primeros

remolcadores eléctricos

En diciembre 2023, SAAM Towage recepciono los
dos primeros remolcadores 100% eléctricos de
su flota, destinados al Puerto de Vancouver, en
Canada.

Las nuevas naves son fruto de la alianza entre |
la compafiia, Teck y Neptune Terminals y estan |
energizados por dos grupos de baterias de iones

de litio, lo que los convierte en embarcaciones

100% eléctricas y de cero emisiones.

Se estima que comenzaran a operar durante la
primera mitad de 2024.

Aerosan adquiere empresa logistica
de carga aérea en Ecuador

La firma compro la empresa ecuatoriana de
gestion de carga aeroportuaria, Pertraly. La

transaccion permitira a Aerosan duplicar el

tamarnio de su operacion en el pais.

Adjudicacion Bodega 2 de
Exportaciones en Aeropuerto de
Santiago

Aerosan renovo por cinco afios el derecho
a operar en bodegas de exportacion del
Aeropuerto de Santiago.

Informacién Adicional

Perfil del Reporte . .
e Indices ASG Estados Financieros

SAAM Towage fortalecio liderazgo
en Brasil con adquisicion de nuevos

remolcadores

La compafiia comproé 21 remolcadores en
MMUS$ 198 a la empresa brasilefia Starnav,
operacion gracias a la cual cuenta con una de las
flotas mas competitivas y modernas de dicho pais.

Se trata de una de las mayores transacciones
en la historia de la compafiia y es parte de su
estrategia de seguir creciendo en Brasil, donde
esta la operacion principal de la compafiia.

SAAM Towage es destacado como
Tugowner of the Year 2023

SAAM Towage recibi¢ el premio al “Mejor
Operador del Afio” que otorga Tug Technology
para destacar a aquellas compafiias que
establecieron nuevos hitos en excelencia
operativa.

El reconocimiento se otorgd por la construccion
de sus dos remolcadores eléctricos y por los
esfuerzos para avanzar hacia una operacion
carbono neutral.
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Resultados Consolidados
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Evolucion Unidad 2021 2022 2023
Resultados operaciones continuadas

Ingresos MMUS$ 407,7 461,8 540,1
Resultado operacional MMUS$ 74,3 63,5 64,2
EBITDA MMUS$ 151,2 147,0 160,3
Utilidad operaciones continuadas MMUS$ 34,0 32,2 25,5
Utilidad operaciones discontinuadas MMUS$ 519 27,7 482,5
;J;illi;jigr?ttrrgtl)auézlfaa los propietarios MMUSS 786 487 500.9
Interés minoritario MMUS$ 7,2 11,7 7,1
Rentabilidad operaciones continuadas

Margen operacional % 18,2 13,8 11,9
Margen EBITDA % 37,1 31,8 29,7
Balance consolidado

Activos totales MMUS$ 1.839,2 1.890,1 2.195,5
Activos fijos totales MMUS$ 1.026,7 6754 852,4
Deuda financiera MMUS$ 720,0 549,2 489,3
Patrimonio neto MMUS$ 802,7 822,4 1.168,2
Indicadores de mercado

Capitalizacion bursatil MMUS$ 646 1.090 1.210
Acciones Nuam. 9.736.791.983 9.736.791.983 9.736.791.983
Precio accion (al fin del periodo) CLP 56,00 95,78 109
Délar cierre CLP 844,69 855,86 877,12

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido
y de Excelencia

Gobernanza

Informacién Adicional

Perfil del Reporte
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Estados Financieros

o . . : . . ) ) ) = 1. EL REMOLCADOR MATAQUITO Il DEBE SU NOMBRE AL LEGENDARIO MATAQUITO |, PRIMERA
* |Los resultados y rentabilidad entre 2021 y 2023 no consideran las operaciones portuarias y logisticas vendidas a Hapag - Lloyd (operaciones discontinuadas). Los resultados de 2021 fueron re "= -

expresados reflejando la separacion entre operaciones continuadas y discontinuadas. NAVE CONSTRUIDA PARA LA FLOTA DE SAAM EN 1963 Y QUE SE MANTUVO OPERATIVO HASTA 2013.
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2.1 Presentacion de la Empresa

(CMF 2.1)

SM SAAM es una compafiia multinacional de origen chileno, que tiene
operaciones en Ameérica. Promueve y facilita el comercio global a través de dos
areas de negocio: SAAM Towage, el mayor operador de servicios de remolque
en América; y Aerosan, lider de logistica de carga aérea en Chile, Colombia y
Ecuador.

Valores

Para guiar el actuar de quienes trabajan en SM SAAM vy la relacion con todos sus grupos de interés, la compafiia
promueve cinco valores corporativos, que estan alineados con su Codigo de Etica.

Con mas de 60 afnos de historia, esta presente en 13
paises, 99 puertos, 8 aeropuertos y genera empleo

a mas de 4.000 trabajadores. @} m

Es una sociedad andnima abierta constituida el afio 2012 y cuyas acciones
se cotizan en la Bolsa de Santiago de Chile, siendo parte del Dow Jones

Sustainability Index (DJSI) Chile y MILA. SERVICIO RESPONSABILIDAD HONESTIDAD  RESPETO

Vision

Facilitar el comercio internacional, con servicios de Entregar servicios de remolcaje maritimo y logistica aérea Ser el lider global en servicios de remolcadores y lider

infraestructura; operacion de excelencia; foco en nuestros seguros v eficientes, que aportan competitividad al comercio regional como operador logistico aéreo, destacando por

clientes; la seguridad, y el desarrollo sostenible. exterior, impactan directamente en el bienestar de las nuestra calidad de servicio, seguridad en la operacion,
personas, impulsan el desarrollo econémico y social de los capacidad de internacionalizacion, y compromiso con
paises, y respetan el medio ambiente. nuestros clientes, comunidades y medio ambiente.

11 &
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2.2 62 Anos de Historia

(CMF 2.2)

12

SAAM naci6 en 1961 como filial de la Compafiia Sud Americana de Vapores
(CSAV), con el fin de ofrecer el servicio de agenciamiento maritimo, estiba y
desestiba de carga, remolque maritimo y equipamiento portuario.

Tras afios de buen desempefio y crecimiento sostenido, en 2011 CSAV

Quiénes Somos

1961

* Se funda Sud Americana
Agencias Aéreas y Maritimas
S.A. (SAAM).

tomo la decision de separar las operaciones de la compafiia y listarla en
bolsa como Sociedad Matriz SAAM (en adelante, SM SAAM), lo que ocurrid
a comienzos de 2012. Desde entonces, la empresa comenzd un camino de
desarrollo basado en una estrategia robusta y en una serie de fusionesy
adquisiciones.

En 2023 vendid su negocio de terminales portuarios y operaciones
logisticas a la naviera alemana Hapag-Lloyd, dando inicio a una nueva etapa
de la compafiia, en la cual esta enfocada en dos unidades de negocio, en
las que goza de posiciones de liderazgo y tiene importantes oportunidades
de crecimiento: SAAM Towage, division de remolcadores, y Aerosan, de
logistica de carga aérea, cuyos principales hitos se detallan a continuacion.

F 4

1980

* SAAM entra a Aerosan, a
traves de la compra del
50% de la propiedad de la

empresa a American Airlines.

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

1994 -1995 -1996

* Inicio de operaciones
Division Remolcadores en
Uruguay, Ecuador y México.

2000

* Ingreso de Aerosan a
Colombia (adquisicion 50%
Transaéreo).

Equipo Comprometido
y de Excelencia Gobernanza

2005 - 2006

- Division remolcadores
entra en Brasil (Tug Brasil),
Guatemala y Costa Rica.

2011

* Adjudicacion Bodega
Terminal de Exportaciones
Aeropuerto de Santiago.

y o Perfil del Reporte
Informacién Adicional e Indices ASG

2012

* Sociedad Matriz SAAM S.A. se
constituye como spin-off de
CSAV.

* Ingreso de Aerosan a
Ecuador (adquisicion del 80%
de Aronem).

2014

* Nace SAAM SMIT Towage,
Joint venture con Boskalis
para operaciones conjuntas
en Canada, México, Panama
y Brasil.

Estados Financieros
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2016

* Ingreso de SM SAAM al
Dow Jones Sustainability
Index Chile, en el que se ha
mantenido por ocho afios
consecutivos.

13
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2018

* Integracion al Dow Jones
Sustainability MILA Index.

* Aerosan compra el 50%
restante de Transaéreo.

Introduccién Quiénes Somos

2019

* Inversion de MMUS$ 194
millones en la compra de
la participacion de SMIT
Boskalis en las operaciones
conjuntas de remolcadores
en Brasil, México, Panamay
Canada.

2020

+ Compra del 50% restante de
la propiedad de Aerosan.

* Emision de dos bonos
corporativos por un total de
MMUS$ 92,6.

Infraestructura al Servicio Compromiso con el Equipo Comprometido
del Comercio Mundial Desarrollo Sostenible y de Excelencia

2021

» Definicion de nueva estrategia de negocios,
para consolidar a SM SAAM como lider en Ia
entrega de servicios al comercio exterior.

* Materializacién compra del 70% de Intertug
en Brasil.

* Ingreso Division Remolcadores en Peru vy El
Salvador.

* Aerosan e Intertug se suman al modelo
operativo de SM SAAM.

2022

* Acuerdo vinculante con Hapag-Lloyd para
la venta del 100% de las acciones de SAAM
Ports y Logistics.

* Acuerdo con Teck y Neptune para
la construccion de los dos primeros
remolcadores eléctricos de la flota de SAAM
Towage.

» Adquisicion de las operaciones de
remolcadores de lan Taylor en Perly
Standard Towing y Davies Tugboats en
Canada.

» Adquisicion del 20% restante de Aronem,
alcanzando el 100% de participacion.

Gobernanza

Informacién Adicional

Perfil del Reporte . .
e Indices ASG Estados Financieros

Mas informacion aqui



https://www.saam.com/seccion-nosotros/nuestra-historia/
https://www.saam.com/seccion-nosotros/nuestra-historia/
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y de Excelencia

2.3 Estructura de Propiedad

(CMF 2.3.3)

SM SAAM es una sociedad anénima abierta, cuyas acciones se cotizan en la Bolsa de Santiago y en la Bolsa Electronica.

Con un 62,60% de las acciones, la compania es controlada por Quifienco, uno de
los conglomerados econdmicos mas grandes y diversificados de Chile.

El resto de la propiedad corresponde a fondos de pensiones, fondos de inversion locales, fondos de inversion extranjeros e inversionistas
minoritarios, con 8,70%, 5,46%, 2,30% y 20,94% respectivamente.

® 62,60%

Quinenco

20,94%

Otros Accionistas

2,30%

Fondos de Inversion Extranjeros

5,46%

Fondos de Inversion Locales

8,70%

Fondos de Pensiones

EN 2021SM SAAM CUMPLIO 60 ANOS DE HISTORIA.

14 =
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2.4 Directorio

(CMF 3.2 1/ CMF 3.2 XIll A/ CMF 3.2 XIll B/ DJSI 1.2.2)

El maximo 6rgano de gobierno de SM SAAM
es su Directorio - de tipo One-Tier - el cual
cumple con lo dispuesto por la Ley 18.046 de
Sociedades Andnimas. Esta compuesto por
siete miembros y se renueva cada tres afios.

La dltima eleccion se realizo el 9 de abril de
2021, ocasion en que fueron reelectos sus
actuales miembros para el periodo 2021-
2024. La siguiente votacion se realizara en
la proxima Junta Ordinaria de Accionistas, a
realizarse en abril de 2024.

SM SAAM no tiene directores suplentes.

Francisco
Gutiérrez Philippi

Director

Chileno

Ingeniero Civil con mencion en Transporte
de la Pontificia Universidad Catdlica de

Chile y Master en Economia y Direccion

de Empresas del Instituto de Estudios
Superiores de la Empresa (IESE), Universidad
de Navarra, Espafa.

Integra el Directorio de SM SAAM desde
2012,

Introduccién

» Infraestructura al Servicio
Quiénes Somos

del Comercio Mundial

Oscar
Hasbun Martinez

Presidente

Chileno

Ingeniero Comercial de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile.

Integra el Directorio de SM SAAM desde
2015. Asumio la presidencia de la mesa en
2021.

Diego

Director

Chileno

Ingeniero Civil Industrial de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile y MBA del
Instituto de Tecnologia de Massachusetts,
MIT.

Integra el Directorio de SM SAAM desde
agosto de 2017.

Bacigalupo Aracena

Compromiso con el Equipo Comprometido

Desarrollo Sostenible y de Excelencia

Jean-Paul
Luksic Fontbona

Vicepresidente

Chileno

Bachiller en Ciencia de The London School of
Economics and Political Science.

Integra el Directorio de SM SAAM desde
2013.

Armando
Valdivieso Montes

Director Independiente

Chileno

Ingeniero Civil de la Pontificia Universidad
Catolica de Chile y graduado del Advanced
Management Program (AMP) de la
Universidad de Harvard.

Integra el Directorio de SM SAAM desde abril
de 2018.

Perfil del Reporte

Gobernanza Informacién Adicional e Indices ASG

Francisco
Pérez Mackenna

Director

Chileno

Ingeniero Comercial de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile y MBA de la
Universidad de Chicago.

Integra el Directorio de SM SAAM desde
2012.

Jorge
Gutiérrez Pubill

Director Independiente

Chileno

Ingeniero Civil de la Universidad de Chile.
Posgrado de Administracion de Empresas en
la misma casa de estudios.

Integra el Directorio de SM SAAM desde
2016.

Estados Financieros
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2.5 Alta
Administracion

(CMF 3.4 1)

Liderada por el Gerente General, la Alta
Administracion es responsable de poner
en practica las definiciones del Directorio,

compatibilizando la excelencia en la operacion
diaria de cada unidad de negocio con su
estrategia de crecimiento y desarrollo en el
largo plazo.

Es un equipo de vasta experiencia y
liderazgo, capacitado para llevar a SM SAAM al
proximo nivel.

José Tomas
Palacios Calvanese

Gerente Legal

Chileno

RUT: 16.354.600-0

+ Abogado de la Pontificia Universidad Catdlica de
Chile y Master in Law de Columbia University.

Fecha de ingreso a la compafiia: marzo 2022.

Fecha de nombramiento: marzo 2022.

MEMORIA INTEG RADA 2023 Introducciéon

Macario
Valdés Raczynski

Gerente General

Chileno

RUT: 14.123.555-9

Ingeniero Comercial de la Pontificia Universidad
Catdlica de Chile y MBA de University of California,
Berkeley.

Fecha de ingreso a la compafifa: abril 2013.

Fecha de nombramiento: marzo 2016.

Rodrigo
Junqueras Rojas

Gerente de Recursos
Humanos

Chileno

RUT: 12.583.900-2

Psicélogo Organizacional de la Universidad Central,
magister en Desarrollo Organizacional de la
Universidad de Salamanca.

Fecha de ingreso a la compafiia: mayo 2022.

Fecha de nombramiento: agosto 2023.

» Infraestructura al Servicio
Quiénes Somos

Compromiso con el

del Comercio Mundial Desarrollo Sostenible

Hernan
Gomez Cisternas

Gerente SAAM Towage

Chileno

RUT: 15.312.759-k

Ingeniero Civil Industrial de la Pontificia Universidad
Catdlica de Chile y MBA de la Universidad de
Chicago.

Fecha de ingreso a la compafiia: abril 2016.

Fecha de nombramiento: marzo de 2020.

Claudio
Salgado Martinez

Gerente Contralor

Chileno

RUT: 12.652.772-1

Contador Publico y Auditor de la Universidad de
Santiago. Magister en Control de Gestion de la
Universidad de Chile.

Fecha de ingreso a la compafifa: abril 2020.

Fecha de nombramiento: noviembre 2020.

Equipo Comprometido
y de Excelencia Gobernanza

José Luis
Rodriguez Correa

Gerente General de Aerosan

Chileno

RUT: 13.028.096-K

Ingeniero Civil Industrial con mencion en Ingenieria
Ambiental de la Pontificia Universidad Catdlica de
Chile.

Fecha de ingreso a la compafifa: diciembre 2022.

Fecha de nombramiento: diciembre 2022.

Tamara
Mayol Avetikian

Directora de Compliance

Chilena

RUT: 13.551.116-1

+ Abogada de la Pontificia Universidad Catdlica de

Chile, con una especializacién en Compliance
Corporativo de la Universidad Adolfo Ibafiez y
Sustainable Capitalism & ESG de la Universidad de
Berkley.

Fecha de ingreso a la compafifa: junio 2022.

Fecha de nombramiento: junio 2022.

Informacién Adicional

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

Rafael
Ferrada Moreira

Gerente de Administraciéony
Finanzas Corporativo

Chileno

RUT: 10.302.911-2

Ingeniero Comercial de la Pontificia Universidad
Catdlica de Chile y MBA de Massachusetts Institute
of Technology (MIT).

Fecha de ingreso a la compafifa: agosto 2021.

Fecha de nombramiento: agosto 2021.

Benjamin
Ruiz Tagle Mena

Gerente de Desarrollo de
Negocios

Chileno

RUT: 16.079.210-8

Ingeniero Comercial Pontificia Universidad Catdlica
de Chile y MBA Duke University, The Fugua School
of Business.

Fecha de ingreso a la compafifa: agosto 2023.

Fecha de nombramiento: agosto 2023.
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2.6 Organigrama

(CMF 3.1)

SM SAAM tiene una estructura matricial, gue concentra y fortalece a las
areas de apoyo de la operacion, junto con estandarizar todos sus procesos,
lo que permite a la compafiia responder con rapidez a las exigencias y Directorio 5> Comité de Directores
desafios del comercio exterior, asi como también mantenerse agil, eficiente,
modernay competitiva.

Gerencia General

Gerencia Gerencia Recursos
D)) Administracion Humanosy >> Gerencia Contraloria
y Finanzas Comunicaciones

Gerencia Legal >> Gerencia Compliance

5 Negocio logistica Gerencia Desarrollo
de carga aérea de Negocios

* Mayor detalle del organigrama de la estructura organizacional disponible en el capitulo de Informacion Adicional.
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Infraestructura
al Servicio del
Comercio Mundial

3.1 Estrategia

3.2 Nuestros Negocios

3.3 Modelo de Creacién de Valor
3.4 SAAM Towage

3.5 Aerosan

3.6 Plan de Inversiones

A
e
"' FOTO AEREA DEL REMOLCADOR RM VALKYRIA, EN LA COSTA COLOMBIANA.
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3.1 Estrategia

(CMF 2.1 / CMF 4.2/ DJSI 1.5.1)

El objetivo de SM SAAM es consolidarse como un operador global lider en la industria de remolcadores y lider regional en el negocio logistico de carga aérea, siendo protagonista del comercio

-
e internacional, entregando a sus clientes un servicio de excelencia y desarrollando su actividad de forma segura y sostenible.

-

v Para ello, durante 2023 desplegd una estrategia enfocada en potenciar estas dos areas, haciéndolas mas eficientes, buscando oportunidades de crecimiento y maximizando sus ventajas

r competitivas.

Desarrollo de proyectos para potenciar y llevar al proximo nivel la @ Implementacion de un Comité de Flota, que busca optimizar la
excelencia operacional. asignacion de flota, manteniendo el volumen y sostenibilidad del
negocio, cumpliendo con las exigencias operacionales y comerciales

Implementacion de un Comité de Inversion, que sesiona mensualmente .
establecidas.

y revisa todas las inversiones (CAPEX) sobre MUS$ 200.
@ Mantencion del liderazgo, basado en relaciones de largo plazo que

Desarrollo del Proyecto de Transformacion, que busca implementar , , , . ,
buscan consistentemente mejorar la satisfaccion del cliente.

procesos globales, con un Sistema de Planificacion Empresarial (ERP)
integrado a las aplicaciones de negocio, para mejorar la estandarizacion
y control interno y producir una mejor y oportuna informacion para la
toma de decisiones.

®© 0 6

Organico: Seguir creciendo en América de la mano de los actuales clientes y con la continua busqueda de nuevas oportunidades, a traves de un
Central Tender Desk.

Inorganico: Expandir presencia internacional con busqueda de oportunidades de crecimiento y consolidacion en ambas industrias de operacion,
dentro y fuera de las Américas.

Generacion de una base solida y desarrollo de habilitadores para el Redefinicion de su estrategia de sostenibilidad, para mantener una
crecimiento. relacion permanente con sus grupos de interés; potenciar su bienestar;

. , y garantizar una operacion responsable con el medio ambiente.
Fortalecimiento de +Safety, programa que promueve la seguridad y

salud operacional como valor central y que es transversal en todos Nuevo modelo de Compliance, para asegurar el desarrollo de su
los negocios. actividad con total apego al marco legal y normas internas.
Implementacion de un modelo operativo Unico, que permita Nuevas iniciativas de I+D, con foco en materia medioambiental.

homologar procesos, imprimir el “Sello SAAM” de excelencia en todas
sus operaciones y propiciar la busqueda permanente de mejores
practicas.

Fortalecimiento de equipos locales y corporativos.

1Y

EN AEROSAN TRABAJAN MAS DE 1.500 TRABAJADORES, EN CHILE, COLOMBIAY ECUADOR. g
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N7 En el marco de la adhesion de la compariia

a Pacto Global en 2022, SM SAAM alined su

o, , _ .
OBJ ETIV‘:»‘S estrategia y operaciones con seis de los 17

DE DESARROLLO Objetivos de Desarrollo Sostenible definidos

por la Organizaciéon de la Naciones Unidas

SOSTENIBLE (ONU) para 2030.

IGUA[.DAD TRABAJO DEGENTE [} INDUSTRIA
DE GENERO Y CRECIMIENTO NNOVACION
ECONOMICO NFRAESTR A
2
S
(D>

1 3 ACCION 1 VIDA 1 ALIANZAS PARA
POR EL CLIMA SUBMARINA LOGRAR
LOS OBJETIVOS

3

SM SAAM cuenta con un Cadigo de Etica que vela por el respeto de los derechos
humanos y empresas. La compafiia no adhiere a otros estandares equivalentes.
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3.2 Nuestros Negocios

Introduccién

P S33M.

TOWAGE

Quiénes Somos

Infraestructura al Servicio Compromiso con el
del Comercio Mundial Desarrollo Sostenible

a ~5dadlTl

Tras la venta de sus operaciones
portuarias y logisticas a Hapag-Lloyd,
SM SAAM inici6 una nueva etapa con

foco en sus negocios de Remolcadores
y Logistica de Carga Aérea, en los que
tiene importantes oportunidades de
crecimiento, una vasta trayectoria y un
know how diferenciador.

Asi, busca continuar consolidandose
como lider en la prestacion de
servicios de infraestructura
y sirviendo a sus clientes con
excelencia, en industrias altamente
estables y resilientes.

Equipo Comprometido
y de Excelencia

Gobernanza

Informacién Adicional

Perfil del Reporte
e Indices ASG

Estados Financieros

F /4



oty S Infraestructura al Servicio Compromiso con el Equipo Comprometido Perfil del Reporte
J M MEM O RlA I NTEG RADA 2023 Introduccion Quiénes Somos del Comercio Mundial Desar?ollo Sostenible E ypde Excglencia Gobernanza Informacion Adicional e Indices ESG Estados Financieros

3.3 Modelo de Creacidon de Valor

Capital financiero Vision Capital financiero
Capitalizacion: MMUSS$ 1.210 Ser el lider global en servicios de remolcadores y lider regional como operador logistico aéreo, destacando por nuestra calidad de EBITDA consolidado: MMUS$ 160
Valor accién: 109.0 CLP servicio, seguridad en la operacion, capacidad de internacionalizacion, y compromiso con nuestros clientes, comunidades Ingresos consolidados: MMUS$ 540

y medio ambiente.

3.218 accionistas 29,7% margen EBITDA

Capital industrial

o . SAAM Towage:

Capital industrial +150 mil faenas de remolcaje
208 remolcadores Talento Sistemas & T +9 mil dias time charter

+35 mil m? de bodegas aeroportuarias Aerosan:

+390 mil toneladas movilizadas
+7 mil vuelos atendidos

P S33M.

TOWAGE

ZAEROSAN

GROUND HANDLING SERVICES

Capital humano Capital humano

98% 4.017 trabajadores

Qo P -
X 82% de dotacion capacitada

24 nacionalidades 25 horas de capacitacion promedio
17,2% de mujeres Sostenibilidad Compliance 76% en el nivel de compromiso de
colaboradores

O accidentes fatales

Talento - Sistemas y T - Sostenibilidad ~ Compliance Capital ambiental y social
Capital ambiental y social : : 11 oaf .

Fomentar un - Serlideres en oferta de servicios = Impulsar gestion de la ~ Alinear el crecimientode la compafifa con el compromiso paises con reconocimientos y/o
Operaciones en 13 paises a lo largo de América liderazgo superior = tecnolégicos efectivos, eficientes  © sostenibilidad - con una cultura de integridad, mediante el Programa de certificaciones internacionales
Adhesién a Pacto Global -y altamente seguros : ~ Compliance basado en los riesgos del negocio Redisefio de estrategia de sostenibilidad
Inclusion en indices DJSI Chile y DJSI MILA Contribucion a 6 Objetivos de Desarrollo

Sostenible
_ . B o 0 sanciones en ambitos ambientales, de
Valores Honestidad Respeto Seguridad Responsabilidad Servicio

corrupcion y libre competencia
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3.4 SAAM Towage

Con mas de 60 anos en el mercado y una cobertura geografica
unica en América, SAAM Towage es lider en la prestacion de
servicios de remolque maritimo.

A través de una flota moderna y versatil, ofrece servicios tradicionales de atraque y desatraque
de naves para su arribo y transito al puerto, asi como también apoyo a salvatajes y remolques.
Ademas, presta asistencia en la maniobra de carga y descarga de productos energéticos en
terminales especializados, velando por la seguridad de la operacion y del entorno en que se
realiza, entre otros servicios.

Es un negocio con retornos de tipo infraestructura, respaldado por activos de largo plazoy
alta calidad, que brindan un servicio necesario para el desarrollo de la cadena logistica. Es
diversificado en industrias, clientes y mercados.

Opera en 13 paises, en todos a través de la marca SAAM Towage.

Mas informacion aqui

P S33M.

TOWAGE



https://www.saam.com/seccion-nosotros/nuestra-historia/
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Desarrollo Sostenible y de Excelencia

Viaje del Cliente

En 2023, SAAM Towage
realizé mas de

faenas.

Chile es uno de los principales
exportadores de cerezas a nivel
mundial. En la temporada 2022-
2023 fue también el mas relevante
del hemisferio sur, con un 97% del
total. China es su principal destino.

SAAM Towage juega un rol
clave en la cadena logistica que
permite que esta fruta viaje en
tiempo y forma, ya que uno de
sus principales servicios es el
remolque portuario. Esto es
particularmente relevante en el
caso del pais oriental: la cereza
juega un papel protagonico en
la celebracion del Afio Nuevo
Chino ya que, segun su cultura,
son portadoras de buena suerte y
prosperidad.
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1. Arribo del buque al
puerto

Gracias al servicio de atraque prestado

por SAAM Towage, los buques encargados

de llevar la fruta entran de forma segura

al puerto. Una vez amarrado y firme en el
muelle, el bugue es cargado con contenedores
refrigerados de cerezas, que garantizan que la
fruta llegue fresca a destino.

2. Comienza la
Travesia

Una vez embarcada, la cereza esta lista para
iniciar su viaje. Para ello, los remolcadores
de SAAM Towage realizan las maniobras

de desatraque, es decir, prestan el soporte
necesario para que el barco zarpe de forma
segura hacia su proximo destino.

La complejidad del atraque y desatraque portuario varia segun una serie de factores,
entre los que destacan el tamafio del buque, el viento, oleaje y mareas al momento
de realizar la maniobra; la posicion en que se deba ubicar la nave en el muelle y la
cantidad de carga que esta traiga.

Para realizar estas maniobras de forma segura y exitosa, el servicio de SAAM
Towage contempla, ademas, ayuda en el reviro en un espacio limitado, asistencia
para determinar la mejor ruta de ingreso y salida al puerto segun el tamafio de Ia
embarcacion y la profundidad del mar, entre otras variables.

Lo anterior requiere contar con personal altamente especializado y vasto
conocimiento de las caracteristicas de cada puerto.

Gobernanza

Perfil del Reporte

Informacién Adicional e Indices ASG Estados Financieros
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TOWAGE

3. Escalas

Durante su travesia, la nave va recalando
en otros puertos, ya sea para recibir mas
contenedores, llenar sus estanques, etc.
SAAM Towage los atiende con seguridad y
excelencia operacional.

4. Arribo a destino

Tras un viaje de alrededor de 30 dias, las
cerezas arriban a China, a tiempo para la
celebracion y dejar en alto el nombre de
Chile.

Cada maniobra se realiza utilizando los mas altos
estandares de seguridad, a través de manuales y
procedimientos y adhiriendo a las Condiciones Estandar
para Remolque y Otros Servicios del Reino Unido y/o

las Condiciones Estandar del Acuerdo Internacional

de Remolque Oceanico recomendado por el Consejo
Maritimo Internacional y del Baltico (BIMCO).

Gracias a su diversificada flota de remolcadores, SAAM
Towage esta preparado para atender oportunamente
los requerimientos que el cliente pueda tener durante
la operacion.
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SAAM Towage en una Mirada

(CMF6.111/CMF6.21/CMF6.2 11l /CMF 6.2 IV/CMF 6.2 VI/ CMF 6.2 VII)

remolcadores,

la flota mas grande de R
América. s
Servicios Remolcadores Puertos .
& brasil O 68 19
(#) México ® 25 7 .-. N
(%) Canada » 24 8 . '.. .
& chile O 22 19
w Colombia @ 16 8 .:
L= Uruguay @ 13 4 :.
o« Panama O 12 12 "
‘ ' Peru ® 9 9
wp Ecuador » 8 5
é Costa Rica ‘ 3 3
: Honduras . 3 3
3 El Salvador ‘ 3 1
‘i' Guatemala . 2 1
@ Remolque Portuario
Total 208 99

Servicios a Terminales

Quiénes Somos

Presencia en

929

puertos

13

paises americanos

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

Compromiso con el Equipo Comprometido
Desarrollo Sostenible y de Excelencia

ingresos

EBITDA

remolcadores eléctricos
recepcionados

trabajadores, 76% embarcado

nacionalidades

de disponibilidad de flota

Gobernanza Informacién Adicional e Indices ASG

Perfil del Reporte ) )
Estados Financieros

PR S33M.

TOWAGE

Tiene una base de clientes atomizada -ninguno representa mas del
10% de las ventas totales consolidadas-, compuesta principalmente

por compafias navieras y empresas del rubro Oil & Gas.
Ademas, cuenta con clientes con contratos de mediano y largo

plazo, por lo que es un negocio de baja volatilidad en volumenes y
resultados.

Normalmente ningln proveedor representa al menos un 10% del
total de compras efectuadas en el afio, salvo en 2023 en que el
proveedor Starnav supero ese umbral, producto de la adquisicion
de 21 remolcadores en Brasil.

Su principal competencia son los operadores mundiales Svitzer y
Boluda y SMIT Lamnalco. A nivel regional, son Wilson Sons, Seaspan,
Ultratug, Groupe Ocean, PSA Marine, SMIT Lamnalco, Kotug y CPT
Remolcadores.

No posee patentes de propiedad registradas ni cuenta con alguna
licencia, franquicia o royalties.

Posee una concesién en Costa Rica, mediante la cual presta
servicios en la Boya de Fertica y en los puertos de Punta Morales,
Puntarenas y Caldera.

25 &
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Introduccion Quiénes Somos

Objetivos y Estrategia

(CMF 4.2)

El objetivo de SAAM Towage es consolidarse como referente y lider en remolcajey
servicios maritimos a nivel global, en base a un crecimiento diversificado en mercados,
industrias y formatos de operacion; comprometida con la seguridad, el medioambiente y su
entorno; preferida por sus clientes y valorada por sus colaboradores.

Maximizar su experiencia

en crecimiento organico e

inorganico. En los ultimos

Iy | afios ha realizado M&A de
- empresas y activos, por mas

Estamos decididos a ser lideres de MMUS$ 600.

globales y jugar un rol protagdnico en
la industria de remolcadores. Para ello,
desde 2019 hemos desplegado una
estrategia consistente de crecimiento,

que comenzd con la adquisicion de
la totalidad de las operaciones conjuntas con Boskalis y que
continud con la compra de Interug, Standard Towing, lan Taylor y
21 remolcadores a la empresa brasilefia Starnav.

Tenemos una experiencia que nos distingue, un equipo humano
altamente especializado y una estructura de capital sélida para
seguir diversificando nuestra cobertura geografica y continuar
innovando y operando con la excelencia, seguridad y calidad de
servicio que nos distinguen. JF

Hernan Gomez Cisternas
Gerente Division SAAM Towage

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

Profundizar la relacion con
clientes globales, a través
de una oferta global y
soluciones a la medida de
sus necesidades.

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido
y de Excelencia

©

Implementar acuerdos
con proveedores globales
(Global Value Agreements)

para lograr mayores
eficiencias.

Perfil del Reporte

Gobernanza Informacién Adicional

o

Continuar robusteciendo
un sistema operativo Unico,
de excelencia operacional,
con un control centralizado

y areas de soporte
transversales para las
distintas operaciones.

competitivo.
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REMOLCADOR MATAQUITO I APOYANDO LAS MANIOBRAS DE ATRAQUE DEL BUQUE ESCUELA ESMERALDA.

e Indices ASG

Acceso a capital a costo

Estados Financieros

Pilares del Modelo de Negocios

05

Implementar su nueva
estrategia de sostenibilidad,
que tiene entre sus focos
principales la investigacion
y desarrollo en tecnologias
sustentables de propulsion 'y
reduccion de emisiones.
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* REMOLCADORES APOYANDO MANIOBRAS EN EL PUERTO DE VALPARAISO.
S

Aumento de las capacidades en Como parte de su estrategia, SAAM Towage busca
Crecimiento organico en operaciones actuales o mejoras i imi i
segmento de remolcaje portuario en eficiencias para lograr mejores trazar el rumbo hacia el crecimiento y la excelencia.
resultados. Dentro de sus objetivos destaca aumentar
el srEdnics e la rentabilidad de la empresa y sus distintas
q - Desarrollo de nuevos proyectos de . ; .
fjfr;?rf;t; < seivide @ energia y terminales. operaciones, a través de proyectos relacionados a la
eficiencia de costos y aumento de ingresos, asi como
Tanto en América como en paises también generar las capacidades en todos los equipos
Ingreso a nuevas geografias donde actualmente no tiene

para crecer y proyectar la compania hacia el futuro.
Es un compromiso transversal, que involucra a toda

Explorar nuevas oportunidades y la organizacion.
lineas de servicio.

presencia.

Portafolio de Servicios

» o Perfil del Reporte ) )
Gobernanza Informacién Adicional e Indices ASG Estados Financieros

Principales Activos

(CMF 4.1)

El principal activo de SAAM Towage es su flota de remolcadores:

2020 2022

2021

La vida util de los remolcadores supera los 25 afios y la antigiedad promedio de la
flota de SAAM Towage es de 15,5 afios. Para ello, se realizan tanto mantenimientos
diarios de rutina como otros mayores de forma periodica, programados en un estricto
plan preventivo que recoge las directrices de los fabricantes, las mejores practicas de
las operaciones y las normas de las casas clasificadoras y autoridades maritimas.

A través del monitoreo de datos en tiempo real se ha
avanzado en la gestion integral de los activos, estudiando e
implementando medidas para aumentar su duracion y hacer
mas eficiente su operacion.
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Hitos Destacados 2023

Crecimiento

Sostenibilidad Capital humano

Conclusion del proceso de compra de 21
remolcadores a la empresa brasilefia Starnav
por MMUS$ 198, siendo una de las mayores
transacciones en la historia de la compariia.

Asociacion y convenios de colaboracion en
Chile con la Escuela de Ingenieria Mecanica

de la Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso (PUCV)y la Facultad de Ingenieria
de la Universidad Andrés Bello para trabajar
en investigacion y desarrollo de iniciativas
medioambientales y entrenamiento de futuros
oficiales de flota.

Recepcion de los dos primeros
remolcadores eléctricos para la flota de su
operacion en Canada, fruto del acuerdo con
Teck y Neptune.

Operacionales

_. TECHN(’?I OGY

Premio al “Mejor Operador del Ai0” que entrega L
Tug Technology para destacar a las empresas , ———“—"
que marcaron nuevos hitos en excelencia
operativa.

Convenios de colaboracion con el Instituto

de Tecnologia de la Columbia Britanica (BCIT)
para desarrollar y facilitar la capacitacion en
tecnologia de embarcaciones emergentes y
con Pilotage Simulator for Training & Research
Center para facilitar el desarrollo de los
colaboradores y la industria.

Distintas organizaciones y autoridades
reconocieron a SAAM Towage en Brasil,
Colombia, Perd, Chile y Honduras por la
gestion de sus emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI).

Atencion del buque mas grande en llegar a la
costa oeste de Sudamérica, en el Puerto de |

Callao, Perd.
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Desarrollo Sostenible y de Excelencia
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Servicios y Canales de Venta

(CMF6.11/CMF6.21/CMF 6.2 1l)

Remolque Portuario

Atrague y desatraque para una amplia variedad de buqgues y cargas.
Servicios de stand-by, respuesta de emergencia y rescate de salvamento.

Asistencia a buques en cualquier situacion y servicios de escolta.

+ Lucha contra incendios y control de la contaminacion por petroleo.

Los canales de venta incluyen tanto
canales directos como aquellos
intermediados por agentes y brokers,
entre otros. En el ambito de la
comercializacion de servicios, se emplean
diversos enfoques para cada segmento
de negocio y abarcan estrategias como
envio de correos electrénicos, utilizacion
de redes sociales, sitio web especializada,
la ejecucion de campafias publicitarias,
fortalecimiento del posicionamiento
online, implementacion de estrategias

de marketing directo e indirecto y
participacion en eventos y ferias
relevantes.

Servicios Terminales
(Oil&Gas y Mineras)

Asistencia en operaciones de transbordo (STS).
Asistencia en operaciones de lineas de amarre de un solo punto (Single Point Moorring).
Diversos servicios maritimos en terminales terrestres y marinos.

+ Escolta directa e indirecta, posicionamiento y fondeo de plataformas de petréleo y gas.
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Compromiso con el

Quiénes Somos Desarrollo Sostenible

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

Evolucion Sostenida del Desempeio Financiero

30

Gracias a su solida estrategia de negocios, SAAM Towage ha mantenido un crecimiento sostenido de sus

ingresos, EBITDA y margenes.

INGRESOS (MMUSS)

2022 390

2023 460

FAENAS (miles)

2022 136

2023 152

EBITDA (MMUSS)

2022 136

2023 159

DIAS TIME CHARTER

2022 8.777

2023 9.441

Equipo Comprometido
y de Excelencia

Gobernanza

Perfil del Reporte
e Indices ASG

Estados Financieros

Informacién Adicional

Ty
-

JUEGA UN PAPEL RELEVANTE EN EL HUB LOGISTICO MAS IMPORTANTE DE AMERICA. —

~ SAAM TOWAGE OPERA EN AMBOS LADOS DEL CANAL DE PANAMA, GRACIAS A LO CUAL | s

.
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e
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Factores Externos Relevantes
(CMF 6.2 VIII)
Las variables externas relevantes para el desarrollo del negocio son:

Tendencias de la industria Geopoliticos

maritima @ + Incertidumbre y “blogueos” en

, » transporte entre paises.
+ Volumen del comercio maritimo , _
—aimalial + Cambios en regulaciones, normasy

o . . legislaciones portuarias.
+ Consolidacidn de la industria.

- Aumento del tamafo de las naves
asistidas. N Medioambientales

ﬁ + Cambios regulatorios, normasy

Econdmicos legislaciones ambientales.

, - Efectos del cambio climatico,
+ Contexto mundial.

como incrementos de marejadas y
tormentas o huracanes.

+ Desarrollo de nuevas tecnologias de

Sociales propulsion.

+ Relacion con las comunidades.

Marco Normativo y Regulatorio

(CMF 6.1 11, 6.1 1V)

Cada pais cuenta con una legislacion que regula el negocio de remolcaje de puertos, que es fiscalizada por las
autoridades maritimas locales. Esto implica que, dada la naturaleza multi jurisdiccional de la operacion de SAAM
Towage, la empresa es supervisada por instituciones de 13 paises (detalle de cada una de ellas se presenta en
el capitulo de Informacién Adicional), por lo que es estricta y rigurosa en el control del cumplimiento de dichas
normativas.

En el ambito comercial, coexisten distintos modelos de negocio adoptados por las autoridades locales para la
provision de los servicios de remolque, que van desde concesiones mono operador y regulacion tarifaria hasta
mercados abiertos y tarifas libres.

REMOLCADOR PERTENECIENTE A LA FLOTA DE SAAM TOWAGE EN SAN ANTONIO TERMINAL INTERNACIONAL. SANTIAGO, CHILE.
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3.5 Aerosan

Con mas de 40 afos en el mercado logistico de carga aérea,
la empresa presta servicios al comercio exterior a lo largo de
toda la cadena logistica aeroportuaria en Chile, Colombia y

Ecuador.

Se especializa en manejo fisico y documental de carga de exportacion, importacion, domeéstica
y depdsito aduanero, junto con atencién en rampa a aeronaves y pasajeros. Asimismo,

g en el marco de su liderazgo regional, imparte cursos certificados por el International Air
Transport Association (IATA) para el manejo de mercancias peligrosas, seguridad de aviacion y
operaciones en plataforma.

En los tres paises opera a través de la marca Aerosan.

Mas informacion aqui

ZAEROSAN

GROUND HANDLING SERVICES

OPERACION AEROSAN EN AEROPUERTO EL DORADO, COLOMBIA. — =

— — -.:.—'_-:r-.- -
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Viaje del Cliente

Las flores representan
cerca del 80% de la
exportaciéon de carga
aérea de Colombia.

En 2023 Aerosan fue el
principal operador de
exportacion de flores frescas
de dicho pais.

<E

Colombia es el segundo exportador de
flores frescas a nivel mundial. Posee
mas de 1.400 variedades y envia su
produccion a mas de 100 paises,
siendo Estados Unidos el destino mas
importante.

Aerosan juega un rol fundamental en
la cadena logistica que permite que las
flores colombianas lleguen en tiempo
récord a las distintas latitudes. En el
caso de Estados Unidos, en menos

de 24 horas las flores estan listas

para llegar a las casas de los miles de
norteamericanos que las eligen.

MEMORIA INTEGRADA 2023

Introduccién

1. Cosecha

Tras un cuidado y riguroso proceso
de cosecha, la flor es empacada por el
productor y despachada en camiones
aeropuerto.

Compromiso con el

Quiénes Somos Desarrollo Sostenible

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

— 2. Descarga

reducir los tiempos de espera.

al

3. Embalaje y Bodegaje

Tras pasar por los controles sanitarios pertinentes de las autoridades
colombianas, el equipo de Aerosan toma el peso, volumen y temperatura
de las flores, que luego embala en pallets y mantiene en bodegas
especialmente acondicionadas para conservar la cadena de frio y preservar
la frescura del producto.

Personal de Aerosan las recibe y descarga
de forma agil, segura y garantizando la
excelencia de la operacion. Para hacer el
proceso mas eficiente, la empresa cuenta
con un modulo de agendamiento para la
programacion de camiones, que permite
optimizar la planificacion del almacény

Equipo Comprometido
y de Excelencia

Informacién Adicional

Gobernanza

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

ZAEROSAN

GROUND HANDLING SERVICES

4. Trazabilidad

En el intertanto, Aerosan pone a disposicion
de las aerolineas encargadas del traslado

al pais de destino informacion en linea del
estado de la carga, para que puedan tener
una total trazabilidad del producto y tomar
decisiones operacionales, de ser necesario.

Tiempo maximo
de espera para
descarga es de
60 minutos por
camion.

5. Preparadas para
despegar

Las flores son cuidadosamente trasladadas
por personal de Aerosan desde las
bodegas hasta el avion, utilizando equipos
de atencion en tierra, los cuales cuentan
con tecnologia de punta que dan mayor
proteccion a la carga y una operacion
respetuosa con el medio ambiente.

Una vez en el avidn, estan listas para iniciar
su viaje.

6. Arribo a destino

En menos de un dia, las flores frescas estan
en los almacenes y comercios de Estados
Unidos.
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Aerosan en una Mirada ZAEROSAN

GROUND HANDLING SERVICES

(CMF6.111/CMF6.21/CMF6.2111 /CMF 6.2 IV /CMF 6.2 VI/ CMF 6.2 VII)

Dos de sus clientes (LATAM y AFKLM) representan mas del 10% de las ventas
totales consolidadas de 2023.

toneladas exportadas
Presencia en

3

pal'ses No tiene proveedores que concentren el 10% o mas de las compras generadas
por la division.

toneladas importadas

Sus principales competidores en Chile son Depocargo, Agunsa, Fast Air, Teisa,

Operacion en Andesur, Acciona y Swissport, mientas que en Colombia destacan Menzies
toneladas movilizadas 8 Aviation, Taescol, Qirag, Talma, REG y Marcapasos. En Ecuador, en tanto, son
Nova Cargo y Servipallet.
aeropuertos trabajadores

No posee patentes de propiedad registradas ni cuenta con alguna licencia,

franquicia, royalties o concesion.
El Dorado, Bogota
Gustavo Rojas Pinilla, San Andrés vuelos atendidos
Rafael NuUfiez, Cartagena
Ernesto Cortissoz, Barranquilla
José Maria Cordova, Medellin
Matecafia, Pereira de bodegas

(B chile

Arturo Merino Benitez

Ecuador

Mariscal Sucre, Quito

8 OPERACION AEROSAN EN AEROPUERTO ARTURO MERINO BENITEZ. SANTIAGO, CHILE. =

o — — — £

nacionalidades e — S =
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Objetivos y Estrategia

(CMF 4.2)

El negocio logistico de carga aérea se caracteriza por ser diversificado y tener vastas
oportunidades de crecimiento en los mercados de América. En ese contexto, el objetivo

de SM SAAM es convertir a Aerosan en un lider regional en el transporte de carga
aérea, ampliando su presencia geografica, innovando, reforzando su orientacion al cliente y
enfocado en la excelencia operacional. Esto, teniendo como prioridad la salud y seguridad de
sus colaboradores y generar un impacto positivo en su entorno.

En el ejercicio, la compafiia preparo el camino para cumplir este objetivo. Definié una
estrategia basada en tres ejes de accion y sus respectivos focos de trabajo.

¥

Crecimiento

. Oportunidades inorganicas
Habilitantes ’ °

Cultura de seguridad Optimizacion del ingreso
Experiencia del cliente
Organizacion de alto desempefio
Mejora continua

Tecnologia y digital

Productividad y eficiencia

Rentabilidad clientes y negocios

Eficiencia de procesos
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José Luis Rodriguez

Compromiso con el Equipo Comprometido
Desarrollo Sostenible y de Excelencia Gobernanza

» Infraestructura al Servicio
Quiénes Somos del Comercio Mundial

Perfil del Reporte

Informacién Adicional e Indices ASG Estados Financieros

a1

Durante 2023, sentamos las bases

para el crecimiento futuro de
Aerosan. Hicimos inversiones para
reforzar nuestro liderazgo en los

paises en que operamos; revisamos
y optimizamos nuestros procesos; profundizamos la
relacidon con nuestros clientes, atendiendo de forma
oportuna sus necesidades, y reforzamos nuestro equipo
humano, que se caracteriza por su alta especializacion

y experiencia. Gracias a ello, estamos mejor preparados
para lograr nuestro objetivo: ser lideres en la operacion de
carga aérea en América. I

Gerente General de Aerosan

AEROSAN COLOMBIA ATENDIO EL PRIMER VUELO DIRECTO ENTRE ZURICH Y BOGOTA, EL CUAL MARCA UN HITO EN

LA CONECTIVIDAD ENTRE EUROPA Y LATINOAMERICA.
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r - ° ° °
Principales Activos

(CMF 4.1)

Los principales activos de Aerosan son las bodegas aeroportuarias, que en total suman una
superficie de 35.409 m2, asi como también los equipos de atenciéon en rampa, de los cuales
posee 110 equipos y mas de 400 de arrastre.

Su vida util es superior a 10 afios.

Aeropuerto El

Bodegas y oficinas
Dorado l

Bodegas y oficinas
Aeropuerto
Mariscal Sucre

Bodegas vy oficinas
Aeropuerto Arturo

-

. h’ - | . Merino Benitez
) "SI AEROSAN ES UN ACTOR CLAVE EN EL PROCESO DE EXPORTACION DE SALMONES EN CHILE. EN 2023, - .

EXPORTO CASI 70 MIL TONELADAS DE ESTE PRODUCTO.
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Hitos Destacados 2023

Compra de la empresa Pertraly en Ecuador, lo
que permitira a Aerosan duplicar el tamafio de la
operacion en ese pais.

Operacionales

EROSA

GROUND HANDLING si\

/A

Registro un aumento de 11 puntos en satisfaccion
de clientes, de 10 puntos en su indice de
recomendacion (NPS).

Instalacion y renovacion de camaras en todas
las operaciones de la compafifa. Esta tecnologia
digital, con 100% de cobertura, permite a los
clientes tener total trazabilidad de su carga.

Infraestructura al Servicio Compromiso con el Equipo Comprometido
del Comercio Mundial Desarrollo Sostenible y de Excelencia

en Centro de Exportaciones del Aeropuerto de
Santiago.

Aerosan Colombiay Ecuador revalidaron su
certificacion RA3, que acredita que cuentan con
las normas de seguridad para ealizar envios a la
Unién Europea.

Informacién Adicional

Gobernanza

Perfil del Reporte . .
e Indices ASG Estados Financieros

La de Aerosan fue una de las bodegas de

exportacion con mayor operacion en el mercado
de la fruta en el aeropuerto de Santiago durante
la temporada 2023, con un 48% de participacion.

Fortalecimiento de la operacion en Bogota con

la habilitacion de una nueva bodega de 1.700

m2 para manejo de carga de exportacion,
aumentando su capacidad de almacenamiento en
30%.
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Hitos Destacados 2023

Medioambiente
|

Aerosan recibié por segundo afio consecutivo

la certificacion de Huella Chile entregada por el
Ministerio de Medioambiente, sello que distingue
a las empresas que miden y verifican sus
emisiones de gases de efecto invernadero (GEl).

Alianza con AFKLM para desarrollo del programa
SAF (Sustentability Aviation Fuel), destinado a

la generacion de combustible sustentable para
aviones.

Fue el principal operador de exportacion de
alpacas chilenas, movilizando aproximadamente
cuatro mil animales, equivalentes a 224 toneladas.

Capital humano

La Asociacion Internacional de Transporte

Aéreo (IATA) certificd a Aerosan en Bogota como
Centro de Evaluacion y Capacitacion Basados

en Competencias (CBTA), reconociendo el
cumplimento de las disposiciones para entregar
capacitacion a sus empleados en el transporte de
mercancias peligrosas. Con este reconocimiento,
la comparniia se convierte en el primer prestador
| | de servicios aeroportuarios en contar con la
certificacion y el segundo centro de capacitacion a
nivel pais.

Continud trabajando con el mayor operador
logistico de conciertos en Chile, consolidando

su experiencia en el movimiento de este tipo de
cargas. En 2023 movilizé mas de 460 toneladas
para los shows de Luis Miguel, Bruno Mars, entre
otros.

Programa de gestion sostenible de la madera,
que mitiga la generacion del principal residuo
operacional transformandolo en compost.
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Principales Servicios y Canales de Venta

(CMF6.11/CMF6.21/CMF 6.2 1l)

Servicios de Carga

* Gestion de carga general y perecedera, control de seguridad, manejo de productos frescos en camaras
frigorificas.

» Consolidacion y desconsolidacion de carga.

* Almacenamiento y gestion documental.

* Seguimiento de inventario y despacho de productos.

Los acuerdos comerciales de Aerosan
— ' o estan basados en el Standard Ground
Handling Agreement, acuerdo de venta
directa entre las compafiias aéreas,
telemarketing, comercio electrénicoy
redes sociales. También se participa en
licitaciones y concursos de venta directa.

Servicios de Aviacion

* Registro de pasajeros, aceptacion y manipulacion de equipajes.

* Asistencia especial al pasajero, coordinacion de catering y combustible, entre otros.

* Asistencia completa de vuelos especiales para pasajeros y carga general.

* Asistencia general para las aeronaves (limpieza, recarga de insumos, depésito franco).

* Gestion de rampas y remolque de aeronaves.
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Evolucion Indicadores Operativos

La evolucidén y buen desempefio de los principales indicadores operativos de
Aerosan dan cuenta de la positiva gestion que se ha hecho de la compaiiia.

Desde 2020 hasta la fecha, tanto las toneladas movilizadas como los vuelos
atendidos han crecido en mas de 20%.

TONELADAS MOVILIZADAS (MILES)

2020

2021 381
2022 373
2023 394

@ cxoortacion Importacion

VUELOS ATENDIDOS

2023 7.078

EN AEROSAN MOVILIZAMOS CARGAS TAN DIVERSAS COMO SALMONES, FLORES, ALPACAS, FRUTAS, ENTRE OTRAS.

e ——
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AEROSAN CUENTA CON MAS DE 35 MIL M2 DE BODEGA EN LOS TRES PAISES EN QUE OPERA.

Introduccién

Quiénes Somos

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido » o Perfil del Reporte ) )
y de Excelencia Gobernanza Informacién Adicional e Indices ASG Estados Financieros

Factores Externos

(CMF 6.2 VIII)

Las variables externas relevantes para el desarrollo del negocio logistico aeroportuario incluyen el contexto del
mercado, el tipo de cambio de distintos paises, las restricciones sanitarias, el mercado laboral y la inestabilidad
politica internacional, asi como también las regulaciones de cada entidad gubernamental relacionada con el
ambiente aeroportuario.

Marco Normativo y Regulatorio

(CMF 6.1 111)

En general, el negocio de logistica de carga aérea se rige bajo las normas especificas de cada pais donde opera
(detalle de cada una de las instituciones que supervisan a la compafiia en cada pais se presenta en el capitulo de
Informacion Adicional), asi como también bajo las reglas de la IATA, y los convenios de Varsovia y Montreal.

‘ % AEROSAN

GATURE HAMOLIRD SERYICES
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3.6 Plan de Inversiones

e e

(CMF 4.3)

ey  momReT— TPT T S W
B =

Durante 2023, SM SAAM realiz6 una serie de inversiones orientadas ~ Pgra 2024 la compaﬁl'a cuenta con un Plan
a consolidar y expandir su posicion de liderazgo en la industria.

Entre las transacciones destacadas figura la compra de 21 de Inversiones estimado de MMUSS$ 1 10*:

remolcadores a la compafiia brasilefia Starnav por MMUS$ 198y la distribuido en tres grandes areas:
adquisicion de la empresa Pertraly en Ecuador por ~MMUS$ 13. )

. . Otras Operaciones
Crecimiento Mantenimiento %

(con foco en
SAAM Towage Remolcadores
Aerosan)

Politica de financiamiento

SM SAAM vy sus filiales financian sus operaciones e inversiones a través de la generacion propia y con los dividendos

provenientes de las empresas relacionadas. También puede financiarse con la venta de activos y/o la emision de nueva deuda
y acciones.

En cuanto a su estructura de capital, la sociedad busca mantener una sana y adecuada relacion de deuda y patrimonio, acorde
con los negocios que opera. De esta forma, en obligaciones financieras, se privilegia financiamientos en linea con la naturaleza
de sus operaciones, acorde con los activos correspondientes y los perfiles de generacion de caja futura.

REMOLCADORES NAVEGANDO POR LAS COSTAS COLOMBIANAS.
LA FILIAL DE SAAM TOWAGE EN DICHO PAIS ESTA UBICADA ESTRATEGICAMENTE EN LOS PRINCIPALES PUERTOS DEL CARIBE Y PACIFICO.

* Solo se consideran inversiones asociadas a crecimiento organico / Los montos son referenciales y pueden variar / Las inversiones se pueden ejecutar en mas de un afio.
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4.1 Sostenibilidad al Centro de
la Operacion

(CMF 3.1 11)

En SM SAAM existe la conviccion de que el éxito y crecimiento de la compafiia requieren

de una mirada estratégica, integral y sostenible en el largo plazo, que le permita desarrollar
sus negocios de forma responsable con el entorno; anticipar y gestionar oportunamente
potenciales impactos, y responder a los desafios operacionales y ambientales propios de la
industria.

Para ello, la empresa trabaja en base a una estrategia que incorpora variables y criterios
ambientales, sociales y de gobernanza (ASG) en la toma de decisiones, adoptando como
referencia los Principios del Pacto Global y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en su
mirada corporativa.

» Infraestructura al Servicio Compromiso con el Equipo Comprometido
Quienes Somos del Comercio Mundial Desarrollo Sostenible y de Excelencia

Politica de Sostenibilidad
Corporativa

Como parte de su compromiso de ejecutar las
mejores practicas en la materia, y con el fin de
resguardar la incorporacion de la sostenibilidad en
la toma de decisiones y en la gestidn en los negocios,
SM SAAM cuenta con una Politica de Sostenibilidad
con cinco ejes de accion:

Sostenibilidad

COmMPRoMISO SOC\A™

» o Perfil del Reporte ) )
Gobernanza Informacién Adicional e Indices ASG Estados Financieros

La seguridad es nuestro principal valor y promovemos la mejora
continua de nuestros procesos, inspirados en las mejores practicas.

Procuramos las condiciones para que nuestros colaboradores desarrollen
todo su potencial, sobre la base de relaciones laborales constructivas.

Nos sumamos al esfuerzo contra el cambio climatico para formar
parte de la solucion.

Creemos en el valor de la colaboracion y el didlogo e impulsamos
el desarrollo de comunidades y entornos.

Actuamos de forma responsable e integra.

Producto de la modificacion en la estructura de SM SAAM tras la venta a Hapag-Lloyd de
sus terminales portuarios y operaciones logisticas asociadas, durante 2023 la compafiia
trabajo en actualizar y redisefiar esta politica, de modo de adaptarla y hacerla pertinente a
Su nueva etapay a las necesidades y particularidades de cada unidad de negocios.

En ese contexto, durante el pasado ejercicio tanto SAAM Towage como Aerosan trabajaron
metas y objetivos especificos en la materia.

La nueva Politica de Sostenibilidad sera oportunamente
comunicada y puesta a disposicion de los publicos de
interés de la compainia.

Mas informacion sobre esta Politica aqui

a4
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Sostenibilidad en SAAM Towage

Tomando como referencia a los principales actores internacionales, asi como también las perspectivas de crecimiento y las oportunidades de innovacion que ofrece el negocio, la
compafiia establecio una estrategia de cuatro pilares, que marca el rumbo para desempefiarse de forma eficiente y responsable en el largo plazo.

o8 & A

REPORTABILIDAD Y GESTION DE PERSONAS Y COMPROMISO MEDIOAMBIENTE Y ACCION DESARROLLO Y PROYECTOS
RIESGOS SOCIAL (RRHH) CLIMATICA (SHEQ) SUSTENTABLES (I+D)

Promover y diversificar el talento de

Garantizar el cumplimiento normativo de nuestro equipo, garantizando los mas Anticinar [os escenarios que se Implementar proyectos innovadores que
o cada una de nuestras operaciones bajo altos estandares de seguridad. P . q . permitan optimizar nuestras operaciones,
> , , . desprenden del cambio climatico, . ) .
= los mas altos estandares de probidad, . . en sintonia con Nuestro compromiso
9 . o N . buscando implementar medidas que : .
-y junto con reportar periddicamente Contribuir al bienestar de nuestro contribuvan a su miticacion v a la de desarrollar soluciones integrales que
o nuestro desempefio a nuestros grupos entorno mediante alianzas estratégicas ca?'/bono neutraglidad y responden a las necesidades de nuestros

de interés. que permitan poner nuestro ' clientes.

conocimiento al servicio de la comunidad.

Clientes, proveedores, universidades e

Directorio, reguladores e inversionistas Colaboradores y comunidad Medioambiente S L
instituciones publicas

7]
O
S
7]
Sud
.E
)
T
)
Q
>
|
O

EN SM SAAM ENTENDEMOS LA SOSTENIBILIDAD COMO UN COMPROMISO

SOCIALY MEDIOAMBIENTAL CON LAS PERSONAS'Y EL PLANETA.
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Sostenibilidad en Aerosan

La gestion ambiental es el foco de la vision de sostenibilidad de Aerosan. La firma trabaja
activamente por mitigar cualguier impacto que pueda generar su operaciony para ello
establecié dos metas concretas.

° Avanzar hacia la carbono neutralidad

Eliminar por completo la generacion de residuos producto de la
operacion

Para cumplirlas, establecio objetivos intermedios para 2025y 2027, respectivamente. En el
plan de trabajo asociado destacan las siguientes iniciativas:

. . Renovaciéon de equipos Elaboracién de
Medidas para conseguir . . .
N con perspectiva estudio de riesgos
una mayor eficiencia e s o . .
.. de sostenibilidad: socioambientales en los
energética. <. .
Incorporacion tres paises donde opera
de maquinarias la compaiiia.
alimentados por energia
eléctrica.

EROSAYN

S BUSCAMOS SATISFACER LAS NECESIDADES PRESENTES SIN COMPROMETER LAS DE LAS GENERACIONES

A ING SERV
GROUND HANDL
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Quiénes Somos

4.2 Gobernanza para la Sostenibilidad

(CMF 3.1 11 / CMF 3.2 VIl / DJSI 2.6.1

Para impulsar la sostenibilidad de manera transversal en SM SAAM y en cada una de sus divisiones, la compafiia cuenta
con un Comité de Sostenibilidad, cuyo objetivo principal es impulsar la transformacion de la organizacion hacia un
modelo de negocio sustentable en todas sus operaciones.

Esta integrado por ejecutivos corporativos de la firma, quienes se reinen dos veces al mes para definir los focos de
trabajo en la materia y monitorear el avance de las iniciativas implementadas.

SAAM TOWAGE CANADA COMPLETO UNA HISTORICA MANIOBRA AL MANDO DE UNA
Ll

: , i
TRIPULACION EXCLUSIVAMENTE FEMENINA. | | *

Infraestructura al Servicio

Equipo Comprometido

Perfil del Reporte
y de Excelencia Gobernanza P

Compromiso con el - - . :
del Comercio Mundial Desarrollo Sostenible Informacion Adicional e Indices ASG Estados Financieros

Definir objetivos
corporativos en
sostenibilidad y evaluacion

, ) Revisar resultados de
de su implementacion. Juditoria externa.

Actuar como sponsor

de programas Funciones
e iniciativas de Comité de
sostenibilidad. Sostenibilidad

Revisar benchmarky plan

. . de riesgo operacional.
Proponer cambios y validar g0 0P

actualizaciones de la matriz
de riesgos y las métricas de
impacto asociadas.

El modelo de gobernanza de sostenibilidad, sus integrantes y funciones seran
ajustados en el marco del redisefio de la Politica de Sostenibilidad que esta
impulsando la compafiia.

En ella se promovera la participacion del Directorio a través del Comitée de
Directores; del Comité Ejecutivo de SM SAAM, y de las areas de cada filial que
aportan en la ejecucion de la estrategia.
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4.3 Compromisos y aportes a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

A traves de las definiciones y acciones de sostenibilidad de cada una de sus divisiones de negocio, la compafiia hace tangible su compromiso con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por Naciones Unidas.

OoDS Contribucion OoDS Contribucion

SAAM Towage tiene metas e iniciativas asociadas a la reduccion de emisiones y cuidado de los

ecosistemas con perspectiva de cumplimiento al 2030, entre las que destacan: : : )
Promover el desarrollo sostenible requiere que la empresa mantenga un vinculo estrecho con

+ Avanzar hacia la carbono neutralidad mediante iniciativas de reduccion y compensacion, los principales grupos de interés, lo cual es promovido a través de:

AGGIGN VIDA ALIA AN PARA
1 POR EL CLIMA 14 SUBMARINA considerando como linea de base el afio 2021. DGRAR . . _ ,
S OBJETIVO + Mapeo de los principales stakeholders y disefio de planes de relacionamiento con ellos,
+ Certificar el 100% de operaciones bajo los estandares de calidad y gestion ambiental PAS ‘\Q" tanto a nivel corporativo como de cada uno de los negocios.
2060 y/o ISO 14001. )= . > . . ,
S + Entrega de informacion transparente, oportuna y de calidad al mercado y grupos de interes,
+ 10% de remolcadores con propulsion +sustentable, considerando como linea de base el a través del desarrollo de la Memoria Integrada Anual respondiendo a los requerimientos
afio 2021. establecidos por la CMF en su NCG N° 461, como también en la participacion sostenida de

. : : o la empresa en el indice Dow Jones Sustainability Index.
Aerosan se ha comprometido con avanzar hacia la la carbono neutralidad y la eliminacion de

residuos operacionales.

Contribucion

Contribucion

En conjunto, SAAM Towage y Aerosan generan empleo profesional y técnico para mas de 4 mil La compafiia ha establecido un énfasis de negocio asociado al proveer infraestructura que
personas, apoyando asi el desarrollo economico y social de los 13 paises donde opera. facilite el comercio global, lo cual se expresa en los negocios de SAAM Towage y Aerosan.
IGUALDAD 8 TRABAJO DECENTE Sus colaboradores y son uno de sus principales grupos de interés, por lo que la compafiia " INDUSTRIA Asi, se han establecido orientaciones en ambas empresas para promover la innovacion y el
DE GENERO EC% gmé%NTU trabaja activamente para generar iniciativas que promuevan la igualdad, su bienestary oo desarrollo de una infraestructura sostenible.
desarrollo. . : ,
N Destacan en ello proyectos para incluir en contratos con proveedores clausulas para
Para ello, la empresa cuenta con una Politica de Inclusion y Diversidad que guia la construccion .g" resguardar un desempefio sostenible e innovador de la cadena de suministros.

de una organizacién donde todos pueden desarrollarse en un clima de respeto y libre de

.2 o En esta direccion se inscriben proyectos de cambios de propulsion de remolcadores
cualquier tipo de discriminacion.

0 maquinaria operacional para el negocio logistico alimentado con energias menos
Para potenciar su desarrollo profesional, promueve, ademas, la formacion y capacitacion contaminantes.

continua de los equipos en temas determinados en conjunto con los trabajadores, junto con

una serie de medidas para promover una mayor conciliacion de la vida personal y profesional.

Todo esto, en un escenario donde la salud y seguridad operacional son el principal valor
corporativo, impulsando una cultura de cero accidentes y donde la salud fisica y mental de
quienes se desempefian en la empresa es prioridad.
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4.4 Gestion Ambiental

En este contexto, la compafia ha asumido compromisos ambientales
(CMF 4.2/ Djs12.1.1) y detectado oportunidades de contribuciéon para la proteccion de los

El cuidado del medioambiente es un componente fundamental en el enfoque de sostenibilidad de la compafifa y un compromiso transversal ecosistemas. En ello se han segmdo los S|gU|entes cursos de accion:
de sus unidades de negocio.

Para garantizar un buen cumplimiento en la materia, todas las operaciones y actividades adhieren a la Politica Ambiental de la compafiia.

Compromiso con la reduccidén de emisiones
Politica Ambiental SM SAAM

(TR-MT-110A.2)

) Desarrollar Acorde a su realidad operacional y de negocios, tanto SAAM Towage como Aerosan han implementado
acciones concretas para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero, gestionando asfi las

definiciones de sostenibilidad de cada empresa.
Implementar

Entre ellas destacan:

Control de velocidad en navegacion libre, garantizando que los remolcadores

Una cultura de proteccion al naveguen en andar economico.

medioambiente y respeto por
las comunidades, incentivando
los aprendizajes, la formacion

+ Conexion Tug to Tug para entregar energia entre remolcadores abarloados o
P S33M.

TOWAGE que se encuentran en la misma bahia.
Un Sistema de Gestion Ambiental o - o
Ubicacion estratégica del fondeo de remolcadores para disminuir

y el liderazgo de nuestros para prevenir y controlar En todas las operaciones un desplazamientos.
colaboradores contratistas y los impactos ambientales y manejo eficiente de los recursos
proveedores. mejorar continuamente nuestro hidricos y energéticos disponibles, Por el cumplimiento de los

desempefio. minimizando la generacion de requisitos legales ambientales

nacionales, internacionales y otras

residuos.

normas que SM SAAM suscriba con
sus clientes.

+Vigilancia y monitoreo de emisiones generadas por fuentes de propiedad o
en control de la empresa.

Incorporacion en el presupuesto anual de la empresa, de iniciativas que
consideren medidas eficientes para disminuir emisiones.

Capacitacion permanente a colaboradores en el sistema de gestion ambiental
de la empresa, asi como las normativas asociadas a las cuales se debe dar
cumplimiento.

Compromiso materializado en asignacion de recursos especificos para materializar iniciativas y politicas

Mas informacion sobre la Politica Ambiental aqui
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En el marco de la alianza con Teck y Neptune
Terminals, en diciembre de 2023 SAAM Towage
recepciond los dos primeros remolcadores 100%
eléctricos y cero emisiones de su flota, destinados
al Puerto de Vancouver, en Canada. A su maxima
capacidad, las nuevas unidades disminuiran 2.600
toneladas de gases de efecto invernadero cada afio
y reduciran significativamente el impacto del ruido
submarino.

Este proyecto transformacional de la compania
destaca no solo por su innovacion y capacidad de

respuesta ante requerimientos especificos del cliente,

sino también por la capacidad de la compainia de
poner a su disposicion el know-how para la completa
implementacidén y puesta en marcha, entregando
una solucion innovadora que abarca elementos
como infraestructura, seleccion y entrenamiento del
personal, planes de mantenimiento, entre otros.

Se espera que los remolcadores comiencen a operar
durante el primer semestre de 2024.

MEMOR'A |NTEG RADA 2023 Introducciéon

Infraestructura al Servicio Compromiso con el ‘
del Comercio Mundial Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido
y de Excelencia

Quiénes Somos

Cumplimiento de la normativa ambiental

(CMF 8.1.3/ DJSI 2.1.5)

Las unidades de negocio de SM SAAM operan en distintos paises, y en cada uno se resguarda
el cumplimiento de la normativa existente en materia ambiental. Para ello, se revisan
permanentemente las disposiciones y exigencias legales requeridas en cada operacion y se
promueve una cultura de cuidado del medioambiente entre los colaboradores. Asimismo, el
Codigo de Etica de la compafiia establece los lineamientos y medidas que cada empresa debe
seguir para dar cumplimiento a la normativa y de los estandares comprometidos con las
partes interesadas, enfocando el trabajo en la protecciéon del entorno.

La implementacion de un sistema de gestion ambiental para prevenir y controlar los impactos
ambientales es una de las disposiciones establecida en la politica de SM SAAM.

Durante 20237, ni SAAM Towage ni Aersoan tuvieron sanciones por incumplimiento normativo
en materia ambiental, en ninguno de los paises donde opera.

* Indicador ha sido incorporado en ejercicios de reportabilidad de SM SAAM a partir del 2020, no existiendo sanciones
ambientales por incumplimiento ambiental a contar de esa fecha.

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

Gobernanza Informacién Adicional

WA COLIVER B T

SAAM VOLTA

- CARGA DE REMOLCADORES ELECTRICOS EN EL PUERTO DE TUZLA, TURQUiAj.

- = S : - .
- o l DESDE DONDE PARTIERON A CANADA.
r"-' .

i
s .: ﬂ.EL.-.
I-n'I e

Cobertura de politicas ambientales

(DJS12.1.2)

La Politica Medioambiental es transversal a todas las operaciones y actividades de la
compafiia. Abarca los productos y servicios ofrecidos, estrategias de gestion de residuos, y
procesos de debida diligencia.
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Indicadores de Gestion Ambiental

SAAM Towage

(TR-MT-110A.1 / TR-MT-120A.1)

La medicion y control del desempefio ambiental de las filiales es la principal herramienta de
gestion de la compafiia en la materia, pues a partir de ello es posible establecer metas de .. -
. s . . Reduccion de Emisiones
reduccion y proteccion del medioambiente.
Actualmente la estrategia de SAAM Towage tiene como orientacion la cuantificacion y

reduccion de CO2, siendo este el principal gas de efecto invernadero generado por la

operacion.
Aerosan Brasil, Colombia y Honduras —correspondientes al 50% de la operacion de la empresa-
han adoptado una estructura de medicion y cuantificacion de emisiones en alcances 1, 2
(TR-AF-110A.1/ TR-AF-110A.2) y 3, lo cual es verificado y publicado en los registros publicos nacionales respectivos, en

conformidad con la norma ISO 14.064 y PAS 2060.

Reduccion de Emisiones

La empresa se propuso como meta avanzar hacia la carbono neutralidad. Actualmente Emisiones Alcance 1: 175.600 Ton CO2
la medicion de huella de Aerosan se enfoca en los alcances 1, 2y 3,y a la fecha se
centra exclusivamente en las emisiones de CO2, no contemplando aun otras emisiones
atmosféricas tales como 6xidos de nitrogeno y 6xidos de azufre.

La medicion de huella cuantifica las emisiones generadas por fuentes de propiedad o Proteccion de la Biodiversidad

control de la empresa, considerando asi las emisiones provenientes de la combustion de
combustibles en vehiculos de la flota de Aerosan.

(TR-MT-160A.1 / TR-MT 160A.2 / TR-MT 160A.3)

SAAM Towage no considera en sus cartas de navegacion rutas cercanas a areas
maritimas protegidas, las que son de conocimiento publico a raiz de la definicion
establecida por la Unidn Internacional para la Conservacion de la Naturales (UCIN).

Los indicadores de la empresa en cada operacion son los siguientes:

Junto con ello, las embarcaciones de la empresa no vierten al mar aguas sin tratamiento
ambiental previo. Para ello, la mayoria de los remolcadores de SAAM Towage cuentan a
bordo con una planta de tratamiento de aguas servidas (planta Sewage).

Alcance/Pais Colombia Ecuador N . : . .
Dado el tamafio de las embarcaciones de la empresa, estas no requieren intercambio
de agua de lastre para su operacion, siendo lo anterior un resguardo de vertimientos no

Emisiones directas deseados.
411,16 Ton CO2e 747,78 Ton CO2e 7,58 Ton CO2e
alcance 1
iSi indi Gestion de la Energia
Emisiones Indirectas | .- 31 1o co2e | 206,84 Ton COZe | 43,93 Ton CO2e 8
alcance 2
(TR-MT-110A.3)

REMOLCADOR TSIMSHIAN WARRIOR EN LA COSTA DE VANCOUVER, CANADA. ES EL PRIMERO EN CONTAR CON

Durante el periodo la energia consumida en las operaciones de la empresa fue de

. . . . , CERTIFICACION ECOLOGICA PARA CONTROL DE EMISIONES Y CUENTA CON MOTORES QUE CUMPLEN CON LOS
262.721 GJ, sin considerar en este indicador fuentes de energia renovable. .

ESTANDARES DE LA ORGANIZACION MARITIMA INTERNACIONAL DE EMISION DE OXIDOS DE NITROGENO Y DE AZUFRE.
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4.5 Gestion de Grupos de
Intereés

(CMF3.1IV/CMF3.71/CMF3.7 11/ CMF 6.1V /CMF 6.3)

Mantener una relacion cercana, fluida y permanente con sus grupos de interés es parte
fundamental para garantizar la sostenibilidad de la compafiia en el largo plazo.

Bajo esta premisa, la estrategia de relacionamiento de SM SAAM combina una perspectiva
corporativa, liderada por la gerencia de Administracion y Finanzas a través del area de
Relacion con Inversionistas, y por el area de Comunicaciones Corporativas. Asimismo, cada
filial gestiona la relacion con sus stakeholders, para lo cual cuenta con el apoyo de la gerencia
legal.

A nivel corporativo, las definiciones para la gestion de grupos de interés estan a cargo de:

Gerencia de .
. iy Comunicaciones
Administracion y .
) Corporativas
Finanzas

Gerencia
General

Relacion con

o Compliance
Inversionistas

Equipo Comprometido
y de Excelencia

Infraestructura al Servicio Compromiso con el
del Comercio Mundial Desarrollo Sostenible

Quiénes Somos

Un componente fundamental en la relacion con los grupos de intereés es la informacion que
la compafia pone a su disposicion. Si bien SM SAAM no tiene un procedimiento formal para
la mejora continua de estos procesos, cuenta con distintos canales y medios para entregar
informacion relevante, oportuna y de calidad:

Relaciéon con Inversionistas: pone a disposicion de |los accionistas e inversionistas
° locales e internacionales informacion permanente y transparente sobre |os
principales temas estratégicos, operacionales y financieros de la empresa.

Memoria Integrada: en la que la firma da cuenta de sus principales hitos y de su
desempefio econdmico, social, ambiental y de gobierno corporativo.

Participacion en el Dow Jones Sustainability Index y el MILA Pacific Alliance Select:
° ambos miden el desemperio de las empresas en materia de sostenibilidad en las
dimensiones ambiental, social y de gobernanza (ASG).

Relacion con Medios de Comunicacion: a traves de la jefatura de comunicaciones
de la compafiia y de la consultora de comunicacion estratégica que asesora a la
compafiia.

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

Gobernanza Informacién Adicional

—

’ ESTACION DE AEROSAN EN CHILE DONO MATERIAL RECICLADO DE LA OPERACION QUE SERA
e i i T R e —— i o]

- "'——:-—__—-:n_-_- TRANSFORMADO EN MUEBLES PARA RECUPERACION DE ESPACIOS PUBLICOS.

S [RANSFORMADO EN o
e e——— e

Por octavo afo consecutivo, en 2023 SM SAAM S.A fue parte del Dow Jones
Sustainability Index Chile. Asimismo, por sexto afo consecutivo, integro el
Dow Jones Sustainability MILA Index.

Participar de estos indices es fundamental para la compaiiia, pues le permite
ir midiendo sus avances, identificar sus principales desafios respecto de la
sostenibilidad y disefiar acciones e iniciativas ad hoc.

Estos reconocimientos son muestras de la conviccion de la firma por
desarrollar los negocios de forma sostenible y responsable con el
medioambiente y las personas.

Member of

Dow Jones
Sustainability Indices

Powered by the S&P Global CSA
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4.5 Gestion de Grupos de Interés

(CMF 6.1 V/ CMF 6.3)

Para cada grupo de interés, se establecen objetivos de relacionamiento, se eligen los canales de comunicacion adecuados y se definen criterios respecto de la periodicidad de las interacciones, con el fin de generar una relacion de confianza y de largo plazo con cada actor.

Frecuencia de

Grupo de Interés  Descripcion Canales de Comunicacién Relacid Principales Temas Tratados
elacién

*Publicaciones corporativas (memoria

* Juntas Ordinarias y Extraordinarias de . .
anual, informe trimestral de resultados,

accionistas. . .
| o o _ _ , o presentaciones, data operacional mensual, entre . o _ .
Personas y entidades que invierten o podrian invertir en SM SAAM. Destacan ‘Reuniones y conferencias telefonicas y webcasts. otros reportes) ‘Desemperio economico, social y ambiental de SM SAAM.
Quifienco, AFPs, fondos de inversion nacionales y extranjeros, bancos, *Pagina web - Relacion con Inversionistas (www. -Hechos Esenciales Permanente *Planes de inversion.
clasificadores de riesgo, entre otros. saam.cl/inversionistas/). -Enfoque de la sostenibilidad.

*Non-Deal Road Shows.
*Investor Day.
-Correo institucional: ir@saam.cl

Inversionistas - :
Canales digitales y redes sociales.

*Medios de comunicacion.

Personas y organizaciones a cargo del disefio de politicas publicas o la
legislacion, regulacion y fiscalizacion en el ambito de los negocios de la

_ *Informes y respuesta a requerimientos *Marco regulatorio.
compafia. *Canales formales establecidos por cada e . o . .
legislacion especificos. «Etica y cumplimiento. *Gestion de relaciones
Gobiernos nacionales, regionales y locales de los paises donde tiene N - — -Visitas de fiscalizacion. SN -Desempefio econémico, social ~ laborales.
operaciones SM SAAM. . ' , ' Canales digitales y redes sociales. ambiental de SM SAAM. *Salud y seguridad en el trabajo.
-Visitas a operaciones y
Autoridades : , : . ' *Medios de comunicacion. . ibucié *Libre competencia.
Un relacionamiento estrecho con autoridades permite responder de +Publicaciones corporativas. . Cor?tr||buoon/a| Qesarrollo P
manera correcta a requerimientos normativos, v, junto con ello, identificar *Canal de denuncias. >oclaly economico.
oportunidades de desarrollo de proyectos en tematicas sociales y ambientales.
En el caso de SAAM Towage: empresas asociadas a la industria de la mineria, -Excelencia operacional.
petréleoy gas. *Reuniones, ferias y eventos. *Canales digitales y Redes Sociales. - Eficiencia. Cemidn die el
Fn Aerosan: agentes de carga, exportadores e importadores, ademas de Encuestas de servicio. Medios de comunicacion. U *Seguridad de las personas y de laborales.
aerolineas locales, regionales y globales, a quienes se les ofrece servicios -Visitas a las operaciones. *Canal de denuncias. los activos. -Etica y cumnplimiento
Clientes de rampa, servicio al pasajero y de gestién de carga en importaciones y -Publicaciones corporativas. -Eventos con clientes. *Desempefio economico, social
exportaciones. y ambiental de SM SAAM.
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4.5 Gestion de Grupos de Interés

Grupos de

Interés

Descripcion

Trabajadores de la compafiia y organizaciones que los representan. Grupo de

» Infraestructura al Servicio Compromiso con el ‘ Equipo Comprometido
Quienes Somos del Comercio Mundial Desarrollo Sostenible y de Excelencia

Canales de Comunicacion

*Reunién trimestral de alineamiento estratégico.
*Mesas de trabajo y comités.
*Medios de comunicacion interna.

*Reuniones y encuentros presenciales y

teleméticos.

Eventos y campanas internas.

Gobernanza

Frecuencia de
Relaciéon

» o Perfil del Reporte ] )
Informacién Adicional e Indices ASG Estados Financieros

Principales temas tratados

*Oportunidades de desarrollo.

*Salud y seguridad en el trabajo.

-Gestién de relaciones

laborales.

interés fundamental para asegurar la continuidad operacional y satisfacer las , . : Permanente , . *Desempefio econémico, social
. . *Encuestas de compromiso. -Canales digitales y Redes Sociales. -Compensaciones y beneficios. .
Colaboradores y necesidades de clientes. , S - o y ambiental de SM SAAM.
- L *Grupos focales. *Medios de Comunicacion. *Etica y cumplimiento. . -
Sindicatos , Planes de inversion.
*Canal de Denuncias.
N | | | | N o | _ -Etica y cumplimiento. _ _
| Empresas que proveen equipos, materias primas, bienes y servicios a SM SAAM . - *Codigo de Relacionamiento de Proveedores de _ . *Salud y seguridad en el trabajo.
oo _ _ *Reuniones y visitas a proveedores. *Excelencia operacional. N o _
y sus empresas. Incluye a contratistas, subcontratistas, empresas del Estado o . SM SAAM. Permanente L Desempefio econémico, social
. , . Canales digitales. : *Eficiencia. .
Proveedoresy privadas a través de concesiones. *Canal de Denuncias. y ambiental de SM SAAM.

Contratistas

*Plazos de pago.

Para explicar la funcion esencial que cumplen los remolcadores para la cadena de
suministro, en octubre 2023 SAAM Towage recibio la visita de estudiantes de la Facultad
de Ingenieria Mecanica de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso (PUCV), quienes
conocieron el remolcador Mataquito Il en Valparaiso. Ello en el marco de la iniciativa
nacional de Sofofa “Empresas Abiertas” que busca acercar a la comunidad a las diferentes

actividades econdmicas del pais y su trabajo en terreno.

N

#
Y
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4.6 Membresias y Certificaciones

Membresias y Afiliacion a Asociaciones

(CMF 6.1 VI / CMF 6.3 / DJSI 2.8.9)

Como una manera de contribuir al desarrollo sostenible de la industria, compartiendo su experiencia en los distintos negocios en los Membresias SAAM Towage

que opera en los diversos mercados en los que esta presente, SM SAAM participa en distintas instancias gremiales. Lo hace tanto a nivel Asociaciones
corporativo como a través de sus unidades de negocio.

Sindicato Nacional das Empresas de Navegacdao de Apoio Portuario - Sindiporto

A .
|4 srasi Brasil
) i Institute of Chartered Ship Brokers
Membresias Corporativas Chamber of Shipping

- Council of Marine Carriers
HEOHEE R Vancouver Grain Exchange

Sociedad de Fomento Fabril (SOFOFA) (%) Canada Green Marine
Green Ship

Pacto Global Climate Smart
J 888 ® ‘ Chile BMO Radicle Low Carbon Fuel Credit Program

Calmiata de COmENCio de Santiago (CC5) Blue Circle/VFPA ECHO Program participation

“mar mercio Chile-Méxi ICMEX Asociacion de Armadores de Colombia (ARMCOL)
By 0 Cnleodco LIMER ﬂ Saam@ Cémara de Comercio Colombia-Chile
TOWAGE g Colombia Cluster Maritimo de Cartagena
Holland House Colombia
Asoportuario Ecuador
) wp Ecuador Camara Maritima del Ecuador (CAMAE)
Membresias Aerosan Camara Mexicana de la Industria del Transporte Maritimo (CAMEINTRAM)
.. (2) México Camara Mexicana Chilena de Comercio e Inversion
Asociacion Mexicana de Armadores de Remolcadores Maritimos A.C.
Camara Chilena Norteamericana de Comercio A.G. (AMCHAM) Camara Maritima de Panama
& Chie Holland House
Asociacion logistica de Chile-ALOG Chile A.G. ‘. Panama Asociacion de Mujeres de la Industria Naviera y del Comercio Internacional (WISTA)
1A EROSAN Asociacién panamefia de ejecutivos de empresa (APEDE)
Asociacion de Lineas Aéreas Internacionales en Colombia (ALAICO) Caribbean Shipping Association (CSA)
g Colombia Federacion Colombiana de Agentes Logisticos en Comercio Internacional (FITAC) ‘ Perd Camara de Comercio Peruano-Chilena
’**‘:: Uruguay Camara Marina Mercante Nacional
Lemize g Fadlizeion Aeroperiuara (LOFA) C: :2 Reino Unido The Society of Gas Tanker and International Terminal Operators (SIGTTO)
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Certificaciones

El compromiso con un desempefio sostenible y de largo plazo, se materializa también en la acreditacion y certificacion de procesos internos, que permitan resguardar calidad del servicio, el cuidado y seguridad de los colaboradores, compromisos ambientales, entre otros.

Durante 2023, las certificaciones adscritas a nivel de cada filial fueron las siguientes:

Certificacion a través de estandares internacionales

Filial CISO 9001> Qso 45001> Qso14oo1> (1so14064) ( 1sm ) ( BAsC PAS 2060 Filial Detalle
v v ’

Otras acreditaciones, certificaciones y reconocimientos

@ Sl v @ Bras| Rec.:c?noc?i/miento con el “Sello Oro” por la publicaciéon voluntaria del inventario GEI completo y su
verificacion.
(¥%) Canada v v v v + Reconocimiento del Blue Circle Award, entregado a empresas que intervienen en tecnologia para
) reducir huella de carbono.
‘ chile - (W) Canada Certificado Green Marine.
gy Colombia v v v v v v v + Certificacion Climate Smart.
=2 Saalm. Certificacion Huella Chile.
TOWAGE W Fcuador v v Certificacién ISM 70% de la flota.
(2) México v v v v ‘ Chile + Certificacion MLC (Convenio sobre el trabajo maritimo), buques sobre 500 TRG.
Certificacion del codigo internacional para la proteccion de los buques y de las instalaciones
i’ Panama v = S3aam. portuarias, Bugues sobre 500 TRG y trafico internacional.
() rerc v v TOWAGE w Colombia - Certificacién carbono neutralidad por Bureau Veritas, en emisiones 2022. 100% operacién Colombia
= : Honduras y Honduras.
— Uruguay v P . ” R .
i Certificacion Bandera Azul Ecoldgica, en la categoria de cambio climatico, obteniendo dos estrellas
& Chie v am CostaRica  blancasy 1 plateada.
= Certificacion de electricidad alimentada por fuentes renovables, alcanzando una cifra de 99,3%.
ﬂAERQSAN e Colombia v
"""""""""""""""""""" () México - Plan de contingencia ambiental, verificado y autorizado por PEMEX.
Wy Ecuador v — |
i. Panams Sello medio ambiente, verificacion inventario huella de carbono.
. Certificacion Programa Medio ambiente: Cuantificacion - Reduce tu huella Corporativo - Hidrico.
‘ ' Pert + Reconocimiento Cinta Verde en excelencia operacional, seguridad, calidad, productividad y cuidado
medio ambiente.
wgp Colombia - Programa de Excelencia Ambiental Distrital - Bogota (PREAD).
ZAEROSAN

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Chile + Certificacion Huella Chile.
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4.7 Gestion de Proveedores

(CMF 5.9/ DJSI 1.7.1) Politica de Proveedores

SM SAAM ve a sus proveedores como socios estratégicos para el logro de los objetivos de la organizacion, por lo cual busca establecer con Establece los compromisos de la compafiia respecto a este grupo de interés.
ellos un vinculo basado en la confianza, comunicacion permanente, colaboracion y busqueda de beneficio mutuo.

Para ello, cuenta con una serie de politicas orientadas a regular la relacion con ellos, bajo un marco de transparencia, ética y apego a los

valores corporativos de la empresa: Rechazo del trabajo infantil en cualquier etapa

dentro de la cadena de suministro con nuestros
proveedores. Solo consideraremos excepciones
en el marco de practicas profesionales

acreditadas por entidades educacionales. Cumplimiento de los terminos

de pago acordados con

cada proveedor. El pago

para proveedores PYMES y
emprendedores, sera emitido
en un plazo no superior a 30
dias, a partir de la recepcion
del documento que de origen

Desarrollo de una relacion
@ @ @ estratégica con aquellos

proveedores que compartan

nuestros principios y valores de

Politica de Cédigo de Relacién con integridad y sostenibilidad.

Politica de Proveedores . s
Subcontratacion Proveedores

al cobro.
Incentivo de altos estandares Compromisos
de calidad, seguridad, salud Politica de Consideracion de
y bienestar de contratistas y Proveedores proveedores y contratistas
subcontratistas, tal como lo SM SAAM locales, a fin de aportar a su
hacemos para nuestros propios desarrollo economico y calidad
colaboradores. de vida.

Garantfa de transparencia, igualdad
de oportunidades, comunicacion
abierta, competitividad y decisiones
sustentadas en criterios técnicos,
profesionales y éticos.

Evaluacion del desempefio
de proveedores de manera
continua.

-y, |

LA TRANSPARENCIA, IGUALDAD, COMUNICACION Y COMPETITIVIDAD SON EL OBJETIVO DE LOS PROCESOS DE SELECCION Y CONTRATACIONJ!;\':;L

B
B DE NUEVOS PROVEEDORES. \ -4 {.h v ; I

Mas informacion sobre la Politica de Proveedores aqui
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y de Excelencia

e Indices ASG

Cddigo de Relacidon con Proveedores

A
.......

Establece un marco compartido respecto de los principios, mecanismos y dispositivos para regular el vinculo entre ambas partes.

Resguardo en
la adopcion de

Mecanismos y canales protocolos e

para mantener una Salud y iniciativas para
seguridad la gestion de la % 4

OPERACION EN PUERTO MANZANILLO. - Transparencia .5, transparente
salud y seguridad

de proveedoresy
contratistas.

y fluida.

Politica de Subcontratacion

Definicion de
procedimientos

para la contratacion,
Seleccion, seleccién y evaluacion
evaluaciony  de proveedores, siendo

@ @ @ @ @ desarrollo ello orientaciones

para su desarrolloy
colaboracion mutua.

Establece cinco principios para tener con sus contratistas y subcontratistas una relacion que permita velar por la sostenibilidad del negocio,
basada siempre en la cooperacion mutua y en un actuar enmarcado en sus valores corporativos.

Prevencion de
Delitos

Exigencias a nuestros r‘
proveedores para A
el cumplimiento del <

Codigo de Etica de
SM SAAM.

Establecer relaciones Buscar un mejoramiento

a largo plazo con Velar por I.a seguridad, Operar c.(?n Guiar todas nuestras continuo, a través de
nuestros proveedores, salud y bienestar de responsabilidad e un permanente anélisis
basadas en la confianza,  nuestros subcontratistas, para cumplir con las on base a |as normas critico en conjunto, para
la comunicacion tal como lo hacemos expectativas y exigencias lores que rigen asegurar un proceso
y la colaboracion, CON NuUestros propios de las comunidades en yve ; g pertinente y'apropiado
privilegiando el beneficio colaboradores. donde estamos insertos. nuestra operacion. a las necesidades de

y crecimiento mutuo. organizacion.

Mas informacién sobre la Politica de Subcontratacion aqui Mas informacion sobre el Cédigo de Relacion de Proveedores aqui
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A traves de todos estos compromisos, SM SAAM garantiza que la eleccion y contratacion de '
proveedores se base en elementos objetivos de evaluacion, contemplando entre ellos:

-y

Precio competitivo.

Orientaciones adecuadas para la presentacion de un servicio o bien de calidad.

Acreditacion de cumplimiento normativo y legislacion vigente en materia laboral y : 2 _ . 4 .
ambiental. ' ' : B LT et il 2. | p—— -
] f 5 O T A . L [ 4 .

Declaracion de compromiso con la prevencion de delitos y la corrupcion, en todas
sus formas.

Declaracion de cumplimiento de protocolos dispuestos por SM SAAM para el buen
cumplimiento del servicio y cuidado de la seguridad de trabajadores.

Normalmente ningdn proveedor representa al menos un 10% del total de compras
efectuadas en el afio, salvo en 2023 en que Starnav supero ese umbral, producto de la
adquisicion de 21 remolcadores en Brasil.

EN SM SAAM BASAMOS NUESTRAS RELACIONES CON LOS PROVEEDORES EN UNA COOPERACION MUTUAY E

!

S N UN ACTUAR ENMARCADOS EN NUESTROS VALORES Y ETICA EMPRESARIAL.

= y | N

[+
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Resguardo de Estandar de Calidad

(CMF 7.2)

Todo proveedor contratado que preste servicios laborales que impliquen la ejecucién de Resultados agregados de evaluacion de proveedores 2023
obras o servicios sera sometido a un proceso de evaluacion, siendo validado por las areas

de Abastecimiento, la Gerencia Legal y la gerencia de Recursos Humanos. Lo anterior,
con miras a fomentar y controlar el cumplimiento de estandares en materia de salud,
seguridad, leyes sociales y financieros.

Evaluacion de Proveedores

Este procedimiento esta sistematizado en el Manual de Abastecimiento Corporativo, el
cual es transversal a las unidades de negocio de SM SAAM.

Para velar por su cumplimento, la empresa hace revisiones periddicas de sus

. N° de proveedores evaluados 2.119
proveedores, incluyendo en sus controles aspectos como:

N° de proveedores evaluados con
criterios de sostenibilidad previamente 13
definidos

% de proveedores evaluados con
criterios de sostenibilidad del total de 1%
proveedores evaluados

inacic Prevencion de delitos Cumplimiento de
actfv?;gggsgzr;igzgo. oo o e e obligaciones a % de las compras totales del afio
personas, tréfico de armas subcontratistas por parte que corresp?nde a pr?vee.dor.es 0%
y narcotréfico. de proveedores. nacionales analizados bajo criterios de
sostenibilidad
% de las compras totales del aiio
que corresponde a proveedores 0%
extranjeros analizados bajo criterios de
sostenibilidad
El documento entrega también lineamientos para evaluar el desempefio de [os e e e L L e per e
proveedores, lo cual es responsabilidad de cada filial y debe ser realizado de forma igual a 0%.
periodica.

El foco de la evaluacion considera componentes técnicos, financieros, de compliance y
gestion de riesgos. No incorporo aspectos especificos de sostenibilidad en este ejercicio.

REMOLCADOR NAVEGANDO POR LAS COSTAS DE ECUADOR. SAAM TOWAGE ESTA

PRESENTE EN LOS PRINCIPALES PUERTOS Y SUS RESPECTIVOS TERMINALES.
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Pago a Proveedores

(CMFE711/CME7.111/CMFE7.1 111/ CME7.11V/CME7.1V)

SM SAAM resguarda el cumplimiento de las normativas locales en materia de pago a
proveedores en cada una de sus filiales, lo que implica que no existe una politica diferencial
segun nivel de criticidad.

No obstante, para aquellos proveedores categorizados como PYME o emprendedores, se
determind pagar en plazos no superiores a 30 dias.

En una perspectiva agregada, la gestion de pago a proveedores durante 2023 presento el
siguiente desempefio:

= N\ SAAI\/I ESTA COI\/IPROI\/IETIDO CON LOS TERIVIINOS DE PAGO ACORDADOS CON CADA PROVEEDOR,

. R - i e T S o i 2 S S T —_—

VELANDO POR EL CUMPLIMIEN O DE LAS NORMATIVAS LOCALES EN ESTA I\/IATERIA EN CADA UNA DE SUS FILIALES.

Perfil del Reporte
e Indices ASG

Equipo Comprometido

y de Excelencia Estados Financieros

Infraestructura al Servicio Compromiso con el » o
del Comercio Mundial Desarrollo Sostenible Gobernanza Informacién Adicional

Quiénes Somos

Pago de Proveedores Nacionales

Monto total de facturas Monto total de intereses por N° de acuerdos inscritos en

N° de facturas pagadas pagadas mora en el pago de facturas N° de proveedores Registros de Acuerdos con

(en MUS$) (en MUS$) Plazo Excepcional de Pago
Hasta 30 dias 74.600 452.600 12 6.500 42
Entre 31 y 60 dias 18.257 63.602 0 3.586 -
Mas de 60 dias 4974 15.114 - 1.022 -

La moneda funcional de la compafifa es el délar americano. Como referencia se presentan los montos en millones de pesos chilenos utilizando el tipo de cambio promedio del dolar observado en Chile durante 2023 (US$ 1 = CLP 838,46).
Los montos de facturas pagadas en peso chileno (CLP) habrian sido los siguientes: i) Hasta 30 dias: $379.487 millones ii) Entre 31 y 60 dias: $53.328 millones, iii) Mas de 60 dias: $12.673 millones. Los montos de intereses por mora en el pago de facturas, en peso chileno
(CLP), son los siguientes: i) Hasta 30 dias: $9.666 millones ii) Entre 31 y 60 dias: $0,000784 millones.

Pago de Proveedores Extranjeros

Monto total de facturas Monto total de intereses por N° de acuerdos inscritos en

N° de facturas pagadas pagadas mora en el pago de facturas N° de proveedores Registros de Acuerdos con

(en MUSS$) (en MUSS$) Plazo Excepcional de Pago
Hasta 30 dias 4.322 48.040 - 568 30
Entre 31 y 60 dias 1.313 11.616 - 199 -
Mas de 60 dias 696 5.132 - 148 -

La moneda funcional de la compafifa es el délar americano. Como referencia se presentan los montos en millones de pesos chilenos utilizando el tipo de cambio promedio del délar observado en Chile durante 2023 (US$ 1 = CLP 838,46).
Los montos de facturas pagadas en peso chileno (CLP) habrian sido los siguientes: i) Hasta 30 dias: $40.279 millones ii) Entre 31 y 60 dias: $9.740 millones, iii) Mas de 60 dias: $4.303 millones.
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Equip
y de Exce

5.1 El Equipo en Cifras ”~ ’

5.2 Vision beporativa N
5.3 Salud y Seguridad Ocupacional
5.4 Gestién del Talento ’

‘\--/; » o=
5.5 Potenciando la Equidad y'Meritocracia
5.6 Capacitacion y Desarrollo |

5.7 Relaciones Laborales

A\

2 5

L
-'
b , “'*-\ o
'! -’ SM SAAM TIENE MAS DE 4 MIL COLABORADORES EN LOS 13 PAISES EN LOS QUE OPERA.
-
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5.1 El Equipo en Cifras

63
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estan en Chile

4.017

total de
trabajadores a
nivel global

» » Infraestructura al Servicio Compromiso con el Equipo Comprometido ‘
Introduccién Quiénes Somos del Comercio Mundial Desarrollo Sostenible

y de Excelencia
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nacionalidades
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\ 3.328

Mujeres Hombres

© 3.129
en el resto del mundo ‘ ‘ ‘ ' ' '

Gobernanza

Informacién Adicional

promedio de edad

de inversién total en
capacitacién

Perfil del Reporte . ‘
e Indices ASG Estados Financieros

tiene contrato
indefinido

antiguedad promedio

de la dotacién total
recibi6é capacitacién, con
un tiempo promedio de
25 horas por persona.
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Introduccién

5.2. Vision Corporativa

El principal objetivo de la gestion de personas de SM SAAM es contar con los mejores
talentos para apalancar las necesidades particulares de cada mercado en que opera; siempre
motivando a sus colaboradores a alcanzar su maximo potencial, en un entorno donde prime
el respeto y la igualdad; donde se reconozca el mérito y la seguridad sea un valor central.

Para ello, se
trabaja en base a
cinco ejes:

VA
2. Gestion del Talento

5. Relaciones Laborales

La empresa cuenta, ademas, con un Manual Corporativo de Recursos Humanos que
establece los principales lineamientos de los procesos de gestion del area, con el proposito
de promover el maximo desempefio y potenciar el talento mediante la aplicacion de buenas
practicas y mecanismos de control interno que permitan mejorar la eficacia y eficiencia.

SM SAAM vy sus filiales mide anualmente el compromiso de los colaboradores, utilizando
una metodologia integral, que contempla: encuesta, difusion de resultados, levantamiento
de planes de accion atingentes a la realidad de cada operacion (vinculados a temas de
calidad de vida, practicas y cultura, compensaciones, personas y trabajo) y seguimiento y
gestion de las acciones.

En 2023 participaron 3.201 colaboradores, que representan un 90% de adhesion y un
indice de compromiso de 76 puntos (seis puntos y tres puntos sobre el resultado 2022,
respectivamente).

Perfil del Reporte
e Indices ASG

Infraestructura al Servicio

del Comercio Mundial Estados Financieros

Gobernanza Informacién Adicional

Compromiso con el Equipo Comprometido ‘
de Excelencia

Quiénes Somos Desarrollo Sostenible y

a1

Nos mueve trabajar por nuestros
colaboradores e incentivarlos a sacar
su mejor version, tanto en lo personal

como en lo profesional. Ellos son el

motor de la compafiia y quienes dia a l
dia desarrollan nuestra actividad con seguridad, compromiso |
y dedicacion en todos los paises donde operamos, por lo
que estamos decididos a seguir impulsando su desarrollo
y bienestar, y a continuar construyendo una compafia que

otorgue condiciones laborales de excelencia. ry

Rodrigo Junqueras

Gerente de Recursos Humanos

- #

i

| > .

y - - L

¥ LOS MAS DE CUATRO MIL COLABORADORES SON QUIENES GUIAN EL RUMBO DE LA COMPARIA.
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SM SAAM TIENE UNA POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL, BASADA EN CINCO PRINCIPIOS.

-

Introduccién

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

Compromiso con el

Equipo Comprometido ‘
Desarrollo Sostenible y

Quiénes Somos de Excelencia

5.3 Salud y Seguridad
Ocupacional

(CMF 5.6/ DJSI 3.5.1 / DJSI 3.5.2 / TR-AF-540A.1)

La seguridad es el principal valor de SM SAAM y esta al centro de la operacion en todos los
negocios y paises donde esta presente. La compafiia trabaja con los mas altos estandares
en la materia y con foco en la mejora continua, para impulsar a la organizacion hacia una
cultura de cero accidentes y velar por la salud fisica y mental de quienes se desempefian en
la empresa.

Reconocimiento del respeto por la vida y la proteccion de las personas que integran
la empresa como base de su cultura.

Prevencion de lesiones y enfermedades laborales a través del adecuado control de
riesgos, mediante la identificacion y evaluacion de peligros e implementacion de
medidas preventivas para evitar, especialmente, incidentes graves y fatales.

Estricto apego a las legislaciones vigentes y a otras normas complementarias
suscritas por si misma y con sus clientes, garantizando el cumplimiento por parte de
colaboradores, contratistas y proveedores.

Promocion del liderazgo como gestor de la cultura de seguridad; fomento de la
participacion activa de todos los colaboradores y sus proveedores de servicios, e
impulso del cuidado y autocuidado.

Foco en mejorar continuamente el desempefio de su Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional, incentivando los aprendizajes, la critica constructiva y
la implementacién de mejoras.

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

Gobernanza Informacién Adicional

Esta politica:

Es transversal y aplica a todas las operaciones de la empresa, asi como a los
contratistas o individuos bajo la supervision de la compariia.

Cumple las normas y reglamentos internacionales pertinentes en materia de saludy
seguridad en el trabajo, programas voluntarios y/o convenios colectivos.

Contempla la consulta y participacion de los trabajadores y, cuando existan, de los
representantes de los trabajadores.

Incorpora el compromiso de mejorar continuamente el rendimiento del sistema de
gestion de la salud y la seguridad en el trabajo.

Establece prioridades y planes de accion.

Fija objetivos cuantitativos para la mejora de los indicadores de rendimiento en
materia de salud y seguridad en el trabajo.

Es aprobada por el Directorio y el Gerente General.

Mas informacidon sobre la Politica de

Seguridad y Salud Ocupacional aqui

L0 __,"-f'lv S < ) Tam £ E'- &=
. . i foa B j TP _!H 4 L et 1 :_:.:1 3 '.. ®

kM ORIN MO ¢
CARTAGENY

OPERACION EN HONDURAS CUMPLIO 100 DIAS SIN ACCIDENTES. &8

—_ -
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Desde 2021 la vision de seguridad de SM SAAM se plasma en el modelo +Safety,
programa transversal a toda la compafiia, diseflado con asesoria y metodologias de
expertos locales y consultoras internacionales, que busca fortalecer una cultura de
seguridad sostenible en todas las operaciones de la empresa.

Visidon de Seguridad
Me cuido, te cuido y doy el +Safet
ejemplo.

En SM SAAM y sus empresas
trabajamos en conjunto por
incorporar la seguridad en cada una
de nuestras acciones, dia a dia, todos
los dias.

+Safety esta basado en cuatro pilares:

Gobernanza en la |dentificacion Comunicaciény
gestion de riesgos de procesos y adherencia
y Lesiones Graves  controles criticos

y Fatales (LGF)

e

Durante 2023, la compafiia trabajoé en continuar robusteciendo el programa, poniendo
foco en la gestion de riesgos criticos y declarando el “Cero Dafio” como prioridad,
basada en la conviccion de que todo incidente es evitable e injustificable. Ademas, a
traves de capacitaciones, se reforzaron los conocimientos y se empodero a los equipos
a tomar decisiones responsables, que prioricen su vida y el desarrollo seguro de las -
, LA SEGURIDAD ES EL PRINCIPAL VALOR DE LA COMPANIA.
operaciones.
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Principales Hitos 2023

SAAM Towage

Incorporacion de software (Helm Compliance)
para registrar y tener mayor trazabilidad de la
informacion, lo que permite hacer una gestion
mas eficiente y oportuna, asi como también
seguimiento de tareas, casos, entre otros.

Desde Uruguay se realizd un seminario virtual de
seguridad dirigido a los lideres de todas las filiales
y al personal embarcado.

Establecid una planificacion y hoja de ruta para
seguir sensibilizando a la organizacion en la
materia.

Trabajo en la implementacion de su Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud Operacional,
el cual abarca a todas sus filiales y empresas
relacionadas con foco en el control de riesgos
criticos. Ya esta siendo difundido mediante
capacitaciones.

Aerosan

Fuerte foco en formacion continua:

+ Capacitaciones enfocadas en la identificacion
de riesgos criticos.

+ Para llegar didactica, dinamica y oportunamente
al personal embarcado, dejando capacidad
instalada en los equipos, se implementd un
sistema de capacitacion permanente mediante

Formacion continua:

83 lideres participaron en talleres para

capsulas digitales, a las que se puede acceder | sensibilizar y alinear a los equipos en torno a -
incluso desde altamar a travées de los equipos a I los riesgos criticos.
bordo.
Se realizaron capacitaciones en Caminatas
Capacitacion al 50% de los lideres de los de Seguridad a los responsables de Salud,
equipos de Salud, Seguridad, Medio Ambiente Seguridad, Medio Ambiente y Calidad (SHEQ).
y Calidad (SHEQ) en metodologia internacional o ) Lanz6 ocho “Reglas por la Vida”, con el objetivo
de investigacion de accidentes, para robustecer : S? desarrolld e |m.p|er‘nlentc.J un manual y de educar y generar consciencia respecto de
el proceso de anélisis y gestion de medidas de capsulas de capacitacion dirigidas al personal comportamientos o practicas inseguras.
prevencion. operario de gruas horquilla o montacarga.
| | |
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Introduccién

Ambas unidades de negocio cuentan con un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, gue juntos consideran:

F /4

Evaluaciones de riesgos y peligros en materia de salud y seguridad para identificar
lo que podria causar dafios en el lugar de trabajo.

Priorizacion e integracion de planes de accién con objetivos cuantificados para
hacer frente a esos riesgos.

Integracion de acciones de preparacion y respuesta ante situaciones de
emergencia.

Evaluacion de los avances en la reduccion/prevencion de los problemas/riesgos
sanitarios con respecto a los objetivos.

Inspecciones internas.

Verificacion externa independiente de la salud, la seguridad y el bienestar,
mediante estandares como ISO 45.001 y 9.001.

Procedimientos para investigar lesiones, mala salud, enfermedades e incidentes
relacionados con el trabajo.

Formacion en salud y seguridad en el trabajo impartida a los empleados y otras
partes interesadas para aumentar la concienciacion y reducir los incidentes de
salud y seguridad en el trabajo.

Introduccion de criterios de salud y seguridad en la contratacion publica y los
requisitos contractuales.

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

Compromiso con el

Equipo Comprometido
Desarrollo Sostenible y de Excelencia

Perfil del Reporte
e Indices ASG

Quiénes Somos Gobernanza Informacién Adicional Estados Financieros
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SAAM TOWAGE BRASIL TIENE LA FLOTA MAS EFICIENTE DE DICHO PAIS.
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Introduccion Quiénes Somos

Compromiso con el Equipo Comprometido
Desarrollo Sostenible y de Excelencia

Principales cifras

Indicadores Seguridad Laboral

(CMF 5.6 / DJSI 3.5.4 / TR-MT-320A.1. / TR-AF-320A.1)

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

Gobernanza Informacién Adicional

r—/ I I I
Producto de la gestion realizada en materia de Salud y Seguridad Ocupacional, tanto SAAM INDICADOR 4 %V%\?E 1A EROSAN
Towage como Aerosan registraron importantes avances.
Cifra 2023 Meta 2023* Cifra 2023 Meta 2023
Tasa dg aCC|derjtab|I|dad por 131 135 106 130
cada cien trabajadores
Tasa de fatalidad cada cien 0 0 0 0
0 En SAAM Towage, la mil trabajadores
frecuencia dg accidentes  perosan superdé sus metas Tasa de enfermedades
accidentes fatales en S (CRTE O C de frecuencia y gravedad profesionales por cada cien 0 0 0 0
ambos negocios. los dltimos cuatro afios. de incidentes. trabajadores
Promedp de dias perd|dosN 177 13 2418 16,58
por accidente durante el afio

*Metas 2023 definidas en base al maximo tolerable para cada indicador.

Frecuencia y Tasa de Incidentes con Tiempo Perdido

trabajadas)

INDICADOR =2 EV%?EITI@ YAEROSAN

2020 2021 2022 2023 2020 2021 2022 2023
tLrTa'Ezjg:j/arg”O”es de horas 416 3,74 3,25 3,21 4,92 6 6,3 3,35
LTIR (n/200,000 hrs 0,83 0,75 0,64 0,64 0,99 1,2 1 0,77

PERMANENTEMENTE LOS EQUIPOS SE REALIZAN SIMULACROS EN MATERIA DE SEGURIDAD. EN
»

Cobertura (% de empleados,

. : Empleados 100%
operaciones 0 iNgresos)

Empleados 100% Empleados 100%

I LA FOTO, LA QUE SE REALIZO EN BRASIL.

Empleados 100%

Empleados 100% Empleados 100% Empleados 100% Empleados 100%
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del Comercio Mundial Desarrollo Sostenible y

SAAM Towage: Tasa de Incidentes con Tiempo Perdido para Enfermedades y
Lesiones

INDICADOR CIFRA

Tasa de incidentes con tiempo perdido (LTIR) para las enfermedades relacionadas con 0
el trabajo.

Tasa de incidentes con tiempo perdido (LTIR) para las lesiones relacionadas con el
trabajo (Frecuencia).

3,21

Aerosan: Tasa Total de Incidentes Registrables y Tasa de Mortalidad para
Empleados Directos y Empleados con Contrato

INDICADOR CIFRA
Tasa total de incidentes registrables (TRIR) para empleados directos 0,66
Tasa total de incidentes registrables (TRIR) para contratistas independientes y los 13
empleados por terceros ’
Tasa de mortalidad para empleados directos 0
Tasa de mortalidad para contratistas independientes y los empleados por terceros 0

A TRAVES DEL PROGRAMA +SAFETY SE PROMUEVE LA SALUD Y SEGURIDAD DE LOS

COLABORADORES, VALORES INTRANSABLES PARA SM SAAM.
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5 4 Gestion del Talento Oferta de Valor y Beneficios

(DJSI 3.4.2) (CMF 5.7 / CMF 5.8 / DJSI 3.4.4)
Contar con el mejor talento es clave para apalancar la estrategia de la compafiia. Para Para atraer y retener a los mejores talentos, SM SAAM busca ser una compafiia atractivay
reconocerlo y potenciarlo, SM SAAM gestiona el desempefio de sus colaboradores, desafiante para sus colaboradores. Para ello, adicional al salario bruto, ofrece una amplia
incentivando el alto rendimiento, e implementando mecanismos para para identificar a propuesta de beneficios, mediante la cual busca mejorar la calidad de vida, salud y bienestar
aquellas personas de alto potencial. de cada trabajador. Esto se suma a la solidez y estabilidad de desempefiarse en un equipo de

alto rendimiento, en una empresa que tiene el crecimiento dentro de los pilares estratégicos
de cada una de sus lineas de negocios.

Principales Beneficios

Sistema de Gestion del Desempeiio (Performance Management System, PMS)

En SM SAAM ven la retroalimentacion a los equipos como una herramienta de mejora

continua y el desarrollo permanente de las personas. En ese contexto, la gestion del * Seguro de Vida.
desempefio busca definir los objetivos de cada colaborador y mostrarle de forma
concreta como desde su rol aporta diariamente al éxito del negocio. Se realiza de - Seguro Complementario de Salud.

forma anual, en base a criterios objetivos y busca también fortalecer el liderazgo y la

comunicacion entre las jefaturas y los empleados. o - o _ _
+ Beneficios de flexibilidad, para favorecer la conciliacion y bienestar de los trabajadores.

Total de Colaboradores Evaluados en 2023:

Plan de capacitacion anual para cada unidad de negocio.

+ Beneficios asociados al cuidado de los hijos y proteccion a la maternidad y paternidad.

@ @ *+ Becas de estudios para trabajadores y/o sus hijos.
Identificacion de Colaboradores de Programa ,de Desarrollo de + Portafolio de convenios comerciales (servicios, restaurantes, gimnasio, etc) exclusivos
Alto Potencial Talentos Jovenes para colaboradores,
SM SAAM trabaja en identificar a La empresa valora el aporte y la
aquellos talentos destacados y disefia vision gue aportan los jovenes
planes de carrera con acciones talentos, por lo que desarrolla La oferta y condiciones de los beneficios pueden variar segun el pais, tamafio de la operacion
dirigidas a desarrollar sus habilidades, iniciativas para fomentar su y el vinculo del trabajador con la empresa (contrato indefinido, plazo fijo, por obra o faena o a
potenciar sus competencias v, atraccion y retencion. Entre honorarios). También segun las condiciones pactadas como parte de los convenios colectivos.
imi ellos, destacan programas de , »
cor ele su'creqrmento dentrp : bio | onal En cuanto al permiso postnatal, SM SAAM no cuenta con una politica que establezca un
de la organizacién. Esto permite a Intercambio Intergeneracional, ) . . ) y . .
5 f | periodo de descanso posterior al nacimiento de un hijo o hija superior al legalmente vigente

los colaboradores aumentar sus que busca fomentar que las ) y . .

_ _ disti . de cada pals, a excepcion de Brasil, donde las mujeres gozan de dos meses y los hombres
oportunidades de desarrollo interno Istintas generaciones compartan

hasta 15 dias adicionales a lo otorgado por ley.

—t S

LA COMPARIA TIENE UN SISTEMA DE GESTION DE TALENTOS, QUE ESTABLECE METAS A CADA  asie = y su movilidad entre las distintas

W Tl ol T

COLABORADOR E IDENTIFICA A LOS TALENTOS DE ALTO POTENCIAL. & 7 R operaciones de la compafiia.

=

conocimientos y experiencias.

AR 4
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Introduccion Quiénes Somos

Las principales cifras de uso de permiso postnatal en 2023 en Chile son las siguientes:

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

Compromiso con el

Equipo Comprometido
Desarrollo Sostenible y de Excelencia

Perfil del Reporte

Informacién Adicional e Indices ASG

Gobernanza

Estados Financieros

Permiso Post Natal Parental de 5 Dias

Permiso Parental de 6 Semanas ( 0 menos)

Porcentaie Porcentaje Porcentale Porcentaje
o . N°® de mujeres " . N° de N° de de hombres . o . N° de mujeres e . N° de N° de de hombres :
N° de mujeres . de mujeres Promedio de _ Promedio de | N° de mujeres . de mujeres Promedio de _ Promedio de
. que hicieron . ) hombres hombres que elegibles ) . que hicieron . ) hombres hombres que elegibles )
elegibles para elegibles que dias de uso _ . _ dias de uso | elegibles para elegibles que dias de uso _ . ; dias de uso
. uso del . . elegibles para  hicieronuso  que hizo uso , . uso del . . elegibles para  hicieronuso  que hizo uso .
permiso . hizo uso del del permiso : . del permiso permiso . hizo uso del del permiso . . del permiso
permiso . permiso del permiso deluso del permiso _ permiso del permiso deluso del
permiso . permiso :
permiso permiso
Alta gerencia 1 0 0 0,0 17 0 0,0% 0,0 1 0 0,0% 0 17 0 0,0% 0
Gerentes 3 0 0 0,0 15 2 13,3% 50 3 0 0,0% 0 15 0 0,0% 0
Jefaturas 34 0 0 0,0 132 5 3,8% 50 34 2 5,9% 114 132 0 0,0% 0
Operario 7 0 0 0,0 312 5 1,6% 50 7 1 14,3% 84 312 0 0,0% 0
Fuerza de Venta 0 0 0 0,0 0 0 0,0% 0,0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0
Administrativo 30 0 0 0,0 73 4 5,5% 50 30 1 3,3% 84 73 0 0,0% 0
Auxiliar 0 0 0 0,0 22 0 0,0% 0,0 0 0 0,0% 0 22 0 0,0% 0
Otros profesionales 48 0 0 0,0 37 0 0,0% 0,0 48 3 6,3% 116 37 0 0,0% 0
Otros técnicos 0 0 0 0,0 14 0 0,0% 0,0 0 0 0,0% 0 14 0 0,0% 0

Las principales cifras de uso de permiso postnatal en 2023 en los 13 paises donde opera SM SAAM son las siguientes:

Permiso Post Natal Parental de 5 Dias

Permiso Parental de 6 Semanas ( 0 menos)

Porcentaie Porcentaje Porcentaie Porcentaje
. . N° de mujeres , J . N° de N° de de hombres , . , N° de mujeres , J , N° de N° de de hombres _
N° de mujeres - de mujeres Promedio de _ Promedio de | N° de mujeres . de mujeres Promedio de . Promedio de
. gue hicieron . ) hombres hombres que elegibles ) . que hicieron , ) hombres hombres que elegibles )
elegibles para elegibles que dias de uso . - . dias de uso | elegibles para elegibles que dias de uso . - . dias de uso
. uso del _ _ elegibles para  hicieronuso  que hizo uso . _ uso del _ . elegibles para  hicieronuso  que hizo uso :
permiso . hizo uso del del permiso . . del permiso permiso . hizo uso del del permiso . . del permiso
permiso . permiso del permiso deluso del permiso . permiso del permiso deluso del
permiso _ permiso .
permiso permiso
Alta gerencia 3 0 0 0,0 23 0 0,0% 0,0 3 0 0,0% 0 23 0 0,0% 0
Gerentes 10 0 0 0,0 53 2 3,8% 50 10 0 0,0% 0 62 0 0,0% 0
Jefaturas 118 0 0 0,0 711 6 0,8% 6,5 121 3 2,5% 80 700 0 0,0% 0
Operario 58 0 0 0,0 1410 15 1,1% 9,6 60 2 3,3% 105 1426 0 0,0% 0
Fuerza de Venta 0 0 0 0,0 0 0 0,0% 0,0 0 0 0,0% 0 0 0 0,0% 0
Administrativo 98 0 0 0,0 125 5 4,0% 50 97 1 1,0% 84 132 0 0,0% 0
Auxiliar 40 0 0 0,0 47 0 0,0% 0,0 40 1 2,5% 126 46 0 0,0% 0
Otros profesionales 176 0 0 0,0 502 6 1,2% 8,5 180 5 2,8% 123 499 0 0,0% 0
Otros técnicos 132 0 0 0,0 194 0 0,0% 0,0 134 2 1,5% 126 194 0 0,0% 0
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5.5 Potenciando la Equidad y  Dotaci6n por Género y Categoria Brecha Salarial
Meritocracia Laboral

(CMF 3.1 VI / CMF 3.1 VIl / CMF 5.4.1) (CMF 5.1.1) (CMF 5.4.2)
La conviccion de que los equipos diversos son mas creativos, innovadores y comprometidos, N° Mujeres N° Hombres
es |o que motiva a SM SAAM a tener una Politica de Inclusion y Diversidad, a través de Alt : 4 4 58 ) ) .
la cual promueve una organizacion en la que prima el respeto; en la que todos pueden a4 Erencia A EERENCE S8 =6 1%
desarrollarse con igualdad de oportunidades, y libre de cualquier tipo de discriminacion por BRI e o e Gerentes 87,8% 90,2%
motivos de raza, género, edad, nacionalidad, orientacion sexual, estado civil, sindicalizacion, Jefaturas 127 /71 898 [ — 91 4% 114.5%
opinién politica, religién, discapacidad, nacionalidad, grupo étnico o cualquier otra condicién Operario 67/ 1.502 1.569 : '
protegida por la ley. Administrativo 107 137 244 Operario 94,2% 43,1%
Esta Politica permite también identificar, detectar y reducir aquellas barreras Audliar _ 42 £l = Fuerza ae Venta 0;0% 0,0%
organizacionales, sociales y culturales que pudieran estar inhibiendo la diversidad de Otros p,rof§5|onales 192 O8] 73 Administrativo 104,4% 35,9%
capacidades, conocimientos, condiciones, experiencias y visiones con que deben contar Otros tecnicos =L 200 334 Auxili 101 2% 97 39
todos quienes desempefien funciones en los distintos niveles de la organizacion. TOTAL 689 3.328 4.017 OUX| o ' : : ' OO
tros '
Para garantizar y preservar la equidad y diversidad en la compafifa, en su Manual de Recursos p,rof§5|onales S o
Otros técnicos 99,8% 115,0%

Humanos SM SAAM establece las directrices de los procesos de gestion del area para evitar
sesgos o discriminacion en los procesos de reclutamiento, evaluacion de desempefioy
compensaciones.

Como ya se ha sefialado, en SM SAAM no se discrimina en términos de renta por género.
Sin embargo, es efectivo que la gran mayoria de su dotacion femenina se desempefia en
areas de soporte (como: Administracion & Finanzas, Recursos Humanos, HSEQ, otras) en
desmedro de la ocupacion de posiciones dentro de Operaciones y/o Mantenimiento, que
son las principales en la ejecucion de los servicios que la compafiia entrega a sus clientes.
Lo anterior, genera que exista un efecto natural de brechas salariales ligado a la relacion
soporte/operacion, que se aprecia claramente en la tabla correspondiente. Explica también
explica el por qué, llegando a los niveles de cargo de menor responsabilidad esas brechas
desaparecen, ya que los niveles “administrativo” y “auxiliar” se desarrollan en las areas de
soporte, por lo que la comparacion que se realiza en estos niveles no se ve afectada por el
efecto expuesto es este parrafo.

Mas informacién sobre la Politica de Diversidad e Inclusion aqui

Equidad Salarial

Respecto a la forma de calculo: dado que la compafiia tiene filiales en 13 paises; con diversos
negocios, distintos roles y funciones; varias monedas de tipos de cambio; costos de vida de
=y diferentes ciudades y paises; no es posible calcular en todos los casos brechas que sean

comparables de acuerdo con lo que establece la NCG N° 461. Adicionalmente, en algunas
__....--' filiales no existen en ciertos niveles salariales que se puedan comparar, ya que no hay
ﬂ'

SM SAAM cuenta con un Manual de Compensaciones que establece bandas salariales
para cada cargo, que pone foco en el proceso y no en la persona, con la cual garantiza
remuneraciones equitativas entre los trabajadores, en conformidad con sus roles 'y

responsabilidades. En este contexto, la empresa no cuenta con planes y/o metas en la

materia. mujeres y hombres desempefiando el mismo rol.

LA POLITICA DE RR.HH. DE SM SAAM BUSCA POTENCIAR A SUS COLABORADORES, EN UN ENTORNO DONDE PRIME De esta forma, y con el fin de reflejar en forma adecuada la brecha salarial, se utilizé una

—
-_.nl

EL RESPETO, IGUALDAD Y EL RECONOCIMIENTO DEL MERITO. = ! metodologia que contempla la brecha por pais y compafiia, y luego la pondera por el peso
. L > relativo de cada una.
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Dotacion por Nacionalidad Distribucion Etaria

(CMF 5.1.2) (CMF 5.1.3)
SM SAAM es una em/presa Qe origen chileno, con prlesencia en 13 paises dg América. Grgcias a su amplia presencia internacional se caracteriza Menos de 30 Entre 30 y 40 Entre 41y 50 Entre 51y 60 Entre 61y 70 : .
por ser una compafifa multicultural, en la que trabajan personas de 24 nacionalidades diferentes. (e e AR (e G Mas de 70 afnos
Los paises con mayor representacion en cuanto a dotacion son Colombia, Chile y Brasil. Tipo de Cargo/ NG NG N© NG NG N© NG N[O N© N© NG N[O
Genero Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombre Mujeres Hombre Mujeres Hombres
Colombia Chile Brasil Otras* Alta gerencia 0 0 0 7 3 12 1 4 0 1 0 0
N° Mujeres ~ N°Hombres N°Mujeres  N°Hombres N°Mujeres  N°Hombres N°Mujeres  N° Hombres Gerentes 0 0 5 12 > 27 6 14 0 8 0 1
Alta gerencia 0 2 3 17 1 2 0 3 Jefaturas 30 44 61 228 28 2064 7 164 1 64 0 7/
Gerentes 4 8 3 20 3 11 6 23 Operario 27 304 19 479 16 384 5 241 0 85 0 9
Jefaturas 57 161 34 139 7 180 29 291 Fuerza de Venta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Operario = 4] / 303 / 245 18 o03 Administrativo 46 38 32 47 18 29 11 16 0 0 1
Fuerza de Venta 0 0 0 0 0 0 0 0 Al >3 16 . ) 5 10 1 : 1 5 1
Administrativo 40 33 31 55 1 2 35 47 OUX' o
Auxiliar 22 8 24 0 0 20 19 rros 67 58 81 169 32 145 9 127 3 77 0 5
: profesionales
Otros profesionales 43 68 50 110 55 183 A4 220 —
Otros tecnicos 133 67 0 14 0 1 1 118 Otros técnicos 106 99 25 54 3 29 0 12 0 6 0 0
Total 334 798 128 682 74 624 153 1224 Total 299 559 238 1010 107 900 40 584 5 251 0 24

*Listado completo de nacionalidades en capitulo “Informacion Adicional” de este documento.

COSTA DE VANCOUVER, CANADA.
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Personas con Discapacidad Formalidad y Adaptabilidad Laboral

(CMF 5.1.5) (CMF 5.2 / CMF 5.3)
Numero de personas .
N° Mujeres N° Hombres N° Mujeres N° Hombres modalidad del contrato
Alta gerencia 0 0 4 2 Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Gerentes 0 0 12 55 Contrato indefinido 671 3137 17,62% 82,38%
Jefaturas 0 0 76 615 Contrato a plazo fijo 15 126 10,64% 89,36%
Operario 0 8 29 1074 Contrato por obra o faena 3 65 4,41% 95,59%
Fuerza de Venta 0 0 0 0 Servicios de honorarios 0 0 0,00% 0,00%
Administrativo 0 3 75 108
Auxiliar 2 L 18 45 . Porcentaje del total de personas segtin
Otros profesionales 2 1 150 537 Numero de personas modalidad
Otros tecnicos 0 1 2 136 Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Total 4 14 366 2591 Jornada ordinaria de trabajo 562 3209 14,90% 85,10%
Jornada a tiempo parcial 0 8 0,00% 100,00%
e Cona o & o Colrbl el e e colioradores on dacapaca, el o cleCanadspor emas et nrma s prehbe et pactos dle adaptabilidad para trabejadiores ' ' 000 000
con responsabilidades familiares ’ ’
Personas acogidas a teletrabajo 0 0 0,00% 0,00%
Pactos de adaptabilidad de jornada laboral 127 111 53,36% 46,60%

Dotacion por Antiguedad

(CMF 5.1.4)
Menos de 3 aios Entre 3y 6 afios Entre 6 y 9 afos Entre 9y 12 ainos Mas de 12 aiios

Tipo de Cargo/ N©° N©° N©° N©° N©° N° N©° N° N° N°

Genero Mujeres Hombres Mujeres  Hombre  Mujeres Hombre  Mujeres Hombres Mujeres Hombres

Alta gerencia 3 15 1 5 0 1 0 2 0 1

Gerentes 4 2 2 7/ 3 5 4 6 3 23

Jefaturas 58 271 30 132 15 97 12 97 12 174

Operario 53 382 7 239 2 121 3 117 2 143

Fuerza de Venta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Administrativo 72 69 12 33 12 13 4 8 7 14

Auxiliar 33 32 5 11 2 0 0 1 2 7

Otros profesionales 129 280 26 105 12 68 11 51 14 77 ) o B g __

Otros técnicos 131 131 3 19 0 21 0 13 0 16 * EQUIPO SAAM TOIVVA(;E“I;I\II GLjATEI\;IALA, DONDE OPERA EN DOS PUERTOS: QUETZAL v SAN ]osE.
Total 483 1701 86 551 46 326 34 295 40 455 77 -
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Prevencion del Acoso Laboral y Sexual

(CMF 5.5/ DJSI 3.1.1)

En su Cédigo de Etica, SM SAAM declara expresamente que no se toleran conductas de acoso sexual y laboral, lo cual estd
en linea con lo estipulado en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS).

En ambos documentos se establece:

Medidas correctivas o disciplinarias

Prohibicion explicita de acoso sexual Procedimiento para realizar y escalar adoptadas en caso de
y no sexual denuncias comportamiento discriminatorio o |
acoso ’

*Detalles sobre el Cédigo de Etica y Canal de Denuncias en capitulo de Gobernanza de la presente Memoria.

Durante 2023, se capacitd a 831 colaboradores en torno al Cédigo de Etica de la compafifa, lo que equivale al 20,7% de Ia
dotacion al cierre de 2023. Se promueven las capacitaciones en estas materias para quienes ingresan a la compafia como
parte de su proceso de induccion.

ITEM CIFRA

Porcentaje del total de personal capacitado sobre materias de acoso laboral y sexual durante el

ano. 22%
Numero total de denuncias de acoso sexual durante el afio de conformidad con la Ley N°20.005

0 con la legislacion equivalente aplicable en aquellas jurisdicciones extranjeras donde opere la 0
entidad

Numero de denuncias de acoso sexual presentadas ante la misma entidad (SM SAAM). 0
Numero de denuncias de acoso sexual presentadas ante la Direccion del Trabajo u organismo ]
equivalente.

Numero total de denuncias de acoso laboral durante el afio de conformidad con la Ley N°20.607

0 con la legislacion equivalente aplicable en aquellas jurisdicciones extranjeras donde opere la 10
entidad.

Numero de denuncias de acoso laboral presentadas ante la misma entidad 10
Numero de denuncias de acoso laboral presentadas ante la Direccion del Trabajo u organismo 0

equivalente.

SM SAAM DA CUMPLIMIENTO ESTRICTO A LO ESTIPULADO EN LA LEGISLACION LABORAL VIGENTE, RESPECTO DE ASEGURAR UN TRATO

ACORDE CON LA DIGNIDAD DE LOS TRABAJADORES. LAS CONDUCTAS DE ACOSO SEXUAL Y LABORAL NO SON TOLERADAS.
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5.6 Capacitacion y Desarrollo

(CMF5.8/CMF5.81/CMF5.811/CMF5.8Ill /CMF 5.8 IV / DJSI 3.3.2)

En una industria que requiere altos niveles de especializacion, SM SAAM potencia a En 2023
sus trabajadores mediante la implementacion de procedimientos para estandarizar el .t s

e - . . . se capacité a un total de
aprendizaje y el desarrollo de actividades que permitan gestionar el conocimiento.

. o o de la dotacién
Lo anterior se traduce en el disefio de un plan anual de capacitacion, elaborado en base

a un proceso de deteccion de las necesidades de aprendizaje de las distintas areas colaboradores
de la compariia, que cuenta con un presupuesto aprobado y cuya implementacion

es monitoreada por el area de Desarrollo Organizacional. También se levantan los

requerimientos de capacitacion a nivel corporativo, que posteriormente se plasman en

programas de formacion sobre temas transversales para la compafiia.

)
Recursos destinados a capacitacion: N° total de % que .
representade Promedio anual de horas de
personal - s
. la dotacion capacitacion
capacitado
total
durante 2023 Mujeres Hombres
Alta gerencia 15 0,37% 1 12
% que representa del ingreso anual total de las actividades ordinarias:
@@ : > g Gerentes 69 1,72% 42 14
Jefaturas 785 19,54% 25 32
El personal operario fue el que concentrd el mayor nimero de personas Operario 1295 32,24% 20 27
capacitadas, representando un
% Fuerza de Venta 0 0,00% 0 0
cle |z deimdén el Administrativo 199 4,95% 19 20
. : . > . Auxili 83 2,07% 18 19
SM SAAM desarrolla a sus trabajadores mediante la implementacion de procedimientos Stiar ’
ara estandarizar el aprendizaje organizacional y realiza actividades que permitan
pera = Lop )= ore / Her otros. 623 15,51% 22 22
potenciar la gestion del conocimiento. profesionales
El proceso comienza con la deteccion detallada de las necesidades de todas las areas de Otros técnicos 240 5,97% 22 15
v ; la compafiia, materializandose en un plan con acciones de capacitacion especificas con un
s = s A : presupuesto aprobado. Durante el afio en curso se realiza el seguimiento a su realizacion.
B m‘_ﬁ- =S

. EXISTE UN PLAN ANUAL DE CAPACITACION TANTO A NIVEL CORPORATIVO COMO EN LAS FILIALES,

T —

EL CUAL ES DISENADO SEGUN LAS NECESIDADES PARTICULARES DE CADA NEGOCIO. .
H .
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Adicionalmente, se detectan necesidades de aprendizaje a nivel corporativo, traducidas en programas de formacion que sean transversales a la compafiia. Durante el afio 2023, se realizaron capacitaciones relacionadas a seguridad, compliance y softwares que se utilizan en los negocios de
manera transversal detalladas a continuacion:

Capacitaciones Generales

Software Nautical Systems

Metodologias para proceso de
Enterprise

investigacion

Trabajo seguro

Cédigo de Etica Hacia una Gestion Inclusiva Liderazgo en seguridad

Capacitacion mediante la cual

se ensefa a utilizar el Software Curso que busca entregar y TN ’
. Capacitacion dirigida a los lideres .
Helm, el cual busca una mejora promover los valores de SAAM , . Programa de Aerosan dirigido a e :
N : , , . . del érea de Seguridad y Salud . R Iniciativa dirigida a los supervisores
Capacitacion online enfocada : . de procesos, en areas como:  Towage. Esta dirigido a profesionales, . N " los lideres de la organizacion cuyo . .
Curso mediante el cual se ensefia - . . : Ocupacional. Se ensefia a utilizar . : regionales de Aerosan, a traves de la
en el personal embarcado, . . despacho y facturacion para ejecutivos y directores en cada ’ fin es desarrollar un pensamiento
a realizar tareas relacionadas con la metodologia Taproot y el

cual se busca desarrollar lideres que
identifiquen riesgos y tomen acciones
para velar por la seguridad de sus

mediante la cual se busca entregar

toda la operacion; seguimiento uno de los paises donde operay
conocimiento y entendimiento de

operacional inclusivo que permita el
de simulacros, reuniones de tiene sus fundamentos en normas

trabajo colaborativo con personas

el mantenimiento y compras para
remolcadores a traves del uso de

método ICAM, ambos enfocados
en el fortalecimiento del proceso

ipcid los procedimientos de seguridad a ; seguridad, formularios, auditorias contenidas en politicas corporativas, . S ., diversas. Marco normativo y ajustes . L .
Descripcion del curso P & esta tecnologia. sdn : - CN P P de investigacion y resolucion de vl equipos, minimizar riesgos y mantener
bordo. y acciones correctivas, y gestion procedimientos, reglamentos o . razonables son algunos de los temas - :
o - : incidentes y accidentes de alto la continuidad operativa.
de certificaciones, programacion  internos y manuales actualmente otencial abordados.
de las embarcaciones y vigentes. P '
automatizacion de nominas.
Se entrega a supervisores operacionales
. ) herramientas de liderazgo con énfasis
Capacitar a los lideres sobre marco :
. . Fortalecer el proceso de . . en seguridad, buscando desarrollar
Generar adherencia a los Capacitar al personal de SAAM . : N L normativo y ajustes razonables, . . - .
. . . Capacitar al personal de SAAM . investigacion de incidentes 'y lideres que identifiquen riesgos y tomen
procedimientos e internalizar la Towage en el uso del Software NSE Que los colaboradores acojan, . . de modo de desarrollar un . .
. . . . . . Towage en el uso de este accidentes de alto potencial, . . . . acciones para velar por la seguridad de
importancia de las medidas de con el fin de comunicar, coordinar . - proyecten y fomenten los valores o e pensamiento operacional inclusivo .
Obietivos . . I SR software, con el fin de optimizar . principalmente en el andlisis para la . . : sus equipos. El desarrollo del programa
J seguridad frente a los riesgos criticos vy buscar eficiencia en las labores . corporativos de SAAM Towage. . e . que permita el trabajo colaborativo iy . .
. ) los procesos operacionales. identificacion de causas raizy plan . pretende también definir el estilo de
de los procesos. mediante el uso de la tecnologia. . . con personas diversas y fortalecer la . . -
de medidas correctivas. liderazgo requerido para la operacion,
marca empleadora. CC . .
minimizando los riesgos operativos y
manteniendo la continuidad operativa.
Conocimiento transversal del
Mejora en uso de sistemas de Mejora en uso de sistemas de codigo de ética abarcando todas
| . — Disminuciones de indices de gestion; eficiencia en procesos de  gestion; eficiencia en procesos de  las filiales SAAM Towage, ademas Disminucion de indices de 100% cumplimiento de Ley N° 83 supervisores operacionales alineados
mé)alc o ;uanf.l ativo accidentes. compray mantenimiento y apoyoy compray mantenimientoy apoyo de mitigar los riesgos asociados al accidentes. 21.275. en seguridad.
€ 10S benericios mejora en toma de decisiones. y mejora en toma de decisiones.  desconocimiento de los valores'y
(monetarios o no

: normativas de la compafiia.
monetarios)
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Adicionalmente, de manera local se destacan los siguientes programas de capacitacion desarrollados durante el afio:

e

SAAM Towage Brasil

Formacion basica en primeros auxilios

Curso dirigido a los empleados de la sede central. Tiene como objetivo familiarizar a los participantes
con el soporte vital basico y darles herramientas para que sean capaces de ponerlo en practica.

Interpretacion 1SO 9001:2015

Ensefia a los puntos focales de HSEQ a comprender los requisitos de la norma, para asi ser capaces de
implementar un sistema de gestion de calidad en cualguier organizacion.

SAAM Towage Colombia

Gestion de trabajo en espacios
confinados (modalidad taller [Gdico)

Taller para ejorar los conocimientos de los colaboradores para la correcta gestion de los riesgos del
trabajo en espacios cerrados.

“Cuidemos el agua, fuente de vida 'y
salud”

Curso para generar conciencia sobre el cuidado del recurso hidrico agotable.

SAAM Towage Peru

Responsabilidad Social Corporativa

Capacitacion dirigida a personal embarcado y de oficina, donde su objetivo principal aprender a realizar
un plan de sostenibilidad, para dejar una huella positiva en su entorno (certificado BASC).

SAAM Towage Chile

Programa de Entrenamiento “Academia
de Oficiales SAAM Towage”

Programa dirigido a oficiales del area puente y maquina. El objetivo principal es la estandarizacion del
perfil enfocado en entregar una formacion integral, abarcando practica operativa a bordo y formacion
académica en alianza con Universidad Andrés Bello.

SAAM Towage México

Essential Dry Docking

Busca proporcionar las herramientas basicas sobre el manejo de los diques secos para embarcaciones,
desde el proceso de preparacion de la nave, hasta su salida al mar.

SAAM Towage Costa Rica

Programa de Capacitacion enfocada en
capitanes

Inspeccion y sustitucion de cabos.

SAAM Towage Ecuador

Formacidén avanzada en lucha contra
incendios

Capacitacion para personal embarcado reforzando materias de lucha contra incendios.

SAAM Towage Guatemala

Alfabetizacion Digital

Programa para reforzar las competencias digitales del personal.

SAAM Towage Uruguay

Seguridad en maniobras de izaje

Se capacita al personal en maniobras de movimiento de carga en gruas.
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5.7 Relaciones Laborales

(CMF 8.1.2 / DJSI 3.1.5)

SM SAAM gestiona las relaciones laborales mediante un dialogo continuo, abiertoy
transparente con sus colaboradores y las organizaciones que los representan. Esto, con el
proposito de mantener vinculos armoniosos, basados en la confianza y la colaboracion, que
permitan establecer acuerdos de largo plazo y resolver diferencias entre grupos de interés.
La gestion de las relaciones laborales esta incorporada en los cuatro pilares estratégicos del
Manual de Recursos Humanos de la compafiia.

Para ello, la empresa cuenta con un Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad
Industrial (RIOHS), y/o equivalente en los demas paises donde opera, el cual tiene por objeto,
entre otras cosas, establecer y reconocer un conjunto de derechosy obligaciones que
regulan la relacion entre la empresa y los trabajadores, asi como también procedimientos de
denuncia en caso de infraccion.

37,09%

de los trabajadores esta
sindicalizado

1.490

personas

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

Compromiso con el

Equipo Comprometido ‘
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A mayor abundamiento, el RIOHS o equivalente contempla un mecanismo de investigacion
y sancion en caso de que se comprueben infracciones a sus disposiciones, fundandose

siempre en un irrestricto respeto a los derechos humanos. En linea con lo anterior, para
prevenir y detectar incumplimientos normativos, existe un canal donde los trabajadores
pueden hacer sus denuncias de forma anénima.

El enfoque de SM SAAM radica en una adecuada comprension de las necesidades de los
colaboradores y sus organizaciones, en el cumplimiento de los instrumentos y acuerdos
colectivos y en la capacitacion y formacion de los representantes de los colaboradores y de
los ejecutivos para que haya un entendimiento comun del negocio y un dialogo constructivo.
De igual manera, la compafiia gestiona las relaciones laborales a través de una planificacion
conjunta. Esta mirada ha sido fundamental para abordar los desafios derivados de los
cambios comerciales y operacionales que ha vivido la industria. Adicionalmente, SM SAAM
realiza un continuo monitoreo de los cambios legales del entorno,

El cumplimiento de la Declaracidon de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), sobre los Principios y
Derechos Fundamentales en el Trabajo, de la legislacion
vigente, los contratos individuales y colectivos son un
imperativo basico para la gestion.

Durante 2023, SM SAAM no presento sanciones
ejecutoriadas en materia de incumplimiento a los derechos . D
de sus trabajadores, ni fue objeto de acciones de tutela

laboral.

:t- B
W
3

W
-
{

LA EMPRESA VELA POR GENERAR LAS CONDICIONES PARA QUE SUS COLABORADORES DESARROLLEN

TODO SU POTENCIAL, SOBRE LA BASE DE RELACIONES LABORALES CONSTRUCTIVAS. ...-*‘_.;I
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—
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6.1 Propiedad y Control

Estructura de Propiedad

(CMF 2.3.3/CMF 2.3.41/CMF 2.3.41ll C)

Al 31 de diciembre de 2023 el capital de SM SAAM era de US$1.209.994.443 dividido en
9.736.791.983 acciones, todas de una misma serie, nominativas y sin valor nominal. Cada
una tiene derecho a un voto, pudiendo el accionista o0 su representante acumularlos o
distribuirlos en la forma que estime conveniente.

La compafia es propietaria de 449.921 acciones de su propia emision, que adquirio

como consecuencia del ejercicio al derecho a retiro efectuado por algunos accionistas

a proposito de la transaccion de venta de SAAM Ports S.A. y SAAM Logistics S.A. De esta
manera, de conformidad al Reglamento de la Ley de Sociedades Anonimas, estas acciones
no se computaran para la constitucion de quérum de las juntas de accionistas y no tendran
derecho a voto, dividendo o preferencia en la suscripcion de aumentos de capital o valores
convertibles en acciones.

Las acciones que componen el capital social de la compafiia al 31 de diciembre de 2023 se
encuentran repartidas en 3.218 accionistas registrados directamente y depositantes que
mantienen posiciones accionarias a través del Depdsito Central de Valores. SM SAAM no
cuenta con acciones preferentes.

© 62,60%

Quinenco

20,94%

Otros Accionistas

2,30%

Fondos de Inversidn
Extranjeros

5,46%
Fondos de Inversidn
Locales

8,70%

Fondos de
Pensiones
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Cambios Importantes en la
Propiedad o Control

(CMF 2.3.2)

Quifienco S.A., empresa del Grupo Luksic, adquirio 251.307.450 acciones de la compafiia,
equivalente a 2,58% de la propiedad, con lo que alcanzé, en forma directa e indirecta, una
participacion total de 62,60%.

A continuacion, se detallan las transacciones:

Participacién de la

N° de acciones adquiridas

Operacion en Porcentaje

‘ Gobernanza

18-01-2023 97.367.920 1,00%
17-11-2023 24.579.040 0,25%
17-11-2023 64.454.960 0,66%
05-12-2023 64.905.530 0,67%
Total 251.307.450 2,58%

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

Informacién Adicional

Situacion de Control

(CMF 2.3.1)

Al cierre de 2023 el controlador de SM SAAM es Quifienco S.A, con 62,60% de participacion.
No presenta acuerdo de actuacion conjunta ni considera limitaciones de libre disposicion de
acciones.

El 82,9% de las acciones emitidas y pagadas de Quifienco S.A. son propiedad de sociedades
Andsberg Inversiones SpA, Ruana Copper A.G. Agencia Chile, Inversiones Consolidadas Ltda.,
Inversiones Salta SpA, Inversiones Alaska Ltda., Inmobiliaria e Inversiones Rio Claro S.A. e
Inversiones Rio Claro Ltda. La fundacion Luksburg Foundation tiene indirectamente el 100%
de las acciones de Andsberg Inversiones SpAy el 100% de los derechos sociales en Ruana
Copper A.G. Agencia Chile.

Andronico Mariano Luksic Craig (RUT 6.062.786-K) y familia tienen el control del 100% de las
acciones de Inversiones Consolidadas Ltda. y de Inversiones Alaska Ltda. La familia de don
Andronico Luksic Craig tiene el 100% del control de Inversiones Salta SpA. Inmobiliaria e
Inversiones Rio Claro S.A. e Inversiones Rio Claro Ltda. son indirectamente controladas por
la fundacion Emian Foundation, en la que la descendencia de don Guillermo Luksic Craigt
(RUT 6.578.597-8) tiene intereses. No existe un acuerdo de actuacion conjunta entre los
controladores de la Sociedad.

OPERACION DE ATRAQUE EN PUERTO DE HONDURAS. SAAM TOWAGE

BRINDA SERVICIOS EN AMBAS COSTAS DEL PAIS.
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Accionistas

(CMF 2.3.4111C/ DJSI1.2.13 / DJSI 1.2.14)

Al 31 de diciembre de 2023, los principales accionistas de la empresa son:

Nombre o Razén Social Acciones Total Acciones

/7.253.300-4 Inversiones Rio Bravo Sa 3.237.543.274 33,25%

91.705.000-7 Quifienco S.A. 2.535.730.723 26,04%

84.177.300-4 Btg Pactual Chile SACdeB 1.051.062.972 10,79%

76.309.115-5 Pionero Fondo de Inversion 443.105.811 4,55%

96.847.140-6 Inmobiliaria Norte Verde S.A. 322.149.301 3,31%

96.665.450-3 Itall Corredores de Bolsa Limitada 291.660.549 3,00%

97 004.000-5 Banco de Chile por Cuehta de Citi Na 188 856,654 194%

New York Clie

80.537.000-9 Larrain Vial S.A Corredora De Bolsa 115.758.378 1,179%

76.240.079-0 AFP Cuprum SA para 75.230.310 0,77%
Fondo Pension C

76.240.079-0 AFP Cuprum S.A. Fondo Tipo A 70.878.404 0,73%

96.571.220-8 Banchile Corredores de Bolsa S.A. 70.798.767 0,73%

98.000.100-8 AFP Habitat 5.A. para 69.058.490 0,71%
Fondo Pension C

Otros 12,99%

Al cierre de afio, ninguna persona natural ni institucion gubernamental posee mas del 5% del
total de derechos de votos.

Equipo Comprometido
y de Excelencia

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Infraestructura al Servicio

Quiénes Somos del Comercio Mundial

Accionistas Mayoritarios

(CMF 2.3.3)

En la Sociedad Matriz SAAM S.A. existe un accionista mayoritario distinto a los controladores.

Se trata de Inversiones Gran Araucaria Il Limitada, RUT 76.727.516-1, el cual, en conjunto con
otras entidades del mismo grupo, alcanza una participacion del 13,39% del capital suscrito de
la compania, equivalente a 1.303.565.666 acciones.

P——

SM SAAM SE LISTO EN BOLSA A COMIENZOS DE 2012, DESPUES DE SEPARARSE DE CSAV.

| Gobernanza

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

Informacién Adicional

Politica de Dividendos

(CMF 2.3.4 11/ CMF 2.3.4 11l A)

La Politica de Dividendos es materia de Junta de Accionistas y se define anualmente en dicha
reunion, siempre tomando como base lo establecido en la norma chilena. Esta sefiala que,
salvo acuerdo adoptado en la junta respectiva, las sociedades andnimas abiertas deben
distribuir, al menos, el 30% de las utilidades liquidas de cada ejercicio.

En sesion de fecha 6 de abril de 2023, la Junta Ordinaria de Accionistas de SM SAAM aprobo
la propuesta del Directorio de mantener la definicion de realizar un reparto objetivo, en
dinero en efectivo, de alrededor de 50% de las utilidades liquidas del respectivo ejercicio.

Para tales efectos, seguin lo establecido en la Circular 1.945 del 29 de septiembre de 2009

de la CMFy en la politica adoptada por SM SAAM, no se consideran las ganancias generadas
Como consecuencia de una variacion en el valor razonable de ciertos activos y pasivos que no
estén realizadas o devengadas en la determinacion de la utilidad liquida distribuible, siendo
tales ganancias restituidas en la determinacion de la utilidad liquida distribuible del ejercicio
en que estas se realicen.

Afio de Pago Cargo a Tipo de Monto Total Monto Pagado
8 Ejercicio Dividendo MMUS$ por Accion (US$)
2023 2022 Mixto 48 0,004948
2022 2021 Mixto 47 0,004844
2021 2020 Mixto 41 0,004114

Con fecha 1 de diciembre de 2023 se aprob0 la distribucion de un dividendo provisorio de
MMUS$ 125 (US$ 0,0128 por accion), con cargo a la utilidad del ejercicio 2023, el cual se pagd
el 4 de enero de 2024.
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Resumen de Transacciones

CMF 2.3.4 111 B)

Las acciones de la compafiia se cotizan en el mercado bursatil chileno a través de la Bolsa de
Santiago y Bolsa Electronica.

La presencia bursatil de la empresa al cierre de cada trimestre fue la siguiente:

Fecha Presencia Bursatil *

31-03-2023 65,00%
30-06-2023 62,22%
29-09-2023 50,56%
29-12-2023 58,33%

*Presencia Bursatil calculada de acuerdo a la Norma de Caracter General N° 327 del 17/01/2012 de la CMF. Considera las
transacciones efectuadas en la Bolsa de Comercio de Santiago y Bolsa Electrénica hasta el dia anterior a las fechas antes indicadas.

El detalle de las transacciones es la siguiente:

Bolsa de Comercio de Santiago 2023

Quiénes Somos

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

B

LA RENTABILIDAD DE LA ACCION (INCLUYENDO DIVIDENDOS) HA CRECIDO 82,1% EN LOS

A—

ULTIMOS CINCO ANOS, VERSUS EL 21,4% DEL IPSA INDEX.

Bolsa Electronica 2023

J"
Vs
.r’-r

Equipo Comprometido
y de Excelencia

Periodo N° acciones Monto total Precio promedio Periodo N° acciones Monto total Precio promedio
transadas transado (CLP) (CLP) transadas transado (CLP) (CLP)

Primer trimestre 347.594.361 32.007.145.888 92,08 Primer trimestre 5.739.993 517.124.769 90,1

Segundo trimestre 120.972.340 10.248.549.034 84,72 Segundo trimestre No registra movimientos

Tercer trimestre 159.050.623 15.463.196.242 97,22 Tercer trimestre 3.117.419 303.936.286 97,5

Cuarto Trimestre 304.023.873 31.704.401.800 104,28 Cuarto Trimestre 5.088 590.157 116

| » o Perfil del Reporte ) )
Gobernanza Informacién Adicional e Indices ASG Estados Financieros

- ALALTF g

Participacion de Directores
y Ejecutivos

(CMF 3.4 1IV/DJSI 1.2.12)

Al 31 de diciembre de 2023, el director Francisco Pérez Mackenna participa de la
propiedad de la compafiia en porciones no significativas (iguales o0 menores a 0,1%
del total del capital social). Por su parte, el director Francisco Gutiérrez Philippi
posee acciones de SM SAAM en forma indirecta en porcion no significativa.

Los ejecutivos principales, en tanto, no poseen acciones de la compafiia.

Otros Valores

(CMF 2.3.5)

El 17 de enero de 2017, SM SAAM efectu? la colocacion de bonos de la serie By C,
recaudando US$ 115 millones neto de costos asociados. La deuda esta pactada en
Unidades de Fomento (UF), con vencimiento semestral para el pago de interesesy
pago de capital al vencimiento.

Con fecha 23 de junio de 2020, SM SAAM realizé una colocacion de bonos
correspondientes a la serie E, por un monto total de UF 1.200.000, a una tasa de
1,25% anual, con vencimiento el 15 de junio de 2030 y con cargo a la linea numero
794. La recaudacion por la emision fue de US$ 42 millones.

Con fecha 14 de agosto de 2020, SM SAAM efectud una colocacion de bonos por
UF 1.400.000 correspondiente a la serie H, a una tasa de 1,25%, cuyo vencimiento
es el 10 de julio de 2030, con cargo a la linea numero 1037. Su recaudacion
ascendio a US$ 50,8 millones.

El 14 de diciembre de 2021, SM SAAM pagd el bono serie B por US$ 51 millones,
que vencia en dicha fecha, por medio de un crédito con banco Santander.

_— ]
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6.2 Gobierno Directorio Principales Indicadores

Corporativo

(CMF 3.2 X/DJSI'1.2.1 /DJSI 1.2.3 / DJSI 1.2.6) (CMF3.2X/3.2XIIlC, D, E/DJSI1.25/D)SI 1.2.7 / DJSI 1.2.6)

Contar con un solido marco de gobernanza permite a las compafiias El Directorio es el maximo organo de gobierno de SM SAAM. Esta

guiar el crecimiento y consolidacion de la organizacion en un compuesto por siete directores titulares, elegidos cada tres afios : :

ambiente de confianza y transparencia, garantizando la operacion por la Junta Ordinaria de Accionistas, y no contempla la existencia de Rango Etario Antlguedad
legal, ética y que cree valor para sus publicos de interés. directores suplentes. Segun los estatutos de la compafiia, sesiona al

menos una vez al mes, sin perjuicio de las reuniones extraordinarias

Para asegurar y evaluar el buen funcionamiento de su gobierno .
que puedan convocarse en el curso del afio.

corporativo, SM SAAM adopta las buenas practicas contenidas en

la Norma de Caracter General N°461 de la CMFy cuenta con un La Ultima eleccion se realizd el 9 de abril de 2021, donde fueron Entre 61y _ e Entre 9y 12 _ 3
Modelo Integral de Compliance, sélidas unidades de Gestion de reelectos todos sus actuales miembros para el periodo 2021-2024, 70 afios afios
Riesgos y Auditoria Interna, que estan en permanente fiscalizacion; contando todos los directores con cuatro 0 menos mandatos en el
junto con una Gerencia de Compliance y un encargado de Directorio.
Nombres, nacionalidad, formacion y fecha de ingreso al Directorio 60 afios afos
detallado en seccion Quiénes Somos, pagina 15.
SM SAAM adhiere a los siguientes c(')digos La mesa se rige bajo la ley chilena N° 18.046, la cual establece que Entre 41y - Entre 3y 6 _ 2
. . los roles de presidente del Directorio y de Gerente General no 50 afos 1 afios
que establecen lineamientos de buen pueden ser desempefiados por la misma persona, por considerarse
gObinﬂO corporativo: incompatibles. En el caso de SM SAAM, el presidente no pertenece a
la plana ejecutiva ni se desempefia como director independiente. A
Norma de Caracter General (NCG) N° su vez, la comparfiia adhiere a la definicion de director independiente
Q establecida en la norma chilena.

461y N° 30 de la CMF
Q Dow Jones Sustainability Index (DJSI)

Q Sustainability Accounting Standards
Board (SASB)

*Los estatutos de la compafiia no contemplan un minimo de asistencia a las
sesiones de Directorio. Tampoco se ha estimado necesario fijar tiempos de
dedicacion presencial y remoto a las mismas. El tiempo de duracion promedio
de una sesion ordinaria es de cinco horas.

Mas informacién sobre las politicas y procedimientos

que norman al Directorio de SM SAAM aqui

Directores en situacion Directores chilenos Afios promedio de Asistencia promedio a las
de discapacidad antigiedad reuniones del Directorio*
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Remuneracion y Gastos del Directorio

(CMF 3.2 11/ CMF 3.2 X1l F)

Segun los estatutos de la compafiia, la Junta Ordinaria de Accionistas fija anualmente la
remuneracion del Directorio. En la reunion celebrada el 6 de abril de 2023 se determind lo
siguiente:

En total, en el ejercicio terminado el 31 de diciembre
de 2023, el Directorio de SM SAAM percibié MUS$ 396
por dietas por asistencia (versus MUS$ 400 en 2022) y
MUS$ 1.207 por participacion sobre las utilidades de la
compania (MUSS$ 1.338 en 2022).

+ Dieta mensual por asistencia de UF 200 para el presidente y de UF 100 para cada director,
con tope de una sesion al mes.

+ Una suma total equivalente al 2,5% de los dividendos distribuidos se reparte entre los
directores, correspondiéndole al presidente el doble de lo que corresponde a los demas

miembros de la mesa.
Remuneracién Directorio (miles de délares) Variable
Director RUT Cargo 2022 (MUS$) 2023 (MUS$) 2022 (MUSS$) 2023 (MUSY)
Oscar Hasbun Martinez 11.632.255-2 Presidente 91 103 304 301
Directorio
Jean-Paul Luksic Fontbona 6.372.368-1 Director 34 34 147 157
Francisco Gutiérrez Philippi 7.031.728-1 Director 46 52 147 157
Francisco Pérez Mackenna 6.525.286-4 Director 61 57 198 157
Diego Bacigalupo Aracena 13.828.244-9 Director 46 52 147 157
Jorge Gutiérrez Pubill 5.907.040-1  Director 61 52 198 151
independiente
Armando Valdivieso Montes 8.321.934-3 ~ Director 61 52 197 151
independiente
Totales 400 396 1.338 1.207

86

El 100% del Directorio de SM SAAM esta compuesto por hombres, por lo que el calculo de la brecha salarial por género no aplica para este reporte.
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Conocimiento y Experiencia del Directorio Eleccion del Directorio

(CMF 3.2 IV/DJSI 1.2.8/ DJSI 1.4.1) (CMF 3.7 Ill; DJSI 1.2.6)
Los siete miembros del Directorio cuentan con una vasta trayectoria profesional que, combinada, permite una optima direccion de la compafiia. A continuacion, se detalla la matriz de SM SAAM se rige por la normativa vigente, que entrega a los accionistas la facultad
conocimientos, habilidades y experiencia de cada integrante de la mesa. de elegir a los miembros de la mesa directiva en la Junta Ordinaria Anual. Los

directores duran tres afios en su cargo, son elegidos de manera individual y
pueden ser reelectos indefinidamente y deben cumplir con los requisitos para
desempefiarse en el cargo establecidos en la Ley de Sociedades Anénimas.

Matriz de Conocimiento, Habilidades y Experiencia del Directorio

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 73 del Reglamento de Sociedades

MATERIA Oscar Hasbun Jean-Paul Luksic Francisco Pérez Armando Jorge Gutiérrez Francisco Diego Bacigalupo Andénimas, al menos dos dias antes de la Junta, el Gerente General de SM SAAM
Martinez Fontbona Mackenna Valdivieso Montes Pubill Gutiérrez Philippi Aracena debe informar a los accionistas a través del sitio web de la sociedad, www.saam.com,
la lista de candidatos a director que, en su caso, hubieren aceptado su nominacion y
Experiencia en la industria de declarado no tener inhabilidades para desempefiar el cargo.
infraestructura y servicios asociados V4 V4 v v 4

Se incluira en esta lista la experiencia, profesion u oficio de cada postulante. Esta
informacion se basara en la Ficha Informativa de Candidato a Director, la cual se
enviara oportunamente a los candidatos propuestos por los accionistas.

a la logistica de carga internacional

Experiencia internacional v v 4 4

Administracion y finanzas V4 v

Gestién de riesgos v v

Asuntos legales y/o regulatorios v V4 \4

Experiencia en cargos ejecutivos v v V4 v 4 v

Experiencia en Directorios,

gestion de empresas y gobiernos v v v v V4 v 4

corporativos

Estrategia y desarrollo sostenible v v 4 4 v

-usiones y adquisiciones v v, v, v v v EN LA PROXIMA JUNTA ORDINARIA DE ACCIONISTAS HABRA ELECCION DEL DIRECTORIO
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Capacitaciones Induccion a Nuevos Directores Evaluacidon del Directorio

(CMF 3.2.IX A) (CMF3.2V) (CMF 3.2 1XB / CMF 3.2 IX C/ DJSI 1.2.6)
Para mantener a sus miembros informados y preparados en torno a temas relevantes del Al asumir sus cargos, los nuevos directores pasan por un proceso de induccion, en el

quehacer de la compariia, en la sesion de diciembre la Gerencia Legal de SM SAAM propone marco del cual: El Directorio cuenta con un procedimiento formal que establece un mecanismo para

al Directorio un programa de capacitacion. detectar e implementar mejoras. Este establece que, en la sesion ordinaria de enero de

cada afio, cada integrante de la mesa debe responder un cuestionario de evaluacion del
funcionamiento y organizacion del Directorio referido al ejercicio anterior, el cual debe ser
completado en la misma sesion.

Reciben documentacion y antecedentes que les permita tener una vision
integral de la compafiia, junto con el detalle de los principales acuerdos
adoptados por el Directorio en los ultimos dos afios y antecedentes

. : . El presidente revisa las respuestas, elabora un diagnoéstico respecto de las areas que
operativos, financieros y legales.

requieran mejoray propone acciones en la sesion siguiente. Estas sugerencias son discutidas
abiertamente, pudiendo también cada director someter a consideracion la implementacion
de otras acciones que pueda estimar convenientes.

(8

Mejores précticas de gobierno corporativo. Sostienen una agenda de trabajo con la administracion y otros publicos de
interés relevantes.

La evaluacion no contempla un sistema para detectar y reducir barreras organizacionales,
sociales o culturales que pudieren inhibiendo la diversidad de capacidades, visiones,
caracteristicas y condiciones que se habria dado en su composicién de no existir esas
Principales avances en inclusion y diversidad y reportes de sostenibilidad. Mas informacién sobre el procedimiento de barreras. Tampoco considera la contratacidon de expertos externos.

induccion a nuevos directores aqui

%5
)/

Principales herramientas en gestion de riesgos, incluidos los de
sostenibilidad.

Ejercicio de funciones y deberes de los directores y fallos recientes al
respecto.

2l

Conflictos de interés y operaciones con partes relacionadas. Asimismo, el
Directorio puede completar el programa con otras tematicas de su interés.

o
(=
o

El plan 2023 fue aprobado en la sesion celebrada el 5 de mayo de dicho afio y contempld dos
capacitaciones: una en materia de Compliance y otra sobre la industria de remolcadores a
nivel mundial.

Mas informacion sobre el procedimiento

de capacitacion al Directorio aqui

DESAYUNO CON INVERSIONISTAS, AGOSTO 2023.
V
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Contratacion de Asesorias

(CMFE 3.2 1l / CMF 3.3 V)

La contratacion de asesoria externa se analiza caso a caso, de modo de evaluar en su mérito
la necesidad de la consultoria. Esto implica que no existe una politica de contratacion de
expertos en materias contables, tributarias, financieras, legales o de otro tipo.

Durante el ejercicio 2023, no se contrataron asesorias por parte del Directorio o el Comité de
Directores.

Sistema Digital de Informacion

(CMF 3.2 XIl A/ CMF 3.2 XII B/ CMF 3.2 XII D)

En 2020 la empresa contrato los servicios de la empresa Diligent, la cual ofrece una
plataforma digital donde los directores pueden acceder de manera segura, remotay
permanente a todas las actas de sesion del Directorio y documentos que se hayan analizado
en cada reunion, asi como también a las minutas que sintetizan las materias que se trataran
en cada sesion y los antecedentes respectivos.

Antes de cada sesion de Directorio y del Comité de Directores el sistema permite la creacion
de ‘Libros’, en los cuales se agregan tantas pestafias o capitulos como asuntos se vayan a
abordar en la sesion. En cada pestafia o capitulo se incluye una breve descripcion del tema a
tratar, se menciona la persona que va a presentar y el tiempo estimado de la presentacion.
Ademas, se afiade todo el material asociado a dicha a presentacion, de manera que cada
director pueda revisarlo con anticipacion.

Por otro lado, Diligent crea automaticamente una agenda de la reunién completa que
sintetiza las materias a tratar en la respectiva sesion.

El texto definitivo de las actas es puesto a disposicion de los Directores y de los ejecutivos
que hayan participado de la sesidn cinco dias habiles antes de la siguiente reunioén, en la cual
se aprueba formalmente y se firma.

La extension temporal del registro historico de las actas y documentos es desde julio de
2020.

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido
y de Excelencia

Quiénes Somos

‘ » o Perfil del Reporte ) )
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Conflicto de Interés y
Comportamiento Etico

(CMF 3.1 111)

Para evitar potenciales conflictos de interés, la comparfiia adhiere a las Buenas Practicas de
Gobierno Corporativo establecidas en la Norma de Caracter General (NCG) N°461 de la CMF.
El Comité de Directores y el Directorio en conjunto revisa anualmente esta instruccion.

Asimismo, la compafifa cuenta con un Cédigo de Etica transversal a toda la organizacion
que esta en linea con las mejores practicas corporativas y tratados internacionales sobre
estas materias, consagrando su forma de hacer negocios con integridad y transparencia
previniendo afectaciones a la libre competencia, a la competencia leal , la corrupcion, el
lavado de activos y el financiamiento del terrorismo.

Més informacién sobre el Cédigo de Etica en la seccion

de Compliance de este reporte y aqui

Cambios ante Situaciones de
Contingencia

(CMF 3.2 XI / CMF 3.7 IV)

El Directorio no cuenta con un plan de continuidad operacional ante situaciones de
contingencia y no ha estimado necesario implementar una politica particular respecto
de la materia ya que, tal como lo establece el articulo 41 de la Ley 18.046, los directores
desempefian sus funciones con el cuidado y diligencia requeridos en el negocio. Por
otro lado, si se produjera alguna vacancia, el Directorio procedera de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 32 inciso 4° de la Ley de Sociedades Anonimas.

En cualquier caso, de ser requerido, ante situaciones de crisis, el Directorio puede sesionar
en forma remota, compartir el material y firmar las actas. Lo anterior, a través de la
plataforma Teams y del sistema Diligent, ambas contratadas por la compafiia.

Por ultimo, si bien SM SAAM no cuenta con un mecanismo formalmente establecido que
permita a los accionistas participar y ejercer su derecho a voto de forma remota, cuando fue
necesario implementarlo a proposito de la pandemia la compafiia dispuso de un sistema
para su participacion a distancia, que fue oportunamente informado y publicado en la pagina
web de la empresa.
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S

- B

Visitas a Terreno

(CME 3.2.VIl) Durante el ejercicio terminado el 31 de diciembre de
— . S o | 2023, el Comité de Directores de SM SAAM percibio

A lo largo del ejercicio 2023, el presidente del Directorio visitd dependencias e instalaciones . . .

de algunas filiales operativas. Asimismo, como parte del proceso de elaboracion del MUS$ 51 por concepto de dietas por asistencia a

presupuesto, la mesa realizd una sesion extraordinaria con los gerentes de cuatro filiales. sesiones (MUS$ 38 en el afio 2022) y MUSS$ 150 por

En tanto, durante el afio el Gerente General realiza visitas a las operaciones de filiales . . s o

oligadas ’ ! participacién sobre las utilidades de la empresa (MUS$

147 en 2022).

Informacion de Temas Ambientales

En cuanto a la remuneracion del Comité, en la Junta Ordinaria de Accionistas del 6 de abril

(CVIF 3.2 VD) de 2023 se definié que cada miembro perciba una dieta de UF 33,34 por sesion a la que
asista, con tope mensual de una sesion, mas una retribucion variable adicional equivalente

Si bien no existe una periodicidad formal establecida, al menos una vez al afio se informa al a 1/3 de lo que le corresponde como remuneracion variable en su calidad de director de Ia

Directorio sobre materias ambientales y sociales, en especial respecto del cambio climatico. empresa. Lo anterior esta en linea con lo estipulado en el Articulo 50 bis de la Ley 18.046 de

Sociedades Anénimas y la Circular 1.956 del 22 de diciembre de 2009 de la CMF.
Adicionalmente, al momento de presentar los distintos proyectos al Directorio, se abordan

los temas ambientales y sociales relacionados.
Remuneracién Comité de Directores Fija Variable

2022 2023 2022 2023

o« » Nombre Rut Cargo (MUSS$) (MUS$)  (MUS$)  (MUSS$)

Comité de Directores: Composicion,

Francisco Pérez

. 6.525.286-4  Director 14 17 49 50
Remuneraciones y Gastos ackenre
S 5.907.040-1  Director 11 17 49 50
Pubill
(CMF 3.3 1/ CMF 3.3 11/ CMF 3.3 Il / CMF 3.3 VIl ATTEMEE
' ' ' ' Valdivieso 8.321.934-3  Director 13 17 49 50
El Directorio de SM SAAM sélo tiene un Comité de Directores, que se rige por las Montes
disposiciones del articulo 50 bis de la Ley N° 18.046. TOTALES 38 51 147 150

Se reline mensualmente, tras lo cual reporta al Directorio. En 2023 sostuvo 13 reuniones.

En el periodo 2021-2024, el Comité de Directores esta conformado por: ) )
Adicionalmente, se aprob¢ el presupuesto de gastos de funcionamiento del Comité,

equivalente a la suma de las remuneraciones anuales de sus miembros.

Francisco Pérez

Armando Jorge Gutiérrez
- . Mackenn
Valdivieso Montes  Pubill ackenna
. . . . Director no
Director Independiente Director Independiente . .
independiente " REMOLCADOR QUIBIAN, DE LA FLOTA EN PANAMA.
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Informe Anual de Gestidon del Comité

(CMF 3.3 1V)

Durante 2023, el Comité de Directores de SM SAAM se abocé
al ejercicio de las facultades y deberes establecidos en el
articulo 50 bis de la Ley N° 18.046, habiendo desarrollado las
siguientes actividades:

@

Examind los Estados Financieros Consolidados de SM SAAM S.A. y Subsidiarias, asi como
el Informe Final de los auditores externos acerca de los mismos, todos correspondientes
al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2022, respecto de los cuales se pronuncio
favorablemente en forma previa a su presentacion a los accionistas para su aprobacion.
Asimismo, examino sin reparos los Estados Financieros Consolidados de la Sociedad y
Subsidiarias, con cierres a marzo, junio y septiembre de 2023.

Reviso también el Plan de Auditoria Externa para el ejercicio 2023, y el Informe de Revision
Limitada de los Estados Financieros Intermedios Consolidados.

@

Propuso al Directorio sugerir a la Junta Ordinaria de Accionistas mantener a
PricewaterhouseCoopers Consultores Auditores SpA como la empresa de auditoria
externa encargada de examinar la contabilidad, inventario, balance y demas estados
financieros durante el ejercicio 2023. Asimismo, propuso mantener para dicho periodo a
las clasificadoras de riesgo, Feller-Rate Clasificadora de Riesgo Limitada y Clasificadora de
Riesgo Humphreys Limitada.

@

Examino el sistema de remuneraciones y planes de compensacion de los gerentes y
ejecutivos principales.

04

Prepard y aprobd el informe anual de su gestion.

» Infraestructura al Servicio Compromiso con el Equipo Comprometido
Quienes Somos del Comercio Mundial Desarrollo Sostenible y de Excelencia

f_j En linea con el titulo XVI de la Ley N° 18.046, durante el ejercicio
@ SM SAAM no realizé operaciones que no estuvieren amparadas
—_— en su “Politica de Habitualidad para Operaciones con Partes
= Relacionadas”, y que requiriesen, por tanto, un examen previo del
C:J Comité de Directores.

Asimismo, realizo las siguientes actividades encomendadas por el Directorio:

@

Examind los informes y recomendaciones que emitio la Gerencia de Contraloria respecto
al Plan de Auditoria Interna del ejercicio 2023, efectud el seguimiento de la ejecucion de
los planes de accion definidos y aprob¢ el Plan de Auditoria Interna del ejercicio 2024.

@

Revisé el Plan de Trabajo para el afio 2023 de la Directora de Compliance y los
informes acerca de sus estados de avance. Examiné el diagndstico de los avances

en la implementacion de las distintas herramientas de compliance en las divisiones

de negocios. También revisd y aprobd el Plan de Cumplimiento para el afio 2024, el
que incorpora el proyecto de actualizacion del Modelo de Prevencion de Delitos de la
Companiia, dada la proxima entrada en vigencia de la nueva Ley de Delitos Econdmicos,
Ley N° 21.595.

@

Examind semestralmente los reportes del Encargado de Prevencion de Delitos.

| » o Perfil del Reporte ) )
Gobernanza Informacién Adicional e Indices ASG Estados Financieros

Reviso los resultados y avances en seguridad y salud ocupacional, particularmente los
avances del Proyecto +Safety.

05,

Revis¢ la Politica de Riesgos, el perfil de riesgo, los informes del Comité de Riesgos y el Plan
de Riesgos para el 2023, y en especial de los avances del Proyecto BPM+,

O

Recibio a las clasificadoras de riesgos Feller Rate Clasificadora de Riesgo Limitada y
Clasificadora de Riesgo Humphreys Limitada, para informarse acerca del proceso
de clasificacion de riesgos de cada una, sus consideraciones metodoldgicas y los
fundamentos de la calificacion asignada a SM SAAM.
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del Comercio Mundial

Reuniones y Reportabilidad

(CMF 3.2 VI / CMF 3.3 VI)

La tarea de reunirse con las unidades de gestion de riesgo, auditoria interna, responsabilidad social o con la empresa de auditoria externa a cargo de la auditoria de los estados financieros fue
entregada al Comité de Directores, el cual, ademas, sostiene encuentros con diversas unidades de la empresa. En todas ellas participa el Gerente General 0 algun miembro de la Alta Direccion.

Asistencia del Gerente General

Periodicidad de Reunién . . .
u otro Ejecutivo Principal

Revision del plan anual de riesgos y reportabilidad \/
Unidad de gestion de riesgo Cuatro veces al afio. acerca de los avances en el proceso de gestion de
riesgos.

Presentacion de resultados de las auditorias
ejecutadas conforme al Plan Anual aprobado, junto
con las recomendaciones y/o mejoras que se deban
incluir en los procesos auditados, 0 con ocasion

Por delegacion del Directorio de SM
de los modelos de Compliance que deban ser

SAAM, el Gerente Contralor se redne

Unidad de Auditoria Interna con el Comité de Directores segun la ?mpleme'nt.ados pelie mitiggr los impactos de riesgo,
calendarizacion establecida para cada incumplimiento y/o potenciales fraudes. \/
ano. En 2023, el gerente Contralor se reunié en cinco

oportunidades con el Comité de Directores, siendo
aprobado el Plan de Auditoria Anual de 2024 en la
sesion de diciembre de 2023.

Empresa de auditoria externa a cargo de . Examen de informes y revisién de plan de auditoria
L . . Cuatro veces al afio.
la auditoria de los estados financieros externa 2024,

*Actualmente la compafiia no cuenta con una unidad de Sostenibilidad, Responsabilidad Social o equivalente a nivel corporativo. Tanto SAAM Towage como Aerosan gestionan la sostenibilidad de forma particulary tiene un responsable a cargo de hacerlo.

REMOLCADOR ST GUADALUPE ASISTE EN PANAMA MANOBRA DE ATRAQUE DEL BUQUE ESCUELA CUAUHTEMOC,

INSIGNE VELERO DE LA SECRETARIA DE MARINA ARMADA DE MEXICO.
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6.3 Administracion

SM SAAM tiene una estructura matricial, que concentra y fortalece a las areas
de apoyo de la operacion, junto con estandarizar todos sus procesos. Esto le ha
permitido responder con mayor rapidez a las exigencias y desafios del comercio
exterior y ser una compania agil, eficiente, moderna y competitiva.

Planes de Sucesion Remuneracion de Ejecutivos

(CMF 3.6.X) (CMF 3.4 11 / CMF 3.4 1ll / CMF 3.6 XI / CMF 3.6 XIlI)
La compafiia cuenta con planes de sucesion para los Las compensaciones de la plana ejecutiva de SM SAAM
cargos criticos, incluyendo al Gerente General y ejecutivos consideran un sueldo fijo y un bono variable anual
principales. por desempefio, asociado al cumplimiento de metas

determinadas para el ejercicio. El bono de desempefio es
decidido por el Directorio tras evaluar la gestion del afio y
su monto se determina en funcion de la remuneracion de
cada ejecutivo.

Los colaboradores considerados cuentan con un plan de
desarrollo individual, cuyo objetivo es prepararlos para
asumir la posicion en el menor tiempo posible y cuyo
avance es revisado de manera periodica.

OPERACION EN PUERTO DE IQUIQUE.

Remuneracion agregada ejecutivos principales

El Directorio revisa anualmente las estructuras salariales de la Alta Administracion. La politica de compensaciones y el diagnostico salarial
de los ejecutivos principales se presenta al Comité de Directores, para evaluar ajustes de ser necesario. Por ser un proceso atingente

al Directorio, no se considera la aprobacion de los accionistas en la determinacion o revision de estructuras salariales y politicas de
compensacion e indemnizacion de Gerente General y demas ejecutivos principales.

SM SAAM no cuenta con planes de compensacion o beneficios especiales dirigidos a sus ejecutivos principales.

Disminucién en remuneracion agregada de ejecutivos principales se debe principalmente a los
cambios en la estructura organizacional tras la venta de los negocios de puertos y logistica terrestre.
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Introduccién

6.4 Compliance:
Compromiso con la Integridad

(CMF 3.6 XIll)

Iy |

Construir con conviccion ética 'y
apegados a valores sélidos es la
unica forma de desarrollarnos y
hacer negocios de forma exitosay

perdurable.

En SM SAAM aspiramos a crecery el

como lo hacemos es lo que mas nos importa. F I

Tamara Mayol

Directora de Compliance

2 How to Build

COMPLIANCE

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido

Quiénes Somos y de Excelencia

SM SAAM esta comprometida con fomentar una cultura y un comportamiento ético en todo
lo que hace, en sus colaboradores, en como interactua con sus clientes, proveedores, la
sociedad y el medio ambiente, en todos los paises donde opera.

Este compromiso se materializa a través del Sistema Integral de Gestién Etica y Compliance,
liderado por la Gerencia de Compliance. Su objetivo es encauzar el desarrollo de los negocios
de la comparfiia dentro del marco legal y las normas internas, alineadas con los valores
corporativos, y sus pilares comprenden las actividades de prevencion, deteccion, respuesta,
supervision y monitoreo.

El Sistema Integral de Gestion Etica y Cumplimiento considera un Codigo de Etica y un
Modelo de Prevencion de Delitos (MPD), certificado por BH Compliance, y en cuyo disefio
y gobierno participa el Comité de Etica. También cuenta con un Canal de Denuncias y
programas de capacitaciones periodicas en materias como la deteccion de conflictos de
interés, prevencion de delitos y defensa de la libre competencia.

Durante 2023, la Gerencia de Compliance encomendd a un tercero independiente la
revision del MPD, a partir del cual se desarrollé un plan de trabajo para la mejora continua.
Adicionalmente, con el fin de contar con un sistema y una gobernanza adecuada para la
prevencion de delitos de todo el grupo de empresas, que cumplan con las nuevas exigencias
establecidas en la Ley N° 21.595 sobre Delitos Econdmicos, se inicid un proyecto para la
adecuacion del MPD que sera desarrollado durante 2024.

Nueva Plataforma de Compliance: REACH

Herramienta tecnolégica para la gestion efectiva del programa de
Compliance y Cultura de Integridad.

Incluye declaraciones, cursos online, repositorios de politicas para su
difusion, trazabilidad de cumplimiento de cursos y obtencion de reportes
en tiempo real.

‘ Gobernanza

Programa

de Libre
Competencia

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

Informacién Adicional

Q

Modelo de
Prevencion
de Delitos

Componentes del
Sistema Integral
de Gestién Eticay
Compliance

Corpité de
Etica

Canal de
Consultas
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Cédigo de Etica

(CMF 3.6 VIl / DJSI 1.5.2/ DJSI 1.5.3 / DJSI 1.5.4)

El Cédigo de Etica de SM SAAM entrega lineamientos para la conduccion de los negocios y
el relacionamiento con los grupos de interés sobre la base de cinco valores corporativos:
Seguridad, Honestidad, Respeto, Responsabilidad y Servicio. Ademas, entrega el marco
valorico para las politicas corporativas, reglamentos internos, manuales y procedimientos
para temas como relacion y derechos de los clientes; corrupcion y soborno; discriminacion;
confidencialidad de la informacion; conflicto de intereses; practicas anticompetitivas; lavado
de dinero; uso de informacion privilegiada;, medioambiente; salud y seguridad; denuncias,
entre otros.

Sus directrices son obligatorias para trabajadores, ejecutivos y directores de SM SAAM y sus
filiales nacionales y extranjeras. También rige para todos aquellos que se relacionan con

la compafiia y que forman parte de su entorno inmediato, ya sea a traves de la entrega o
prestacion de sus servicios, como proveedores y contratistas, bajo cualquier modalidad, o
que actlen por cuenta y/o mandato de la empresa.

Las inquietudes o dudas sobre su interpretacion son respondidas por: jefes directos,
gerentes de 4rea, Gerente General, Comité de Etica y gerencia de Compliance. También
existe una casilla electrénica para canalizar consultas:

eticaycumplimiento@saam.c|

; e
o f i

4

Quiénes Somos

Infraestructura al Servicio Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

del Comercio Mundial

Las responsabilidades y las
lineas de reporte estan definidas
sistematicamente en todas las
divisiones y empresas del grupo.

Los sistemas de evaluacion del
desempefio de los colaboradores
integran indicadores de
cumplimiento y valores
corporativos.

Equipo Comprometido ‘ » o Perfil del Reporte ) )
Gobernanza Informacién Adicional e Indices ASG Estados Financieros

y de Excelencia

Mecanismos para garantizar cumplimiento del Cédigo de Etica:

Existen mesas de ayuda Cumplimiento vinculado a la
dedicadas, puntos focales y lineas retribucion (no represalia) de los
directas. colaboradores.

Acciones disciplinarias en caso
de incumplimiento, tales como
amonestacion, despido y politica
de tolerancia cero.

-

Esta propuesta se ha adaptado a la legislacion equivalente en cada pais donde operan las
subsidiarias de la compafiia y en los casos en que esta no existe, se ha implementado bajo
el concepto de buenas practicas corporativas. La adopcion esta promovida en las empresas
coligadas.

Asimismo, el Cédigo de Etica regula la relacion con distintos stakeholders y establece que SM
SAAM no financia actividades calificadas como politicas ni efectia contribuciones, en dinero o
en especies, a partidos, candidatos a cargos publicos o a sus representantes, en ninguno de
l0os paises en que opera. En este contexto, SM SAAM no realizé contribuciones a actividades
calificadas como politicas en 2022y 2023.

Mas informacion sobre el

Codigo de Etica aqui

SM SAAM MANTIENE UN FIRME COMPROMISO CON LA INTEGRIDAD, FOMENTANDO EL APEGO A LOS VALORES CORPORATIVOS

L D

| EIMPULSANDO UN LIDERAZGO ETICO AL INTERIOR DE LA COMPARIA.
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https://www.saam.com/wp-content/uploads/2023/07/CODIGO_ETICA-Act2022.pdf
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Introduccién

Canal de Denuncias

(CMF 3.2 XII C/ 3.6 IX)

Para mantener y proteger los estandares de SM SAAM en cuanto a integridad y
transparencia en los negocios, la compafiia pone a disposicion de sus trabajadores,
ejecutivos, directores y también de terceros (clientes, contratistas, proveedores,

y/0 accionistas) un Canal de Denuncias para que, de manera segura, confidencial y
anoénima, realicen sus reportes sobre irregularidades, infracciones y/o transgresiones a
las normas internas y valores de la compafifa y denuncien transgresiones a cualquier ley
0 normativa vigente en el pais de operacion.

Se puede acceder a él por tres vias:

" B

Correo electrdénico:
denunciassaam@saam.cl.

Denuncia presencial
ante el encargado de
Prevencion del Delito o
canalizado mediante su
jefatura directa.

Sitio web corporativo
(https://saam.eticaenlinea.
com/), administrado por
un proveedor externo y de
alcance internacional.

*E| sistema se encuentra disponible también en las paginas web de las filiales y coligadas.

El canal permite a los denunciantes hacer seguimiento del estado de sus casos. Cada
denuncia se gestiona bajo el protocolo establecido en el Procedimiento de Gestion

de Denuncias, que define la operatividad de la gestion de cada acusacion, desde su
recepcion, investigacion y escalamiento, pasando por la comunicacion al Comité de
Ftica y la evaluacion de sus eventuales sanciones, el cierre de cada evento y el reporte a
entidades fiscalizadoras, cuando la situacion asi lo amerite.

Toda la informacion relativa al funcionamiento de este canal, el procedimiento y ciclo de
vida de las denuncias esta disponible en la pagina web de la compafiia.

Mas detalles aqui

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido

Quiénes Somos y de Excelencia

Modelo de Prevencion de Delitos
(MPD)

(CMF 3.6 XIll / CMF 8.1.5)

Sistema de control, con normas, politicas, procedimientos, protocolos y controles;
implementado por la compafiia para cumplir con los deberes de direccion y supervision
que le permitiran prevenir la ocurrencia de delitos que generan responsabilidad penal
corporativa, segin lo establecido en la Ley N° 20.393, y cualquier otro acto de corrupcion.

El cumplimiento de este modelo, incluyendo sus normas, procedimientos, protocolosy
actividades relacionadas, es obligatorio para todas las personas (directores, ejecutivos,
representantes y los colaboradores en general) que se desempefian en la compafiia, sus
filiales nacionales y extranjeras.

Sus exigencias se hacen extensibles también, en lo pertinente y segln su grado de
vinculacion, a los proveedores, contratistas, mandatarios, clientes y demas contrapartes con
las que se relaciona la compafiia.

Mas informacién sobre el Modelo de
Prevencion de Delitos (MPD) aqui

| Gobernanza

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

Informacién Adicional

Programa de Libre Competencia

(CMF 8.1.4)

SM SAAM busca competir en forma abierta e independiente en los mercados en
los que opera, inspirado en la lealtad y el respeto hacia clientes y competidores,
comprometiéndose a cumplir las leyes que rigen la competencia y a promovery
proteger activamente la libre competencia.

Para adecuarse a los mas altos estandares en esta materia, la compafiia elabord un
nuevo programa de Libre Competencia, aprobado en mayo de 2023.

El punto de partida fue la identificacion y mapeo de los principales riesgos de
incumplimiento de la normativa de libre competencia asociados al negocio.

Mas informacion sobre el Programa de

Libre Competencia aqui

CAPACITACION EQUIPO DE COMPLIANCE EN PROGRAMA DE LIBRE COMPETENCIA
-&h .\ : . i

g
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https://www.saam.com/wp-content/uploads/2023/10/Politica-Prevencion-Penal-SAAM-25.09.2023.pdf
https://www.saam.com/wp-content/uploads/2023/07/Programa-de-Libre-Competencia.pdf
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Politica de Relacionamiento con Sanciones y Multas Recibidas
Funcionarios Publicos y Personas
POII,ticamente EXpUEStaS (CMF 8.1.1 / CMF 8.1.4 / CMF 8.1.5/ DJSI 1.5.5 / TR-MT-510A.2)

(DJSI 1.6.3)

Por la naturaleza del negocio, las operaciones de SM SAAM juegan un rol estratégico Durante 2023, no se recibieron multas o sanciones en relacion a derechos de sus clientes; libre competencia u otro

en el desarrollo economico de |os paises donde tienen lugar, por o que interactus relacionado con la Ley N° 20.393. Tampoco se reportaron sanciones o multas como resultado de procedimientos
permanentemente con entidades de gobierno, funcionarios publicos y empresas estatales. . o ) ) ) o ] ) ) ] )

Lo hace siempre respetando la institucionalidad y llevando dichas relaciones conforme al judiciales relacionados con soborno o la corrupcidn; discriminacion o acoso; privacidad de datos del cliente; conflicto de

marco juridico vigente de cada pais y en concordancia con los mas altos estandares éticos
para el logro de objetivos comerciales. Dentro de sus alcances, establece que todas las
reuniones que se ejecutan por agenda publica deberan cefiirse por lo indicado en la Ley del
Lobby y su guia de aplicacion.

Esta politica forma parte del Programa de Cumplimiento o Modelo de Prevencion de Delitos

de la compafifa, expuesta en su Cédigo de Etica.

intereses; lavado de dinero o uso de informacidn privilegiada.

NUmero de sanciones ejecutoriadas en el ambito de derechos a clientes 0

Monto en pesos ($ CLP) que representaron las sanciones en el ambito de derechos a clientes 0
Mas detalles sobre la politica aqui
0

Numero de sanciones ejecutoriadas en el ambito de libre competencia

Monto en pesos ($ CLP) que representaron las sanciones en el ambito de libre competencia 0
Numero de sanciones ejecutoriadas en el ambito de la Ley N°20.393 0
Cu m pl Im Ie nto Legal CO n CI Ie ntes Monto en pesos ($ CLP) que representaron las sanciones en el ambito de la Ley N°20.393 0
Importe total de las pérdidas monetarias como resultado de los procedimientos judiciales relacionados con el soborno o la corrupcion. 0
Corrupcion o soborno 0
(CMF 8.1.1) -
Discriminacién o acoso 0
SM SAAM no cuenta con un programa especial para incumplimientos de la ley N°19.496 Privacidad de datos del cliente 0
sobre Proteccion de los Derechos del Consumidor, dado que el cumplimiento de esa ley se
contempla como parte de la cultura ética y de integridad. Conflicto de interes 0
Blanqueo de capitales o uso de informacion privilegiada 0
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6.5 Gestion de Riesgos

(CMF3.61/CMF3.61l1/CMF 3.6 V)

La gestion de riesgos de SM SAAM tiene como proposito

proteger y fortalecer el valor de la compafiia a través del fomento
de una cultura interna en la que participan todos los niveles
organizacionales, en el marco de una Politica de Gestion Integral
de Riesgos que se aplica de manera estructurada y sistematica en
los procesos operacionales a lo largo de toda la cadena de valor. Es
liderada por la Unidad de Gestion de Riesgos Corporativos.

Dicha politica fue aprobada por el Directorio en noviembre de 2019y
establece un proceso de gestion, que contempla el reporte periédico
al Comité de Riesgos y al Comité de Directores -por delegacion

del Directorio-, respecto de los roles, responsabilidades, apetito al
riesgo, entre otros elementos.

Modelo de Gestion Integral de Riesgos

Agrentes para la obtencion de resultados

» » Infraestructura al Servicio Compromiso con el Equipo Comprometido ‘ » o Perfil del Reporte ) )
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A su vez, es un pilar del Modelo de Gestion Integral de Riesgos
aprobado por la mesa directiva, el cual tiene por objeto robustecer
el modelo operacional de la compafiia y fomentar practicas de
tratamiento de riesgos.

La Politica se complementa con el marco metodolégico para la
gestion de riesgos que considera los estandares internacionales ISO
31000y COSO ERM.

. —
RSALMENTE UNA CULTURA DE SEGURIDAD, GENERANDO CONCIENCIA EN :‘—

Resultados

ION OPORTUNA. B8
ey

I. Gobierno de riesgos

Il. Personas

l1l. Procesos

Cultura de

N
7

VIl. Gestion por procesos “Cadena de Valor” Rl engS
(CMF 3.6 VIII)
e e SM SAAM fomenta una cultura de seguridad en todos los niveles de la compafiia, generando conciencia en torno a los riesgos que

enfrenta la organizacion y propiciando el reporte, escalamiento e intervencion oportuna o deteccion de oportunidades.

Para lograrlo, la compafiia incorpora indicadores vinculados a la gestion de riesgos en los incentivos financieros de los altos
directivos; realiza capacitaciones a todos los colaboradores sobre los fundamentos de la gestion de riesgos y sobre como identificar
y comunicar de manera proactiva posibles riesgos en todos los ambitos de la compafiia. Impulsa, ademas, una mejora continua en

VI. Resultado de la Gestion

A\ 4 |

Aprendizaje y mejora continua

las practicas de gestion de riesgos mediante en un proceso estructurado de retroalimentacion.
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del Comercio Mundial Desarrollo Sostenible y de Excelencia

Roles y Responsabilidades

(CMF 3.6 IV/CMF 3.6 VI / DJSI 1.4.1)

SM SAAM cuenta con un gobierno de riesgos claramente definido, cuyas funciones aplican para toda la matriz de riesgos estratégicos. Funciones

Directorio: vela por la existencia de un proceso de gestion integral de riesgos y su adecuada aplicacion. Determina el perfil de
riesgos y establece limites de tolerancia para aquellos que tengan un mayor impacto en el negocio

Comité de Directores: vela por la existencia de un proceso de gestion integral de riesgos y su adecuada aplicacion.

Comité de Sostenibilidad y Riesgos: es |a unidad dedicada a la gestion de riesgos a nivel operativo de mayor responsabilidad.
Su objetivo es impulsar la transformacion de toda la organizacion hacia un negocio global sustentable, junto con la revision e
implementacion del modelo de riesgos evaluando el estado de los planes de mitigacion. Entre sus funciones destacan: definir
objetivos corporativos en sostenibilidad y evaluar su implementacion; patrocinar programas e iniciativas de sostenibilidad; validar la
actualizacion de matriz de riesgo y métricas de impacto, entre otras.

Directorio

Comité de Directores

Para la deteccion, evaluacion, gestion y monitoreo de sus riesgos, SM SAAM sigue la metodologia de las Tres Lineas de Defensa, la

cual establece que los riesgos son modificados/propuestos o eliminados por la compafiia de manera anual. Determina tambiéen que,
4 de Ri como parte de su plan anual, el area de Contraloria verifica la efectividad y cumplimiento de las estrategias, politicas, procedimientos y
Comite de Riesgos codigos implementados definidos y que incluso podria auditar los procesos, lo gue no se realizd en el ejercicio 2023.

Tras ser evaluada por el area de Gestion de Riesgos y el Comité de Riesgos, la propuesta final es presentada y comunicada al Comité de
Directores para su validacion. Finalmente, el area de Gestion de Riesgos comunica las maodificaciones a las compafiias, quienes deben:

Administracion General Gestion de Riesgos Auditorfa L
Identificar controles .
L. Comunicar
Evaluar estratégicos o formas
- 5 . - e s mensualmente
Responsable Facilitador Supervisor inherentemente el de gestion (mitigacion, .
. .. cualquier evento de
N riesgo. aceptacién o . -
? . riesgos materializado.
; . ; transferencia).
1°linea de defensa 2° linea de defensa 3° linea de defensa
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Deteccion de Riesgos

(CMEF 3.6 11I)

SM SAAM tiene una Matriz de Riesgos Estratégicos identificados,
que es anualmente actualizada para cumplir con los desafios y
requisitos de los mercados en que operay cuya materializacion es
monitoreada de manera permanente. Esta compuesta por riesgos
diversos, en los que se incluyen, por ejemplo, aquellos relacionados
con compliance, ciberseguridad, personas, medio ambiente y
continuidad operacional. Incorpora, ademas, el impacto de cada uno
de ellos y los mitigadores contemplados para cada escenario.

Infraestructura al Servicio

Introduccion del Comercio Mundial

Quiénes Somos

La identificacion de riesgos estratégicos tiene una mirada tanto
descendente, en que se reconocen todos los riesgos que puedan
afectar los objetivos estratégicos del negocio, como ascendente, en
que cada compafia distingue riesgos relevantes que puedan afectar
los lineamientos estratégicos de su negocio. La integracion de los
riesgos definidos por las unidades y el corporativo es acompafiada
por la Unidad de Gestion de Riesgos.

En paralelo, las filiales que componen las distintas divisiones de
negocio cuentan con su propia Matriz de Riesgos, la cual contiene
la evaluacion de impacto y probabilidad de ocurrencia segin cada
realidad.

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Proceso de Gestion de Riesgos

1. Identificacion
de eventos de
riesgo

2. Evaluacién
de Riesgo

Inherente
Residual

Residual
esperado

= N

4. Monitoreo 5. Reporte de
la gestion de
riesgos

de la gestion de
riesgos

Equipo Comprometido
y de Excelencia

| Gobernanza

Perfil del Reporte

Informacién Adicional e Indices ASG

Estados Financieros
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Principales Riesgos Identificados

(CMF3.111/CMF3.61lA/CMF3.611 B/CMF3.6I1lC//CMF3.6I11 D/ CMF 3.6 Il E)

Introduccién

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

Quiénes Somos

Perfil del Reporte
e Indices ASG

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido
y de Excelencia

‘ Gobernanza

Informacién Adicional Estados Financieros

SM SAAM tiene identificados los riesgos estratégicos que pudieran afectar de manera material el desempefio de los negocios y su condicion financiera. Son actualizados anualmente.

Categoria

Riesgos ambientales, sociales y
de derechos humanos.

Nombre

Inadecuada gestion del medio ambiente.

Impacto

Incumplimiento o cumplimiento parcial
de las regulaciones medioambientales
establecidas, exponiendo a la
organizacion a multas o sanciones legales.

Mitigadores

La compafifa cuenta con un area que monitorea y controla la correcta gestion medioambiental por medio de la aprobacion de las politicas
correspondientes que defina cada organizacion, en la que se incluyen los planes de contingencia y reparacion cuando aplique.

Asimismo, vela por el correcto cumplimiento de los permisos ambientales de los que son sujetas las actividades de la empresa, asi como también
por el monitoreo de cualquier consideracion medioambiental de las operaciones. Existe, ademas, una politica de seguros y siniestros que facilita la
prevencion y mitigacion de eventos de riesgos de este tipo.

Riesgos de seguridad de la
informacidn, especialmente en
relacion con la privacidad de los
datos de sus clientes.

Ciberseguridad seguridad de la
informacion o acceso indebido a los
sistemas corporativo.

Afectacion de la disponibilidad, datos,
desempefio, integridad/ confiabilidad
de los activos informaticos producto de
vulnerabilidades propias y amenazas
internas o externas. Inadecuada
utilizacion de informacion de terceros
por indebido resguardo, filtracion o uso
distinto al propdsito definido.

Existe una Politica General de Seguridad de la Informacion orientada a definir aquellas medidas que aseguren la confidencialidad, integridad,
disponibilidad y desempefio de los activos tecnoldgicos de la compafiia y sus filiales. Esto ademas se refuerza con capacitaciones periédicas
relacionadas con seguridad de la informacion. Por otro lado, la compafiia ha establecido politicas, procedimientos y herramientas tecnolégicas para
garantizar no solo la privacidad de la informacion propia y de terceros, sino también su integridad y disponibilidad.

Existe una Politica General de Seguridad de la Informacién orientada a definir aquellas medidas que aseguren la confidencialidad, integridad,
disponibilidad y desempefio de los activos tecnoldgicos de la compafiia y sus filiales. Esto se refuerza ademas con capacitaciones periédicas
relacionadas con seguridad de la informacién. Por otro lado, la compafiia ha establecido politicas, procedimientos y herramientas tecnolégicas para
garantizar no solo la privacidad de la informacion propia y de terceros, sino también su integridad y disponibilidad.

Ademas, SM SAAM cuenta con una politica de Privacidad de Datos, publicada en agosto de 2022, que tiene como objetivo informar y regular la manera
y condiciones en que la compafiia y sus filiales acceden, utilizan, almacenan, cuidan y, en general, procesan en cualquier forma los datos personales de
los usuarios de sus sitios web, clientes, proveedores, y candidatos o postulantes a empleos.

Junto a lo anterior, SM SAAM monitorea y mitiga el riesgo operacional de todas estas vulnerabilidades y/o amenazas apoyandose en su modelo de
gestion de riesgos, el que se complementa con politicas, procesos, controles, auditorias y evaluaciones especificas asociadas a la seguridad de la
informacion y la ciberseguridad.

Riesgos relativos a la libre
competencia.

Inadecuada gestion de cumplimientos
regulatorios establecidos.

Incumplimiento parcial o total de
regulaciones ambientales, societarias,
tributarias, entre otras, ocasionando
potenciales multas, desprestigio de la
empresa en el rubro, penas judiciales,
entre otras.

En abril 2023 el Directorio aprobd un nuevo Programa de Libre Competencia, el cual considera un levantamiento de los riesgos de conductas
anticompetitivas en el marco de nuestro negocio.

Ademds, la compafifa cuenta con el Sistema Integral de Gestion Etica y Cumplimiento, Cédigo de Etica y un Modelo de Prevencién de Delitos. Junto a
lo anterior, todos los procedimientos operacionales o administrativos de la organizacion velan por cumplir las regulaciones establecidas, ademas de
actualizar sus medidas de control interno si la normativa o el entorno regulatorio cambian.

' SM SAAM promueve el irrestricto respeto de los Derechos Humanos a través de documentos como el Cédigo de Etica, el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS), la Politica de Inclusién y Diversidad y la Politica de Proveedores, abordando tépicos como la no discriminacion, libertad sindical, derechos laborales, prohibicién del trabajo infantil,
prohibicion de todo tipo de acoso, entre otros.
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Mitigadores

Riesgos referentes a la
salud y seguridad de los
consumidores. 2

Para garantizar seguridad de los clientes se manejan los estandares de seguridad +Safety.

SM SAAM cumple el 100% de las normas de inocuidad y almacenamiento segln el tipo de bien que este en transito en nuestras estaciones por medio
de los controles establecidos en nuestros procedimientos, junto a lo anterior nuestros clientes cuentan con un proceso de seguimiento atencion de
los reclamos.

Los colaboradores tienen el 100% de sus capacitaciones para manipular la carga y/o aeronaves, manteniendo en estado optimo de estos. Por Ultimo,
se maneja la confidencialidad de datos entre los clientes y socios estratégicos, con el manejo adecuado de la informacién manejada entre partes.

Finalmente, la empresa cuenta con seguros que cuben nuestra operaciones, los que incluyen las cargan que pasan por nuestra operaciones, previo a
un una evaluacion que nos permite identificar mejoras y/o activar las polizas cuando sea necesario.

Otros riesgos y
oportunidades derivados
de los impactos que la
entidad y sus operaciones
generaren directa o
indirectamente en el
medioambiente o en la
sociedad

Inadecuada ejecucion de
proyectos estratégicos.

Inadecuada gestion de proyectos estratégicos, de
expansion o nuevos contratos de concesion, que
provoquen una desaceleracion o desintegracion de
nuestros planes estratégicos.

Existe la Politica de Gestion de Inversiones, un procedimiento de planificacion estratégica y procedimientos de seguimiento y respuesta a los contratos
de concesion. Adicionalmente se tiene un proceso de presupuesto anual, donde se describen las principales iniciativas estratégicas por operacion

a implementar durante el afio, con seguimiento y control. Por ultimo, se implementd un area de PMO que vela por el correcto desarrollo de los
proyectos estratégicos definidos por las compafiias.

Paros o huelgas de trabajadores
internos o externos.

Paros o huelgas de trabajadores (incluye contratistas,
eventuales o similares) que pongan en riesgo el
cumplimiento de obligaciones con clientes, contractuales
o que dificulten el normal desarrollo de las actividades.

La Politica de Recursos Humanos establece un procedimiento de relaciones laborales y el cumplimiento de la normativo vigente para colaboradores
internos y externos. Ademas, SAAM vela por la satisfaccion y bienestar de sus colaboradores, y cuenta con canales de comunicacion 100% abiertos
para fortalecer las relaciones.

Inadecuada gestion en planes de
mantenimiento u obsolescencia.

No respetar o modificar los planes de mantenimiento
de los equipos, exponiendo nuestros activos a fallas
inesperadas que provoquen la falta o deterioro
acelerado de equipos o infraestructura. No identificar
cambios y renovacion de equipos que provoguen una
obsolescencia.

Hay instrumentos como: Politica de Seguros y Siniestros, acuerdos con proveedores criticos que aseguren la cadena de suministros para mantener los
mantenimientos segun lo planificado y procedimientos operacionales que buscan disminuir el mantenimiento correctivo en las operaciones.

Inadecuada gestion en seguridad
y salud ocupacional.

Exponer a colaboradores y terceros a riesgos de
seguridad y salud ocupacional productos de una
inadecuada o falta de gestion operativa.

La Compafiia cuenta con politicas de seguridad y salud ocupacional. Ademas, implement¢ la estrategia de seguridad +Safety y aplica modelos de
evaluacion de procesos criticos en las operaciones, para sistematizar procedimientos asociados a la reduccion de riesgos.

Inadecuada gestion de los grupos
de interés.

Falta de comunicacion y buena gestion de grupo de
interés (autoridades, comunidades, entorno) generando
pérdidas de negocios, dificultades operativas, litigios o
contingencias futuras.

Las areas de Sostenibilidad e Investor Relations se encargan de la gestion de los grupos de interés. Ademas, SAAM cuenta con una Politica de
Sostenibilidad que aborda la gestion de stakeholders criticos para la organizacion.

Dafio patrimonial consecuencia
de la exposicion o vulnerabilidad a
practicas de corrupcion o crimen
organizado.

Exposicion de compafiias, colaboradores o
infraestructura, a peligros directos o derivados de la
corrupcion, actos de sabotaje o el crimen organizado.
Exposicion patrimonial por falta o debilidad en los
estandares de seguridad fisica de recintos e instalaciones.

Se ha establecido una Politica de Seguridad Corporativa, la cual determina planes de accién y la incorporacion de tecnologia elevando los estandares
de seguridad, promoviendo la homologacion de éstos a toda la compafiia y sus filiales. Lo anterior se complementa con nuestra politica de
cumplimiento, la que declara que la seguridad corresponde a uno de los pilares estratégicos de la compafiia, de manera de resguardar la seguridad de
colaboradores, operaciones, informacion gestionada, infraestructura, clientes, proveedores, en todas las filiales de la compafifa.

2 Los riesgos referentes a la salud y seguridad de los consumidores no son considerados riesgos de caracter estratégico para la compafifa.
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Adicionalmente, SM SAAM ha identificado otros riesgos de caracter estratégico para el desarrollo del negocio.

Nombre

Pérdida de competitividad

Impacto

Pérdida de valor de la empresa por péerdida de capacidad competitiva a causa de nuevas
tecnologias, inadaptabilidad a cambios del mercado o bien por inadecuada gestion
estratégica de la capacidad competitiva o el riesgo de perder una concesion.

Medidas de Mitigadores

Se encuentra la Politica de Gestion de Inversiones y un procedimiento de planificacion estratégica que tiene por objetivo mitigar, compartir o prevenir la
materializacion de eventos de este riesgo.

Cambio en entorno
regulatorio

Cambios regulatorios (tributario, laboral, entidades financieras o cambios en regulaciones
de compliance, entre otros).

SAAM cuenta con un area de Compliance y con una Gerencia Legal que monitorean y alertan respecto a cambios en el entorno regulatorio y sus impactos
derivados de la materializacion de este tipo de riesgos. Ademas, las areas de SAAM monitorean potenciales cambios y actualizan sus procesos con base en
los lineamientos del sistema de disefio y construccion de procedimientos definidos por la compafiia, asegurando la implementacion de controles y reportes
que cumplen las regulaciones.

Riesgos de coyuntura nacional
internacional o geografica

Escenarios nacionales, internacionales o factores exdgenos que generen cambios
inesperados en las condiciones del mercado o en las condiciones para operar.

Existe una guia que vela por la diversificacion y mitigacion de impacto respecto a proveedores criticos de la organizacion, para reducir el impacto en la
cadena de suministros producto de los eventuales cortes que esta podria sufrir por coyunturas que afecten las vias de abastecimiento, y de contar con una
si mitigan los impactos econdmicos de productos en nuestra infraestructura critica. Adicionalmente, la empresa ha disefiado politica de seguros y siniestros,
politicas de seguridad y salud ocupacional y de recursos humanos para prevenir los impactos en los colaboradores.

Incremento de costos
exdgenos a la gestion
organizacional

Aumento de costos exdgenos a la gestion organizacional, que generen un impacto
inesperado en los costos operativos y gastos. Ej: Tasa de interés, tasa de impuesto,
polizas, IPC, tipo de cambio, derivados de un cambio normativo, entre otros.

Hay politicas de control de gestion, un manual de politicas contables y un procedimiento de proyeccion para identificar situaciones exégenas y administrar
esos efectos.

Insuficiente Gestion de
Talentos

No contar con un plan o incumplir el plan de gestion de talentos estratégicos definidos
por la organizacion.

Se ha definido un proceso y metodologia estandar dentro de su Politica de Recursos Humanos, la que es parte de la estrategia corporativa para el desarrollo
de un programa de gestion del talento, acompafiando el desarrollo y crecimiento de los colaboradores, detallado en el plan de capacitacion y desarrollo.

Incumplimiento, ausencia

o desactualizacion de las
politicas y procedimientos
operacionales
organizacionales establecidos

Incumplimiento de lineamientos, directrices y politicas corporativas operacionales, que
pongan en riesgo la ejecucion, trazabilidad e integridad de los procesos y la estrategia de
la organizacion, exponiendo a la organizacion a la pérdida de contratos con clientes.

Existe un sistema de disefio y documentacion de manuales y procedimientos criticos, el cual es acompafiado de un proceso de difusion y capacitacion de los
documentos elaborados, robusteciendo el conocimiento y entrenamiento de los procedimientos criticos de la organizacion. Junto a lo anterior la Compafiia
cuenta con un plan de auditoria del cual se desprenden informes y recomendaciones que emite la Gerencia de Contraloria, el cual tiene por proposito validar
el cumplimiento de procedimientos internos de la organizacion, todo dentro de un modelo de tres lineas de defensa en la cual la gerencia de Contraloria
actua como tercera linea, verificando la efectividad y cumplimiento de las politicas y procedimientos implementados por las distintas areas responsables

Nuevos niveles de
concentracion de proveedores
clientes o cambios
estructurales de la industria

Dependencia del volumen de operaciones por una cartera reducida de clientes,
proveedores o cambios estructurales de la industria, que frente a cambios inesperados
(internos o externos) generen impactos en la operacion.

El enfoque de sostenibilidad considera el desarrollo propio en conjunto con el entorno. Asimismo, la compafiia realiza un proceso de planificacion estratégica
a fin de proyectar negocios sostenibles en el tiempo y adecuada diversificacion de riesgos, industrias, clientes y otros stakeholders.

Inadecuada integridad en
reportabilidad

Falta de integridad o exactitud de la reportabilidad, producto de la desintegracion,
manualidad o errores voluntarios / involuntarios de los datos, provocando alteraciones
que afecten la toma de decisiones estratégicas y la confianza en la informacion (internay
externa).

La compafiia cuenta con un proceso de revision y control de sus reportes, bajo la responsabilidad de cada area.

Ademas, cuenta con un proceso de auditoria y una revision externa por parte de auditores independientes, proceso que tiene por objetivo generar un
adecuado proceso de reportabilidad en las distintas organizaciones.

Inadecuada planificacién o
administracion financiera

Inadecuada planificacion y/o administracion financiera que genere insolvencias, pérdida
de liquidez, pérdida de estructura de capital, acceso limitado al financiamiento y deuda
fuera de lo planificado.

La compafiia cuenta con un proceso de planificacion anual, y trimestral de gastos, la cual tiene por objetivo mantener un proceso de, gastos, inversion e
ingresos ordenado en las compafiias. Junto a lo anterior, la tesoreria corporativa opera bajo proyecciones de flujos de caja semanales con el propdsito de
mantener una caja sanay un nivel de deuda transparente en las diferentes compafiias del grupo.

Incumplimiento ausencia

o desactualizacion de las
politicas y procedimientos
administrativos
organizacionales establecidos

Falta de cumplimiento, ausencia o desactualizacion de directrices, lineamientos y politicas
corporativas administrativas, que pongan en riesgo la ejecucion, trazabilidad e integridad
de la estrategia o que generen espacios que dificulten o traben la comunicacién formal.

La compafiia cuenta con un sistema de disefio y documentacion de manuales y procedimientos criticos, el cual es acompafiado de un proceso de difusion
y capacitacion de los documentos elaborados, robusteciendo el conocimiento y entrenamiento de los procedimientos criticos de la organizacion. La
Compafiia tiene un plan de auditoria del que se desprenden informes y recomendaciones de la Gerencia de Contraloria, para validar el cumplimiento de
procedimientos internos de la organizacion, dentro de un modelo de tres lineas de defensa en la que la gerencia de Contraloria actia como tercera linea,
verificando la efectividad y cumplimiento de las politicas y procedimientos implementados por las areas responsables.
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Riesgos Emergentes

Parte de la gestion de riesgos consiste en la evaluacion de aquellos riesgos a largo plazo, lo cual permite identificar sus impactos, probabilidad y consecuencias para desarrollar planes que den respuesta a ellos.

2

&

Ambiental Tecnolégico

o . o Ciberseguridad, seguridad de la informacién o acceso indebido
Desastres naturales cambio climatico o desastres de origen endémico : : N
a los sistemas corporativos (CMF 3.6 ii b)

A\

Descripcion del riesgo

N

. , : : - . . Riesgo asociado a ataques cibernéticos los cuales pueden llevar a la filtracion de informacion sensible, robo de identidad, pérdida de datos o
Ocurrencia de un fendmeno natural peligroso y determinadas condiciones vulnerables de las instalaciones. . . o o
acceso no autorizado a sistemas criticos de la organizacion.

WV

Descripcion del impacto

N

o . . : : : _ . . Afectacion de la disponibilidad, datos, desempefio, integridad/confiabilidad de los activos informaticos producto de vulnerabilidades propias y
Paralizacion o dificultad para operar producto de dafios en infraestructura y equipos de origen endémico, por consecuencia del cambio . G . . . . . - L L
L . amenazas internas o externas. Inadecuada utilizacion de informacion de terceros por indebido resguardo, filtracion o uso distinto al propdsito
climatico o desastres naturales (terremotos, pandemias, entre otros). definido

A\

Medidas de mitigacidn

N

La Compafiia cuenta con una Politica General de Seguridad de la Informacion orientada a definir aquellas medidas que aseguren la
confidencialidad, integridad, disponibilidad y desempefio de los activos tecnoldgicos de la compafiia y sus filiales. Esto ademas se refuerza con
. o - - : » . capacitaciones periodicas relacionadas con seguridad de la informacion. Por otro lado, la compafifa ha establecido politicas, procedimientos
La Compafiia cuenta con una politica de seguros y siniestros, protocolos, procedimientos operacionales y una Politica de Sostenibilidad que . . . o . - : . . . .
: L - e , , _ y herramientas tecnologicas para garantizar no solo la privacidad de la informacion propia y de terceros, sino también su integridad y
tiene por objetivo administrar la materializacion de eventos asociados a este tipo de riesgos. : . . : » : . " ,
disponibilidad. Junto a lo anterior, SAAM monitorea y mitiga el riesgo operacional de todas estas vulnerabilidades y/o amenazas apoyandose en
su modelo de gestion de riesgos, el que se complementa con politicas, procesos, controles, auditorias y evaluaciones especificas asociadas a la
seguridad de la informacion y la ciberseguridad.
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7.1 Alcance SUNNET

Para validar y dar trazabilidad al proceso de construccion de datos, la Gerencia de Contraloria Interna realizé un proceso de auditoria sobre
una seleccion de indicadores ESG de caracter cuantitativo. Los datos publicados, excepto los Informes de Estados Financieros, no han sido
sometidos a un proceso de verificacion externa.

Empresas incluidas en la consolidacion de los Estados
Financieros:

SAAM Inversiones SpA SAAM Towage Brasil S.A.

SAAM Internacional SA. SAAI\/I Brasil Logista Multimodal » Ecuaestibas S.A. ,
o Limitada + SAAM Towage México S.A. de C.V.
SAAM Inmobiliaria S.A. - .
, SAAM Participacoes Limitada + Recursos Portuarios S.A. de C.V.
SAAM Aereo S.A.
. | SAAM Towage Canada Inc. + SAAM Remolcadores S.A. de C.V.
SAAM Air services Inc.

| SAAM Towage Inc. + Intertug México S.A. de C.V.
Inversiones Hasburgo S.A.

SAAM Towage Vancouver Inc. + EOP Crew Management S.A. de C.V.
SAAM Remolcadores S.A. . , -

| | Standard Towing Ltd. + BARU Offshore de México S.AP.I. de
Inversiones Alaria Il S.A. , .

_ e & Rivtow Marine Inc. C.V. n Py a4 . T < -
:nvers?ones f\\/l?rﬁ 'ﬁ' SAAM S A, + Crewing Services S.A, W\ ~ | R S
nverzl.clb.ne.g s 5 € SAAM Towage Chile SpA * SAAM Towage Panama Inc. X . 5 N AR
meo "a;'_a Maritima Portia”a PA SAAM Towage Colombia SAS. . SAAM Towage Perd SA. C. ' v Tl '

Serq;an rport serw;es A . Concesionaria SAAM Costa Rica S.A. * SAAM Remolcadores Peru S.A. C.
erv!c!os fer/oportuirps (Ajerosan A SAAM Towage El Salvador S.A. de C.V. + SAAM Towage Uruguay S.A.
SerV|C|osSog|Sst|cos mitada Expertajes Maritimos S.A. + Giraldir S.A.
2erosanA:A. A SAAM Guatemanala S.A. + Parana Towage S.A.
ronem Air Cargo >A SAAM Remolques Hondura S.A. + Airport Investments S de R.L.

Pertraly S.A.
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7.2 Documentos Constitutivos

Sociedad Matriz SAAM S.A. (SM SAAM) es una sociedad anénima abierta que se
constituye con motivo de la division de la Compafiia Sud Americana de Vapores S.A.
(CSAV) acordada en Junta Extraordinaria de Accionistas de fecha 5 de octubre de

2011, cuya acta se redujo a escritura publica con fecha 14 de octubre del mismo afio

en la Notaria de Valparaiso de don Luis Enrigque Fischer Yavar. Un extracto de dicha
escritura se inscribi6 a fojas 63.113 N° 46.346 del Registro de Comercio del afio 2011 del
Conservador de Bienes Raices de Santiago y se publicd en el Diario Oficial del d a 25 de
octubre de 2011.

Segun los términos acordados en la referida Junta Extraordinaria de Accionistas, el
perfeccionamiento de la division de CSAV y de la consecuente constitucion de SM SAAM,
estaba sujeta al cumplimiento de las siguientes condiciones suspensivas: (i) que se
suscribiesen y pagasen al menos US$ 1.100 millones del aumento de capital de CSAV
acordado por laJunta; y (i) que se obtuviesen los consentimientos de terceros que,

por obligaciones contractuales con CSAV o de su filial, Sudamericana Agencias Aéreasy
Maritimas S.A., debian aprobar la divisién acordada.

Posteriormente, al haberse verificado el cumplimiento de las condiciones suspensivas
referidas, se declaré la materializacion de la division de CSAV y la constitucion a partir de
ella de SM SAAM, por escritura publica del 15 de febrero de 2012 otorgada en la Notaria
de Santiago de don Eduardo Diez Morello y anotada al margen de la inscripcion de
constitucion de SM SAAM. Para mayor detalle, ingrese a la web www.saam.com donde se
encuentran los estatutos completos.

Objeto social

Adquisicion, compra, venta y enajenacion de acciones de sociedades andnimas,
acciones o derechos en otras sociedades, bonos, debentures, efectos de comercio
y otros valores mobiliarios; administrarlos, transferirlos, explotarlos, percibir sus
frutos y obtener provecho de su venta y enajenacion; asi como el otorgamiento de
financiamiento a sociedades relacionadas y la prestacion de todo tipo de servicios y
asesorias.
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7.3 Organigrama

(CMF 3.1)

Gerente General
Macario Valdes

Asistente Ejecutiva

Gerente

Gerente - Gerente
Gerente Division Recursos

Director Gerente General

Desarrollo Gerente Contralor Gerente Legal Administracion y ComaliEnce Aerosan

RAM Humanos y

Comunicaciones Finanzas

Negocios

Gerente

Operaciones
(**)

Subgerente
HSEQ

(*)

Jefe Abogado Senior
Comunicaciones Negocio

Encargado
Compliance

Gerente Finanzas

Jefe Division BPM y

Abogado Negocio Riesgos

Jefe Compliance

Gerente
Administraciony
Finanzas

Subgerente

Control Gestidon

(*) En el caso de Aerosan, la subgerencia de HSEQ se encarga temas de salud y seguridad, medioambiente y sostenibilidad.

(**) En el caso de division remolcadores, la gerencia de operaciones tiene en cargo los temas de gestién ambiental y sostenibilidad.
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50%
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50%

Servicios
Logisticos Ltda. [

Aronem Air Cargo Z

SA. 100%
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99,99945% 100% 99,9995% l SAAM S.A. ’ 100% 99,99945%
SAAM Inversiones
SpA
SAAM Towage SAAM S.A. 0,0005% SAAM Inmobiliaria
Chile SpA 0.00055% SA
99,0004%
0,00055%
99,9986% 000014% oo 00% 999999986
SAAM 99,49%
Remolcadores | < SAAM Inversiones Inversiones ) <— Inmobiliaria
100% ! . Ecuaestibas S.A. -
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v /[\30,77325% SAAM Towage 100%
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o S.A.de C.V. SAAM SA. 70% A
Intertug México Participacoes
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o ' SAAM Towage
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> : j
— 15,5% Inversiones  |[<—— Msz‘;?;?ézs;\
Baru Offshore de Alaria S.A s - o
o L | Crewing Services
México SAPI 70% 100% e
SAAM Brasil
o~ Logistica
Tra r?gg(ljerd(;dora SAAMl UG e MLL:rI;I iTa(Zj(?aal o s Chil
Austral Broom 25% 100% ne. &
A \l/ 00%
c
\/ 90% Inversiones Misti Ecuador
9938% S.A. 0,62% .
Tolkeyen SAAM Towage eamm Costarica
Patagonia Canada Inc. 99%
Turismo S.A. Brasil
|
SAAM Towage
) ——> | SAAM Towage 1% Peru S.A.C. e 2ot
LNG Tug Chile <] 100% VEMEs e [, México
SA. p— Ws% i
o Colombia
S Rivtow Marine ST Remolcadores o Peru
100% Inc. % -
0,0000024% PerG S.A.C. Parana Towage
oee >A sms Panami
Standard Towing
To0% > Ltd. am» Uruguay
Argentina
Concesionaria
SAAM Costa Rica @am» Honduras
86,11% SA. 13,89%
Canada
SAAM Towage El 0,0002%
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SAAM
Remolques smm FEstados Unidos
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7.4 Estructura Corporativa P S33M.

TOWAGE

(CMF 6.5.1 X)

Division Remolcadores e |

100% 99,9995% l J 100%

SAAM Inveriones

SpA.
SAAM Towage Chile SAAM SA. 0,0005% |
SpA
99,9986% \L 000014% \LmO% \LOO% \L 99999998%
SAAM 99,49%
Remosl’c:dores < - SAAM Inversiones Inversiones Ecuaestibas S.A, | <—
& 100% SAAM Towage Internacional S.A. Habsburgo S.A. Alaria Il S.A. AR
México S.A. de 0,51%
C.V. 30%
SAAM Towage <
Colombia S.A.S 70%
Recursos . .
> | portuarios S.A. de| €— Giraldir S.A. ,
99,97% cv —>  SAAM Towage 70%
EOP Crew - 69,22675% Brasil S.A.
Management de BEED:
México S.A. de 70% ——————
(@Y SAAM /I\ 30,77325% SAAM Towage
SAAM Guatemala
. e —_—> Participacoes <—
Intertug México %700/ ) 15,5% Limitada 84,5%
SA.deCV ’ SAAM Towage
100% Panama Inc.
; Expertajes <—
— Inversiones
o Alaria S.A. <] Maritimos S.A. 70%
Baru Offshore de ; ; BEED
Crewing Services
México SAPI 70% —> e
100% :
SAAM Brasil
Logistica
Sociedad 99996% Multimodal 0,004%6 .
Transbordadora T SAAMInTcowage Limitada amm  Chile
Austral Broom 25% :
SA \l/ 100% Ecuador
N Inversiones
9938% Misti S.A. 0,629 o i
Tolkeyen SAAM Towage ’ Costarica
Patagonia ——— Canadalnc. W .
Turismo S.A. Brasil
SAAM Towage r
) SAAM Towage 1% Pert S.A.C - Mexico
LNG Tug Chile [, 100% Vancouver Inc.
SA. 35% 99,9999976% i
b , 00,405 Colombia
—> Rivtow Marine ST Remolcadores - Peru
L5 .
100% Inc. 0,0000024% Per(i S.A.C. Parana Towage i
SA amm Panama
051%
Standard Towing L Uruguay
100% Ltd.
Argentina
concesonaria e Honduras
86,16 Costa Rica S.A. 13,89% ,
. Canada
SAAM Towage | 00002% Guatemala
—>| Elsalvador S.A.
99,9998% de C.V.
S e E| Salvador
[ [sAAm Remolques | ¢ mmm Estados Unidos
49,26 Honduras S.A. 50,086
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99,99945%
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Services S.A.
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SAAM Inversiones
SpA.

0,005%

50%

95%

Airport

Investment SRL

50%

Aerosan S.A.S

Servicios
Logisticos Ltda.

Aronem Air
Cargo S.A.
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Aerosan S.A.
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5%
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100%
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7.5 Informacion sobre Filiales y Coligadas

(CMF 6.5.11/CMF 6.5.1 Il / CMF 6.5.1 Il / CMF 6.5.1 IV / CMF 6.5.1 V./ CMF 6.5.1 VI / CMF 6.5.1 VIl / CMF 6.5.1 VIIl / CMF 6.5.1 IX) Individualizacion: SAAM Inversiones SpA

Naturaleza juridica: Sociedad por acciones
Los contratos celebrados con las filiales y coligadas se centran en: Servicios de Back Office desde SAAM S.A. a la matrizy a las filiales de la Domicilio: Avgnida Apoquindo N°4800, Torre I, piso 18, Las Condes, Santiago,
matriz; servicios de soporte, arrendamiento de equipos Tl, y sublicenciamiento de softwares desde SAAM S A. a filiales. Chile

Capital suscrito y pagado: US$ 2.437.000

/a/ La realizacion, en forma directa o a través de otras sociedades, de
todo tipo de actividades de remolgue maritimo y lanchaje, incluyendo
la construccion, adquisicion, desarrollo, operacion y explotacion
de remolcadores, lanchas y barcazas, asi como la prestacion de
servicios de remolgue maniobray transporte, incluyendo asistencia,
salvamento, practicaje, pilotaje, abastecimiento y apoyo a naves,
artefactos navales, operaciones costa afuera e industria maritima
en general; /b/ Asumir toda clase de representaciones o agencias
de compafiias nacionales o extranjeras; y en especial, actuar como
representante o agente de armadores y de empresas de transporte
maritimo en general, en la prestacion de servicios de agencia
Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:  y/o atencion de naves mercantes, especiales o de cualquier otra
naturaleza, y agencia de fletes, pasaje y turismo; /c/ La adquisicion,
compra, venta y enajenacion de acciones de sociedades anonimas,
acciones o derechos en otras sociedades, bonos, debentures,
efectos de comercio y otros valores mobiliarios; administrarlos,
transferirlos, explotarlos, percibir sus frutos y obtener provecho de
su ventay enajenacion; asi como el otorgamiento de financiamiento
a sociedades relacionadas y la prestacion de todo tipo de servicios
y asesorias, tanto en Chile como en el extranjero; y /d/ Realizar
las demas actividades relacionadas con el giro de la Sociedad,
pudiendo actuar por cuenta propia o de terceros y/o asociada o en
participacion con terceros

Nombre y apellidos del o los directores o administradores: Administra SAAM S.A. a través de apoderados designados al efecto.
Gerente General: Macario Valdés Raczynski

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en  100%

el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante o . -
el Ultimo ejercicio: Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

El listado de filiales y coligadas de SM SAAM al 31 de diciembre del 2023 es el siguiente:

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos Macario Valdés Raczynski
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

0,07%

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las las subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora: operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.
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SAAM Inmobiliaria S.A.

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Domicilio:

Avenida Apoquindo N°4800, Torre Il, piso 18, Las Condes, Santiago,
Chile

Domicilio:

Avenida Apoquindo N°4800, Torre Il, piso 18, Las Condes, Santiago,
Chile

Capital suscrito y pagado:

US$ 2.383.736,09

Capital suscrito y pagado:

US$ 14.074.114,92

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Realizacion de inversiones en el extranjero, en todo tipo de bienes
muebles o inmuebles, corporales o incorporales y en especial la
compray venta de derechos y acciones, ademas de la administracion
y explotacion de dichos bienes e inversiones en el extranjero

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Macario Valdés Raczynski, José Tomas Palacios Calvanese y Rafael
Ferrada Moreira

Gerente General:

Macario Valdés Raczynski

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversién en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

2,75%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Macario Valdés Raczynski, José Tomas Palacios Calvanese y Rafael
Ferrada Moreira

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

) La inversion en bienes inmuebles, incluyendo su adquisicion,
enajenacion, comercializacion, explotacion y construccion en
cualquier modalidad o forma; ii) La inversion en bienes muebles,
corporales o incorporales, tales como acciones, bonos, debentures,
derechos en sociedades, titulos de créditos, pagarés, letras de
cambio, certificados de depdsitos, cuotas de fondos mutuos, planes
de ahorro, valores mobiliarios, valores negociables y toda clase

de efectos de comercio, incluyendo su adquisicion, enajenacion y
comercializacion en cualquier forma o modalidad; y iii) La explotacion
de concesiones de cualquier naturaleza; y, en general, realizar sin
limitacion todas las actividades que tengan relacion directa e indirecta
con el objeto social o que lo complementen.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Macario Valdés Raczynski, José Tomas Palacios Calvanese y Rafael
Ferrada Moreira

Gerente General:

Benjamin Ruiz-Tagle Mena

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

2,58%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Macario Valdés Raczynski, José Tomas Palacios Calvanese, Rafael
Ferrada Moreira y Benjamin Ruiz-Tagle Mena

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.
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SAAM Air Services Inc (EEUVU)

Individualizacion:

SAAM Air Services Inc

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Domicilio:

Avenida Apoquindo N°4800, Torre Il, piso 18, Las Condes, Santiago,
Chile

Capital suscrito y pagado:

US$ 21.201.956,13

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

) Prestar servicios de atencion aeroportuaria a aviones, cargasy
pasajeros, mantencion de aeropuertos, mantencion y reparacion de
aeronaves, manipulacion de cargas y su recepcion, almacenamiento,
embarque y entrega; y efectuar el transporte terrestre de

pasajeros y de carga desde y hacia los aeropuertos. Todo ello en
cualquier aeropuerto del pais o del extranjero; ii) Comercializar
mercaderias exentas de derechos aduaneros, dentro de |os

recintos aeroportuarios; iii) Efectuar servicios de transporte aéreo
nacional e internacional, de carga y pasajeros; iv) Prestar servicios
de todo tipo y efectuar inversiones de cualquier clase, estén o no
relacionadas con las materias ya sefialadas; vi) La inversion en bienes
inmuebles, incluyendo su adquisicion, enajenacion, comercializacion,
explotacion y construccion en cualguier modalidad o forma; vii)

La inversion en bienes muebles, corporales o incorporales, tales
Como acciones, bonos, debentures, derechos en sociedades, titulos
de créditos, pagareés, letras de cambio, certificados de depdsitos,
cuotas de fondos mutuos, planes de ahorro, valores mobiliarios,
valores negociables y toda clase de efectos de comercio, incluyendo
su adquisicion, enajenacion y comercializacion en cualquier forma

0 modalidad; y, viii) En general, realizar sin limitacion todas las
actividades que tengan relacion directa e indirecta con el objeto
social o gue lo complementen.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Macario Valdés Raczynski, José Tomas Palacios Calvanese y Rafael
Ferrada Moreira

Gerente General:

José Luis Rodriguez Correa

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

3,72%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Macario Valdés Raczynski, José Tomas Palacios Calvanese, Rafael
Ferrada Moreira

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.

Domicilio:

200 S. Biscayne Blvd, Suite 4100 (BB), Miami, Florida, Estados Unidos

Capital suscrito y pagado:

US $1000,00

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Inversiones

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Macario Valdés Raczynski, José Tomas Palacios Calvanese y Rafael
Ferrada Moreira

Gerente General:

José Luis Rodriguez Correa (Presidente)

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,00%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Macario Valdés Raczynski, José Tomas Palacios Calvanese y Rafael
Ferrada Moreira

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.
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SAAM Remolcadores S.A. (Panama)

Individualizacion:

SAAM Remolcadores S.A.

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Domicilio:

Costa del Este, Paseo Roberto Motta, Edificio Capital Plaza, piso 15,
ciudad de Panama, Panama

Domicilio:

Costa del Este, Paseo Roberto Motta, Edificio Capital Plaza, piso 15,
ciudad de Panama, Panama

Capital suscrito y pagado:

US$ 2.000.000,00

Capital suscrito y pagado:

US$ 10.000,00

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Compra venta en general de toda clase de bienes muebles e
inmuebles. Inversiones en general y operaciones mobiliarias

o inmobiliarias, y participaciones en sociedades industriales,
comerciales, inmobiliarias o financieras. Explotacion de negocios de
caracter maritimo, en relacion con el transporte fluvial o maritimo,
aéreo o terrestre, y operacion de agencias maritimas en el territorio
(Panama) o en el extranjero. Participacion en sociedades panamefias
0 extranjeras

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Julio Linares Franco, Rafael Ignacio Ferrada Moreira y Hernan Gomez
Cisternas

Gerente General:

Julio Linares Franco (Presidente)

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,74%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Rafael Ferrada Moreira y Hernan Gomez Cisternas

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Provision de servicios de remolcadores en cualquier puerto por el
contrato privado o concesion publica.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Julio Linares Franco, Rafael Ignacio Ferrada Moreira y Hernan Gomez
Cisternas

Gerente General:

Julio Linares Franco (Presidente)

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el Ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

-0,01%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Rafael Ferrada Moreira y Hernan Gémez Cisternas

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias 0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.
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Inversiones Alaria Il S.A. (Panama)

Individualizacion:

Inversiones Alaria Il S.A.

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido

y de Excelencia Gobernanza

Informacién Adicional

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

Inversiones Alaria S.A. (Peru)

Individualizacion:

Inversiones Alaria S.A.

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Domicilio:

Costa del Este, Paseo Roberto Motta, Edificio Capital Plaza, piso 15,
ciudad de Panama, Panama

Capital suscrito y pagado:

US $17,203,092.30

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Compra venta en general de toda clase de bienes muebles e
inmuebles. Inversiones en general y operaciones mobiliarias

o inmobiliarias, y participaciones en sociedades industriales,
comerciales, inmobiliarias o financieras. Explotacion de negocios de
caracter maritimo, bien sea en relacion con el transporte fluvial o
maritimo, aéreo o terrestre, y operacion de agencias maritimas en el
territorio (Panama) o en el extranjero. Participacion en sociedades
panamefas o extranjeras.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Julio Linares Franco, Rafael Ignacio Ferrada Moreira y Hernan Gomez
Cisternas

Gerente General:

Julio Linares Franco (Presidente)

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,90%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Rafael Ferrada Moreira y Hernan Gomez Cisternas

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias 0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.

Domicilio:

Calle Bernardo Monteagudo 201, San Isidro, Lima, Perd

Capital suscrito y pagado:

S/.527724,256.00

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

La adquisicion y transferencia en general de toda clase de

bienes inmuebles, muebles o de la naturaleza que fueren; b) La
administracion en general de bienes muebles o inmuebles, de
propiedad de la sociedad o de terceros; ¢) Las inversiones en
general y el financiamiento y operaciones mobiliarias o inmobiliarias
en general, asi como la participacion en sociedades industriales,
comerciales, inmobiliarias o financieras; d) La adquisicion y
transferencia de acciones, participaciones, bonos u otros titulos de
valor de otras sociedades, bien por cuenta propia, bien por cuenta
de terceros, incluyendo la administracion de estos valores, tanto
para la sociedad como en favor y por cuenta de terceros; asi como
cualquier actividad permitida por las Leyes de la Republica de Pery, o
que fueren permitidas en el futuro; fines todos que la sociedad podra
llevar a cabo dentro o fuera de la Republica de Peru.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Macario Valdés Raczynski, Rafael Ignacio Ferrada Moreira y Hernan
Gomez Cisternas

Gerente General:

Herndn Gémez Cisternas

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el Ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,75%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Macario Valdés Raczynski, Rafael Ignacio Ferrada Moreira y Hernan
Gomez Cisternas

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias 0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.
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Inversiones Misti S.A. (Peru)

Individualizacion:

Inversiones Misti S.A.

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Domicilio:

Calle Bernardo Monteagudo 201, San Isidro, Lima, Perd

Capital suscrito y pagado:

S/. 648.029

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido

y de Excelencia Gobernanza

Inmobiliaria Maritima Portuaria S.A. (Chile)

Individualizacion:

Informacién Adicional

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

Inmobiliaria Maritima Portuaria S.A.

Naturaleza juridica:

Sociedad por acciones

Domicilio:

Avenida Apoquindo N°4800, Torre Il, piso 18, Las Condes, Santiago,
Chile

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Negocios y actividades del giro maritimo y portuario, estiba y
desestiba, almacenaje, operador portuario, tonelaje, lanchaje,
armador y agente de naves, equipos portuarios, transporte y
manipulacion de la carga y contenedores, etc. Participacion en otras
sociedades.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Macario Valdés Raczynski, Rafael Ignacio Ferrada Moreira y Hernan
Gomez Cisternas

Gerente General;

Hernan Gémez Cisternas

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el Ultimo ejercicio.

Capital suscrito y pagado:

US$ 34.568.321,23

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Celebrar toda clase de actos de comercio y/o negocios relacionados
con: /a/ la inversion en bienes inmuebles, “incluyendo su adquisicion,
enajenacion, comercializacion, explotacion y construccion en
cualquier modalidad o forma; /b/ la inversion en bienes muebles,
corporales o incorporales, tales como acciones, bonos, debentures,
derechos en sociedades, y de toda clase de efectos de comercio,
incluyendo su adquisicion, enajenacion, comercializacion, explotacion
y construccion en cualquier modalidad o forma; y /c/ la explotacion
de concesiones de cualquier naturaleza.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Macario Valdés Raczynski, Rafael Ignacio Ferrada Moreira y José
Tomas Palacios Calvanese

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria o asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,21%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Macario Valdés Raczynski, Rafael Ignacio Ferrada Moreira y Hernan
Gomez Cisternas

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.

Gerente General:

Benjamin Ruiz-Tagle Mena

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

2,78%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria o asociada:

Macario Valdés Raczynski, Rafael Ignacio Ferrada Moreira, José Tomas
Palacios Calvanese y Benjamin Ruiz-Tagle Mena

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

Servicios de Back Office

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

Servicios de Back Office
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Inmobiliaria Carriel Limitada (Chile)

Individualizacion:

Infraestructura al Servicio

Introduccion del Comercio Mundial

Quiénes Somos

Inmobiliaria Carriel Limitada

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido

y de Excelencia Gobernanza

Informacién Adicional

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

Tolkeyen Patagonia Turismo S.A. (Argentina)
Individualizacion:

Tolkeyen Patagonia Turismo S.A.

Naturaleza juridica:

Sociedad de responsabilidad limitada

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Domicilio:

Anibal Pinto 222, oficina 92, Talcahuano, Chile

Domicilio:

17 de Octubre N° 279, Argentina

Capital suscrito y pagado:

Ch$ 180.024.660

Capital suscrito y pagado:

Ar$ 4.000.000

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Administracion, arrendamiento, usufructo y la explotacion en sus
diversas formas de bienes raices urbanos.

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Actividades relacionadas con el turismo y el comercio; hoteleria,
transporte, exportacion e importacion, etc.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Hernan Gomez Cisternas, Rodolfo Skalweit Waschmann y Martin
Skalweit Rudloff

En proceso de nombramiento otros directores o administradores

Gerente General:

Nelson Soto Ledn

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

50%

Sin variaciones durante el Ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversién en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,00%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Hernan Gomez Cisternas

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias 0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Cristobal Kulczwesky Larrain (administrador)

Gerente General:

César Rojas Velasquez

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

24.75%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,176%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria o asociada:

No existe un Gerente General o ejecutivo principal de la matriz o
entidad inversora que desempefien algunos de esos cargos en la
subsidiaria 0 asociada.

Descripcién de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.
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Aerosan Airport Services S.A. (Chile)
Individualizacion:

Aerosan Airport Services S.A.

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido

y de Excelencia Gobernanza

Servicios Aeroportuarios Aerosan S.A. (Chile)

Individualizacion:

Informacién Adicional

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

Servicios Aeroportuarios Aerosan S.A.

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Domicilio:

Capitan Manuel Avalos Prado N°1860, Aeropuerto Internacional
Arturo Merino Benitez, Pudahuel, Chile

Domicilio:

Capitdn Manuel Avalos Prado N°1860, Aeropuerto Internacional
Arturo Merino Benitez, Pudahuel, Chile

Capital suscrito y pagado:

US $17.979.336,4

Capital suscrito y pagado:

US$ 726.164,81

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Atencidn aeroportuaria a aviones, cargas y pasajeros, mantencion

de aeropuertos, mantencion y reparacion de naves, manipulacion de
cargay su recepcion, almacenamiento, embarque y entrega. Efectuar
el transporte terrestre de pasajeros y de carga desde y hacia los
aeropuertos.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Christian Pérez Flores, Patricio Calcagno Kossowski y José Luis
Rodriguez Correa

Gerente General;

Patricio Calcagno Kossowski

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversién en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

1,98%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria o asociada:

No existe un Gerente General o ejecutivo principal de la matriz o
entidad inversora que desempefien algunos de esos cargos en la
subsidiaria 0 asociada.

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

Servicios de Back Office desde SAAM S.A. y sublicenciamiento de
softwares desde SAAM S A,

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

Servicios de Back Office desde SAAM S.A. y sublicenciamiento de
softwares desde SAAM S.A.

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Explotacion de recintos de depdsitos aduaneros aeroportuarios,
habilitados conforme al articulo 57 de la Ordenanza de Aduanas y
su reglamento, para la prestacion de servicios de almacenamiento
de mercancias hasta el momento retiro para la importacion,
exportacion u otra destinacion aduanera, incluyendo los servicios
complementarios y/o adicionales al almacenamiento que el Servicio
Nacional de Aduanas le autorice en forma expresa. Atencion
aeroportuaria a aviones, cargas y pasajeros, mantencion de
aeropuertos, mantencion y reparacion de naves, manipulacion de
cargay su recepcion, almacenamiento, embarque y entrega. Efectuar
el transporte terrestre de pasajeros y de carga desde y hacia los
aeropuertos.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Christian Pérez Flores, Patricio Calcagno Kossowskiy José Luis
Rodriguez Correa

Gerente General:

Patricio Calcagno Kossowski

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el Ultimo ejercicio

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

1,31%

Nombre y apellidos del director, Gerente General 0 ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

No existe un Gerente General 0 ejecutivo principal de la matriz o
entidad inversora que desempefien algunos de esos cargos en la
subsidiaria 0 asociada.

Descripcion detallada de las relaciones comerciales habidas con las
subsidiarias o asociadas durante el ejercicio y de la vinculacién futura
proyectada para con éstas:

Servicios de Back Office desde SAAM S.A. y sublicenciamiento de
softwares desde SAAM S A.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

Servicios de Back Office desde SAAM S.A. y sublicenciamiento de
softwares desde SAAM S A.
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Servicios Logisticos Limitada (Chile)

Individualizacion:

Infraestructura al Servicio

Introduccion del Comercio Mundial

Quiénes Somos

Servicios Logisticos Limitada

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido

y de Excelencia Gobernanza

Informacién Adicional

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

Aerosan S.A.S. (Colombia)
Individualizacion:

Aerosan S.A.S.

Naturaleza juridica:

Sociedad de responsabilidad limitada

Naturaleza juridica:

Sociedad anonima simplificada

Domicilio:

Capitan Manuel Avalos Prado N°1860, Aeropuerto Internacional
Arturo Merino Benitez, Pudahuel, Chile

Capital suscrito y pagado:

Ch$ 70.000.000

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Prestacion de servicios de logistica, servicios de administracion

de personal, servicios aeroportuarios, arriendo de naves aéreas,
transporte aéreo, representacion y, administracion de bodegas de
terceros, fletes aéreos, terrestres y maritimos, servicios de courier,
agentes generales de venta, arriendo de equipos y maquinaria,
agencia de vigjes, soluciones informaticas, almacenaje y distribucion y
demas servicios relacionados.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

No tiene Directorio. La administracion corresponde a Aerosan Airport
Services S.A., quien la ejerce a través de apoderados designados al
efecto.

Gerente General:

Patricio Calcagno Kossowski

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio

Porcentaje que representa la inversién en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,02%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria o asociada:

No existe un Gerente General o ejecutivo principal de la matriz o
entidad inversora que desempefien algunos de esos cargos en la
subsidiaria 0 asociada.

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

Servicios de Back Office desde SAAM S.A. y sublicenciamiento de
softwares desde SAAM S.A.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

Servicios de Back Office desde SAAM S.A. y sublicenciamiento de
softwares desde SAAM S A,

Domicilio:

Calle 26 N°106-39 piso 2, Bogota, D.C., Colombia

Capital suscrito y pagado:

Col$ 236.628.400

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Prestacion de servicios aeroportuarios, manejo de carga en tierray
otros servicios y facilidades aeroportuarias conexos.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Macario Valdés Raczynski y José Luis Rodriguez

En proceso de nombramiento otros directores o administradores

Gerente General:

José Luis Rodriguez

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,75%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Macario Valdés Raczynski

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.
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Introduccién

Aronem Air Cargo S.A. (Ecuador)
Individualizacion:
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Pertraly S.A. (Ecuador)

Individualizacion:

Pertraly S.A.

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Naturaleza juridica:

Sociedad andénima

Domicilio:

Via Tababela, Hangar de Carga Internacional, Quito, Pichincha,
Ecuador

Domicilio:

Via Tababela, Hangar de Carga Internacional, Quito, Pichincha,
Ecuador

Capital suscrito y pagado:

US$ 40.000

Capital suscrito y pagado:

US $ 80.000,00

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Prestacion de servicios aeroportuarios y a la carga aérea

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Realizacion de actividades aeroportuarias.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Macario Valdés Raczynski, Rafael Ignacio Ferrada Moreira 'y José
Tomas Palacios Calvanese

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Administra un presidente (José Luis Rodriguez Correa) y un Gerente
General

Gerente General:

Diego Felipe Rojas Barrantes

Gerente General:

Diego Felipe Rojas Barrantes

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversién en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,06%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria o asociada:

Macario Valdés Raczynski, Rafael Ignacio Ferrada Moreira y José
Tomas Palacios Calvanese

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sociedad adquirida en 2023, por lo que no existe variacion respecto
al afio anterior.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria o
asociada sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,55%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien
algunos de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Diego Felipe Rojas Barrantes

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las
subsidiarias o0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura
proyectada para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.
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Individualizacion:

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

Introduccion Quiénes Somos

SAAM Towage Brasil S.A.

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido

y de Excelencia Gobernanza

SAAM Brasil Logistica Multimodal Limitada (Brasil)
Individualizacion:

Informacién Adicional

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

SAAM Brasil Logistica Multimodal Limitada

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Naturaleza juridica:

Sociedad de responsabilidad limitada

Domicilio:

Praca Quinze de Novembro, n.° 20, Sala 501 Sup. R. Mercado 12,
bairro Centro, no municipio do Rio de Janeiro, Estado do Rio de
Janeiro, Brasil

Domicilio:

Rua Manoel Vieira Garc¢do, n.° 10, Sala 401, Edificio PHD Office,
Centro, Itajal, Estado do Santa Catarina, Brasil

Capital suscrito y pagado:

BRL 127.767.228,36

Capital suscrito y pagado:

BRL 7.035.400,00

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

(i) servicios de apoyo portuario para soportar las maniobras de
arribo y transito de bugues hacia el puerto, asi como el atraque y
desatraque de buques.

(ii) operacion de servicios de remolque portuario, costero o de
terminales especializadas, la asistencia con barcazas, la asistencia
con plataformas petroliferas de remolque costero, la asistencia con la
construccion civil y cualguier trabajo de salvamento.

(i) importacion de maquinaria y equipos para ser utilizados en
servicios de apoyo portuario

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Navegacion de apoyo portuario; operaciones de terminales; carga

y descarga; organizacion logistica del transporte de mercancias;
transporte, excepto productos y cambios peligrosos, entre ciudades,
interestatal e internacional; actividades auxiliares del transporte

de agua no expresadas anteriormente; almacenes generales - la
emision de warrant; administracion de infraestructura portuaria;
mantenimiento y reparacion de equipos y productos diversos.

Administrador:

Rosane Martins

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Directores:
Renata de Albuquerque Ervilha (director presidente)y
Luis Fernando Rodrigues Pinto de Assis (director financiero).

Consejo Administrativo:

Macario Valdés Raczynski, Hernan Gomez Cisternas y Rafael Ferrada
Moreira

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%
Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Sociedad cambio de nombre en 2023 de “SAAM Do Brasil Limitada” a
“SAAM BRASIL LOGISTA MULTIMODAL LIMITADA".

Gerente General:

Renata Albuquergue Ervilha

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

-0,07%

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%
Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversién en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

10,64%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria o asociada:

No existe un Gerente General o ejecutivo principal de la matriz o
entidad inversora que desemperfien algunos de esos cargos en la
subsidiaria 0 asociada.

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Macario Valdés Raczynski, Hernan Gémez Cisternasy Rafael Ferrada
Moreira

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

Servicios de Back Office con SAAM S.A.

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las
subsidiarias o0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacién futura
proyectada para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

Contrato de Back Office con SAAM S.A.
Contrato de Préstamo - Firmado el 28/09/2023
Valor: US$ 100.000.000,00

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.
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SAAM Towage Canada Inc (Canada)

Individualizacion:

SAAM Towage Canada Inc

Naturaleza juridica:

Sociedad de responsabilidad limitada

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Domicilio:

Praca Quinze de Novembro, n.° 20, sala 501-C, Sup.R.Mercado, 12,
Centro, CEP 20010-010, Brasil

Capital suscrito y pagado:

BRL 20.000.000,00

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Participar en otras sociedades, en calidad de socia 0 accionista.

Administrador:

Rosane Martins

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

2,18%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria o asociada:

No existe un Gerente General o ejecutivo principal de la matriz o
entidad inversora que desempefien algunos de esos cargos en la
subsidiaria 0 asociada.

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

Contrato de Préstamo - Firmado el 12/12/2023 -
Valor: US$ 24.525.730,67

Domicilio:

1000-595 Burrard Street Vancouver BC V7X 1S58, Canada

Capital suscrito y pagado:

C$4,040

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Prestacion de servicios de remolque maritimo, portuario y offshore

Administradores:

Alexander Bikkers y Herndn Gomez Cisternas

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

3,34%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria o asociada:

Hernan Gémez Cisternas

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

Servicios de Back Office desde SAAM S.A.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

Servicios de Back Office desde SAAM S.A.y préstamo desde
SAAM S A,
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SAAM Towage Inc (Canada) SAAM Towage Vancouver Inc (Canada)

Individualizacion: SAAM Towage Inc Individualizacion: SAAM Towage Vancouver Inc

Naturaleza juridica: Sociedad anonima Naturaleza juridica: Sociedad anonima

Domicilio: 1000-595 Burrard Street Vancouver BC V7X 158, Canada Domicilio: 1930 Pandora St #411, Vancouver, BC V5L 0C7, Canada
Capital suscrito y pagado: C$ 14.640 Capital suscrito y pagado: C$ 0,01

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:  Compafiia holding Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:  Prestacion de servicios de remolque maritimo, portuario y offshore
Administradores: Alexander Bikkers y Hernan Gémez Cisternas Administradores: Alexander Bikkers y Hernan Gémez Cisternas
Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en 1009 Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversoraen 1009

el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante

el Ultimo ejercicio: Sin variaciones durante el Ultimo ejercicio. el Ultimo ejercicio: Sin variaciones durante el Ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada 368% Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada 0.00%

sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz: ’ sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz: ’

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos

principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos Hernan Gomez Cisternas principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos Hernan Gomez Cisternas

de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada: de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias

0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada  Servicios de Back Office desde SAAM S.A. 0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada  Servicios de Back Office desde SAAM S A.

para con éstas: para con éstas:

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las

subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las Servicios de Back Office desde SAAM S A, subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las Servicios de Back Office desde SAAM S A.

operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora: operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:
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Standard Towing Ltd (Canada) Rivtow Marine Inc (Canada)

Individualizacion: Standard Towing Ltd Individualizacion: Rivtow Marine Inc.
Naturaleza juridica: Sociedad de responsabilidad limitada Naturaleza juridica: Sociedad de responsabilidad limitada
Domicilio: 2285 Commissioner Street Vancouver, BC V5L 1A8, Canada Domicilio: 1000-595 Burrard Street Vancouver BC V7X 158, Canada
Capital suscrito y pagado: C$2.00 Capital suscrito y pagado: C$100
Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:  Prestacion de servicios de remolque maritimo, portuario y offshore Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:  Prestacion de servicios de remolque maritimo, portuario y offshore
Administradores: Alexander Bikkers y Hernan Gomez Cisternas Administradores: Alexander Bikkers y Hernan Gomez Cisternas
Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en 1009 Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversoraen 1009
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio: Sin variaciones durante el ultimo ejercicio. el Ultimo ejercicio: Sin variaciones durante el Ultimo ejercicio.
Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada

L . : 0,27% L . . 0,00%
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz: sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:
Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos Hernan Gomez Cisternas principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos Hernan Gomez Cisternas
de esos cargos en la subsidiaria o asociada: de esos cargos en la subsidiaria o asociada:
Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada  Servicios de Back Office desde SAAM S.A. 0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada  Servicios de Back Office desde SAAM S A.
para con éstas: para con éstas:
Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las Servicios de Back Office desde SAAM S.A. subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las Servicios de Back Office desde SAAM S.A.
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora: operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:
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SAAM Towage Chile SpA (Chile)

Individualizacion:

SAAM Towage Chile SpA

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Naturaleza juridica:

Sociedad por acciones

Domicilio:

Avenida Apoquindo N°4800, Torre Il, piso 18, Las Condes, Santiago,
Chile

Domicilio:

Avenida Apoquindo N°4800, Torre Il, piso 18, Las Condes, Santiago,
Chile

Capital suscrito y pagado:

US$ 322.796.667,27

Capital suscrito y pagado:

US$ 50.000,00

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

/al La realizacién, en forma directa o a través de otras sociedades, de todo tipo
de actividades de remolque maritimo y lanchaje, incluyendo la construccion,
adquisicion, desarrollo, operacion y explotacion de remolcadores, lanchas y
barcazas, asi como la prestacion de servicios de remolque maniobra y transporte,
incluyendo asistencia, salvamento, practicaje, pilotaje, abastecimiento y apoyo

a naves, artefactos navales, operaciones costa afuera e industria maritima en
general; /b/ Asumir toda clase de representaciones o agencias de compafiias
nacionales o extranjeras; y en especial, actuar como representante o agente de
armadores y de empresas de transporte maritimo en general, en la prestacion de
servicios de agencia y/o atencion de naves mercantes, especiales o de cualquier
otra naturaleza, y agencia de fletes, pasaje y turismo; /c/ La adquisicion, compra,
venta y enajenacion de acciones de sociedades anénimas, acciones o derechos
en otras sociedades, bonos, debentures, efectos de comercio y otros valores
mobiliarios; administrarlos, transferirlos, explotarlos, percibir sus frutos y obtener
provecho de su venta y enajenacion; asi como el otorgamiento de financiamiento
a sociedades relacionadas y la prestacion de todo tipo de servicios y asesorias,
tanto en Chile como en el extranjero; y /d/ Realizar las demas actividades
relacionadas con el giro de la Sociedad, pudiendo actuar por cuenta propia o de
terceros y/o asociada o en participacion con terceros

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

/a/ La realizacion, en forma directa o a través de otras sociedades, de todo tipo
de actividades de remolque maritimo y lanchaje, incluyendo la construccion,
adquisicion, desarrollo, operacion y explotacion de remolcadores, lanchas'y
barcazas, asi como la prestacion de servicios de remolque maniobra y transporte,
incluyendo asistencia, salvamento, practicaje, pilotaje, abastecimiento y apoyo

a naves, artefactos navales, operaciones costa afuera e industria maritima en
general; /b/ Asumir toda clase de representaciones o agencias de compafiias
nacionales o extranjeras; y en especial, actuar como representante o agente de
armadores y de empresas de transporte maritimo en general, en la prestacion de
servicios de agencia y/o atencion de naves mercantes, especiales o de cualquier
otra naturaleza, y agencia de fletes, pasaje y turismo; /c/ La adquisicion, compra,
ventay enajenacion de acciones de sociedades andnimas, acciones o derechos
en otras sociedades, bonos, debentures, efectos de comercio y otros valores
mobiliarios; administrarlos, transferirlos, explotarlos, percibir sus frutos y obtener
provecho de su venta y enajenacion; asi como el otorgamiento de financiamiento
a sociedades relacionadas y la prestacion de todo tipo de servicios y asesorias,
tanto en Chile como en el extranjero; y /d/ Realizar las demas actividades
relacionadas con el giro de la Sociedad, pudiendo actuar por cuenta propia o de
terceros y/o asociada 0 en participacion con terceros.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Macario Valdés Raczynski, José Tomas Palacios Calvanese y Rafael
Ferrada Moreira

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Macario Valdés Raczynski, Hernan Gomez Cisternas, Rafael Ferrada
Moreira

Gerente General:

Hernan Gémez Cisternas

Gerente General:

Cristian Cifuentes Buono Core

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el Ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

36,19%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Macario Valdés Raczynski, José Tomas Palacios Calvanese, Rafael
Ferrada Moreira y Hernan Gomez Cisternas

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

Prestacion de servicios de Back Office, servicios de soporte,
arrendamiento de equipos T, y sublicenciamiento de softwares
desde SAAM S A. a filiales.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

Prestacion de servicios de administracion, contabilidad, asesoria
financieray tributaria, asesoria legal, auditoria interna y asesoria en
relaciones publicas. Prestacion de servicios de Back Office, servicios
de soporte, arrendamiento de equipos Tl, y sublicenciamiento de
softwares desde SAAM S.A. a filiales.

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sociedad constituida en 2023.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,00%

Nombre y apellidos del director, Gerente General 0 ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria o asociada:

Macario Valdés Raczynski, Hernan Gomez Cisternas y Rafael Ferrada
Moreira

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.
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LNG Tugs Chile S.A. (Chile)

Individualizacion:

LNG Tugs Chile S.A.

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido

y de Excelencia Gobernanza

Informacién Adicional

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

Sociedad Transbordadora Austral Broom S.A. (Chile)

Individualizacion:

Sociedad Transbordadora Austral Broom S.A.

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Domicilio:

Blanco N°1623, Valparaiso, Chile

Domicilio:

Juan Williams N°06450, Punta Arenas, Chile

Capital suscrito y pagado:

US$ 250.000

Capital suscrito y pagado:

Ch$ 15.403.397.239

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Prestacion de servicios de remolcadores para maniobras de atraque,
desatraque, y stand-by y otras actividades conexas de naves
transportadoras de gas natural licuado que recalen en la bahia de
Quintero por cuenta propia o de terceros.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Directores titulares:

Hans Alfred HUbner Almendras, Ricardo Cardemil Garay, Carlos
Huber Vio, Alentué Pompei Frisari, José Antonio Vargas Castro.

Directores suplentes:

Gerardo HUne Bustamante, Alberto Hernandez Riguelme, Arie Bacal
Guinguis, Pablo Caceres Gonzalez y Mauricio Contreras Merello.

Gerente General:

Jorge Mann Pelz

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

35%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversién en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,01%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Arie Bacal Guinguis

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Transporte maritimo de carga, vehiculos y pasajeros en el Estrecho
de Magallanes u otros puntos del pais y dedicarse al transporte
maritimo de cabotaje y exterior y a todas las actividades directa o
indirectamente relacionadas con estos objetos, pudiendo fletar,
comprar, vender, permutar, dar y recibir en hipoteca y hacer construir
barcos pudiendo dedicarse también al negocio de importaciony
exportaciony al transporte terrestre, lacustre, y aéreo. Asimismo, la
sociedad podra dedicarse a cualquier actividad relacionada directa o
indirectamente con las anteriores.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Pedro Lecaros Menéndez, Andrés NUfiez Sorensen, Roberto Peragallo
Guajardo y Felipe Rioja Rodriguez

Gerente General:

Cristobal Kulczewsky Larrain

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

25%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,89%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria o asociada:

No existe un Gerente General o ejecutivo principal de la matriz o
entidad inversora que desempefien algunos de esos cargos en la
subsidiaria 0 asociada.

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.
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SAAM Towage Colombia S.A.S. (Colombia)

Individualizacion:

SAAM Towage Colombia S.A.S.

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido

y de Excelencia Gobernanza

Informacién Adicional

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

Concesionaria SAAM Costa Rica S.A. (Costa Rica)

Individualizacion:

Concesionaria SAAM Costa Rica S.A.

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Domicilio:

Calle 24 N°23-05, Ciudad de Cartagena, Colombia

Domicilio:

Costado Noreste Puerto Caldera, Puntarenas, Esparza, Costa Rica

Capital suscrito y pagado:

Col$ 36.214.733.300

Capital suscrito y pagado:

US$ 2.500.000

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

La prestacion de los servicios comerciales de remolgues maritimos
y fluviales, incluyendo pero sin limitarse a remolgque maniobra
remolque asistencia, remolque salvamento y remolque transporte;
asi como la prestacion de los demas servicios portuarios, incluyendo
pero sin limitarse a dragado, servicios offshore, suministro, lanchaje,
amarradores, grdas para manejo de carga general, granel y
contenedores, taller de reparaciones menores.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Directores titulares:
Oscar Hasbun Martinez, Macario Valdés Raczynski, Hernan Gémez

[yl

Cisternas, Juan Pablo Mejia Dahl y Manuel Parody D'Echeona
Directores suplentes:
Javier Olivos Santa Maria, Rafael Ferrada Moreira, Alentué Pompei

(e

Frisari, Juan Pablo Mejia Dahl y Alfredo Luis Parody D’Echeona

Gerente General:

Joao Paulo Marins

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

70%
Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

2,14%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Oscar Hasbun, Macario Valdés, Rafael Ferrada y Herndn Gémez
Cisternas

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

Arrendamientos de embarcaciones tanto como arrendador como
también como arrendatario con empresas relacionadas que se han
dado a lo largo del tiempo, donde algunos permanecen al dia de hoy.
Adicionalmente se han realizado compraventas de embarcaciones
con empresas relacionadas tanto en operaciones de compra como
de venta de embarcaciones.

Back Office.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

Arrendamientos de embarcaciones tanto como arrendador como
también como arrendatario con empresas relacionadas que se han
dado a lo largo del tiempo, donde algunos permanecen al dia de hoy.
Adicionalmente se han realizado compraventas de embarcaciones
con empresas relacionadas tanto en operaciones de compra como
de venta de embarcaciones.

Back Office.

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Servicios de transporte, agencia, remolque, salvamento, asistencia,
remocion de restos de naufragios, pilotaje, lanchaje y cabotaje

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Hernan Gomez Cisternas, Macario Valdées Raczynski, Rafael Ferrada
Moreira

Gerente General:

Joaquin Duefias Pardo

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el Ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,24%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria o asociada:

Macario Valdés Raczynski, Rafael Ferrada Moreira y Hernan Gomez
Cisternas

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

Arrendamientos de embarcaciones tanto como arrendador como
también como arrendatario con empresas relacionadas que se han
dado a lo largo del tiempo, donde algunos permanecen al dia de hoy.
Adicionalmente se han realizado compraventas de embarcaciones
con empresas relacionadas tanto en operaciones de compra como
de venta de embarcaciones.

Back Office.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

Arrendamientos de embarcaciones tanto como arrendador como
también como arrendatario con empresas relacionadas que se han
dado a lo largo del tiempo, donde algunos permanecen al dia de hoy.
Adicionalmente se han realizado compraventas de embarcaciones
con empresas relacionadas tanto en operaciones de compra como
de venta de embarcaciones.

Back Office.
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SAAM Towage El Salvador S.A. de C.V. (El Salvador)

Individualizacion:

SAAM Towage El Salvador S.A. de C.V.

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido

y de Excelencia Gobernanza

Informacién Adicional

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

Expertajes Maritimos S.A. (Guatemala)

Individualizacion:

Expertajes Maritimos S.A.

Naturaleza juridica:

Sociedad anonima de Capital Variable

Naturaleza juridica:

Sociedad andénima

Domicilio:

3° Calle Poniente N°71, Avenida Norte, Colonia Escaldon, San
Salvador, El Salvador

Domicilio:

17 Avenida 19-70, de la zona 10. Edificio Centro de Negocios Torino,
nivel 8, oficina 807, Ciudad de Guatemala, Guatemala

Capital suscrito y pagado:

US$ 3.500.000

Capital suscrito y pagado:

GTQ$ 5.000

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Prestacion de toda clase de servicios de remolque maritimo'y
lanchaje

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Directores titulares:

Hernadn Gomez Cisternas y Matia De Luiggi
Director suplente:

Cristian Rojas Morales

En proceso de nombramiento otros directores o administradores

Gerente General:

Joaquin Duefias Pardo

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Prestacion de servicios portuarios y maritimos. La compra, venta,
subcontratacion, arrendamiento, permuta, cesion, y cualquier
actividad, acto contrato o negocios juridicos, relacionados con
negocios, inversiones, y bienes muebles e inmuebles.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Macario Valdés Raczynski, Rafael Ferrada Moreira, Hernan Gomez
Cisternas, Harry Marcus Nadle

Gerente General:

Joaquin Duefias Pardo

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

70%

Sin variaciones durante el Ultimo ejercicio.

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,30%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria o asociada:

Hernadn Gémez Cisternas

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

Back Office

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

Contratos Backoffice

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,14%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria o asociada:

Macario Valdés Raczynski, Rafael Ferrada Moreira y Hernan Gomez
Cisternas

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

Back Office

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

Contratos Backoffice
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SAAM Guatemala S.A. (Guatemala)

Individualizacion:

SAAM Guatemala S.A.

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido

y de Excelencia Gobernanza

SAAM Remolques Honduras S.A. (En liquidacion)

Individualizacion:

Informacién Adicional

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

SAAM Remolques Honduras S.A.

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Domicilio:

17 Avenida 19-70, de la zona 10. Edificio Centro de Negocios Torino,
nivel 8, oficina 807, Ciudad de Guatemala, Guatemala

Capital suscrito y pagado:

GTQ$ 10.402.701

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Prestacion de servicios portuarios y maritimos. La compra, venta,
subcontratacion, arrendamiento, permuta, cesion, y cualquier
actividad, acto contrato o negocios juridicos, relacionados con
negocios, inversiones, y bienes muebles e inmuebles.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Macario Valdés Raczynski, Rafael Ferrada Moreira, Hernan Gémez
Cisternas, Harry Marcus Nadle

Gerente General;

Joaquin Duefias Pardo

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

70%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversién en cada subsidiaria o asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,33%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Macario Valdés Raczynski, Rafael Ferrada Moreira y Hernan Gomez
Cisternas

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

Back Office

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

Contratos Backoffice

Domicilio:

Tegucigalpa, Departamento de Francisco Morazan, Honduras

Capital suscrito y pagado:

Lp$ 25.000

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

/al Prestar servicios en los puertos directamente relacionados con la actividad
portuaria, tales como cargue y descargue, almacenamiento, practicaje, remolque,
lanchas, estiba y desestiba, manejo terrestre o porteo de la carga, dragado,
clasificacion, reconocimiento y useria, amarre - desamarre, acondicionamiento y
suministro de plumas y aparejos, apertura y cierre de bodegas y entrepuentes,
tarja, trincada, reconocimiento y clasificacion, llenado y vaciado de contenedores,
embalaje de la carga, reparacion de embalaje de carga, pesaje y cubicaje, alquiler
de equipos,

recepcion de lastre de basuras, reparacion de contenedores, /b/ la realizacion

de distintas actividades maritimas y las prestacion de servicios con ocasion

de las mismas, incluyendo (pero sin limitarse) las actividades maritimas de
remolque, consistentes en todas aquellas operaciones y servicios en maniobras
de asistencia, apoyo, transporte y salvamento que se prestan a naves y artefactos
navales dentro de aguas territoriales y puertos colombianos, por medio de

un remolcadory; /c/ llevar a cabo cualquier tipo de negocio comercial y/o de
servicios que se determine por |los socios integrantes, asi como toda actividad
relacionado con lo anterior, siempre y cuando sea licita pudiendo para la
realizacion de dichos fines, celebrar toda clase de actos y contratos. Es entendido
que la anterior enumeracion de actividades es simplemente ejemplificativa mas
no limitativa, de modo que la sociedad podra efectuar y promover en cualquier
forma que fuere, cualquier otra operacion sea 0 no semejante, analoga o conexa,
no comprendida en la relacion anterior, asi como en general, cualquier otra
actividad de licito comercio.

Administrador

Liquidador: Javier Lopez Padilla

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

-0,00%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

No existe un Gerente General o ejecutivo principal de la matriz o
entidad inversora que desempefien algunos de esos cargos en la
subsidiaria 0 asociada.

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

No existen relaciones comerciales entre la matriz o sociedad
inversora con la subsidiaria o asociada.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

No existe relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con
las subsidiarias 0 asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora.
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Ecuaestibas S.A. (Ecuador)

Individualizacion:

Ecuaestibas S.A.

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido

y de Excelencia Gobernanza

SAAM Towage México S.A. de C.V. (México)
Individualizacion:

Informacién Adicional

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

SAAM Towage México S.A. de C.V.

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima

Naturaleza juridica:

Sociedad anonima de capital variable

Domicilio:

Avenida 9 de Octubre N°100, piso 30, Guayaquil, Ecuador

Capital suscrito y pagado:

US$586,640,00

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Préstacion de toda clase de servicios en materia portuaria, como
operadora portuaria y/o empresa servicos complementarios.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Macario Valdés Raczynski, Hernan Gomez Cisternas

En proceso de nombramiento otros directores o administradores

Gerente General:

Joao Paulo Barbosa Marins.

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,176%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Macario Valdés Raczynskiy Heran Gomez Cisternas

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

Arrendamientos de embarcaciones tanto como arrendador como
también como arrendatario con empresas relacionadas que se han
dado a lo largo del tiempo, donde algunos permanecen al dia de hoy.
Adicionalmente se han realizado compraventas de embarcaciones
con empresas relacionadas tanto en operaciones de compra como
de venta de embarcaciones.

Back Office.

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

Arrendamientos de embarcaciones tanto como arrendador como
también como arrendatario con empresas relacionadas que se han
dado a lo largo del tiempo, donde algunos permanecen al dia de hoy.
Adicionalmente se han realizado compraventas de embarcaciones
con empresas relacionadas tanto en operaciones de compra como
de venta de embarcaciones.

Back Office.

Domicilio:

Calle Julio Verne N°56, piso 3, Polanco Ill Seccion, C.P 11540, Miguel
Hidalgo, CDMX, México

Capital suscrito y pagado:

MX$ 1.885.605.930,22

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

Actuar como empresa naviera de conformidad con la Ley de
Navegacion y Comercio Maritimos, dedicada a la prestacion

de servicios portuarios a las embarcaciones para realizar sus
operaciones de navegacion interior, tales como el remolque, amarre
de cabos y lanchaje.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Macario Valdés Raczynski, Hernan Gomez Cisternas y Rafael Ferrada
Moreira

Gerente General:

Cristian Rojas Morales

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el Ultimo ejercicio:

100%

Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversion en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

14,95%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Macario Valdés Raczynski, Hernan Gomez Cisternas y Rafael Ferrada
Moreira

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

SAAM Towage Meéxico mantiene relacion comercial con:

- Recursos Portuarios, por el cobro que recibe de esta Ultima
asociado a Back Office por el servicio de personal administrativo y
servicios especializados para la prestacion de sus servicios

- SAAM Remolcadores, donde SAAM Towage cede el derecho de
uso de los remolcadores en operacion Offshore, lo anterior bajo una
tarifa de charter fija y variable

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiarias o asociadas que influyan significativamente en las
operaciones y resultados de la matriz o entidad inversora:

- Existe un contrato de prestacion de servicios de Personal entre
Recursos Portuarios y SAAM Towage México

- Existe un contrato de Bareboat Charter por cada uno de los
remolcadores que operan en la operacion de Offshore en contratos
con PEMEX
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RECURSOS Portuarios S.A. de C.V. (México)
Individualizacion:

Infraestructura al Servicio
del Comercio Mundial

Introduccion Quiénes Somos

Recursos Portuarios S.A. de C.V.

Compromiso con el
Desarrollo Sostenible

Equipo Comprometido

y de Excelencia Gobernanza

Informacién Adicional

Perfil del Reporte

e Indices ASG Estados Financieros

SAAM Remolcadores S.A. de C.V. (México)

Individualizacion:

SAAM Remolcadores S.A. de C.V.

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima de capital variable

Naturaleza juridica:

Sociedad andnima de capital variable

Domicilio:

Av. General Prim N°594, Col. Ricardo Flores Magén, C.P. 91900,
Veracruz, México

Domicilio:

Calle Julio Verne N°56, piso 3, Polanco Ill Seccion, C.P 11540, Miguel
Hidalgo, CDMX, México

Capital suscrito y pagado:

MX$ 5.789.310

Capital suscrito y pagado:

MX$ 67.144.829,00

Objeto social e indicacion clara de la o las actividades que desarrolla:

La prestacion de servicios de (a) gestoria estratégica, (b) de gestion,
administracion, capacitacion, asesoria en recursos y capital humano,

(c) contables, (d) de negociacion estratégica, (e) de asesoria, analisis

y estrategia de mercado, (f) de operaciones, (g) administracion del
tiempo y eficiencia ejecutiva, gerencial y operativa, (h) profesionales y/o
técnicos relacionados con la asesoria en administracion, organizacion
de empresas, relaciones publicas, economia, investigacion de mercado,
solvencia financiera, analisis de sistemas y procesamiento electronico de
datos, administrativos, de tramite y cobranza. Todos estos servicios se
circunscriben a la industria naviera y el sector maritimo.

Nombre y apellidos del o los directores o administradores:

Macario Valdés Raczynski, Hernan Gomez Cisternas y Rafael Ferrada
Moreira

Gerente General:

Cristian Rojas Morales

Porcentaje actual de participacion de la matriz o entidad inversora en
el capital de la subsidiaria 0 asociada y variaciones ocurridas durante
el ltimo ejercicio:

100%
Sin variaciones durante el ultimo ejercicio.

Porcentaje que representa la inversién en cada subsidiaria 0 asociada
sobre el total de activos individuales de la sociedad matriz:

0,09%

Nombre y apellidos del director, Gerente General o ejecutivos
principales de la matriz o entidad inversora que desempefien algunos
de esos cargos en la subsidiaria 0 asociada:

Macario Valdés Raczynski, Hernan Goémez Cisternas y Rafael Ferrada
Moreira

Descripcion de las relaciones comerciales habidas con las subsidiarias
0 asociadas durante el ejercicio y de la vinculacion futura proyectada
para con éstas:

Recursos Portuarios mantiene relacién comercial con:

- SAAM Towage México, por el cobro que realiza Recursos Portuarios
asociado a Back Office por el servicio de personal administrativo y
servicios especializados para la prestacion de sus servicicios

- SAAM Remolcadores, por el cobro que realiza Recursos Portuarios
asociado a Back Office por el servicio de personal administrativo y
servicios especializados para la prestacion de sus servicicios

- Intertug México, por el cobro que realiza Recursos Portuarios
asociado a Back Office por el servicio de personal administrativo y
servicios especializados para la prestacion de sus servicicios

- Baru Offshore, por el cobro que realiza Recursos Portuarios
asociado a Back Office por el servicio de personal administrativo y
servicios especializados para la prestacion de sus servicicios

Relacion sucinta de los actos y contratos celebrados con las
subsidiar